
Vorstellung Erziehungsberatungsstellen der Caritas (Marienstr.) und der Stadt 

Hamm (Elchstr.) im Arbeitskreis „Frühe Hilfen“ 
 

Gesetzliche Grundlagen 

Erziehungsberatung = Leistung der Jugendhilfe, auf die alle Eltern gesetzlichen Anspruch haben nach 

SGB 8 (§16, 17, 28…), 

auch pädagogische Fachkräfte 

 

Ziele 

Unterstützung für Eltern , 

mehr Sicherheit als Vater oder Mutter im Umgang mit dem Kind, 

Stärkung der Eltern-Kind-Beziehung 

 

Zugänge  

(Kind kann nur durch die Erziehungsberechtigten angemeldet werden) 

• Beide Beratungsstellen sind unabhängig vom Wohnviertel zugänglich 

• Telefonische Terminvereinbarung , auch Online-Beratung 

• Offene Sprechstunde als kurzfristiges Angebot (z.B. für akute Krisensituationen) 

• Vermittlung durch Dritte, die auch zum Erstgespräch begleiten können (Schule, Kiga, 

Hebammen, Familienhilfe, Ärzte 

• Sprechstunden in Familienzentren (ganzes Stadtgebiet), Aufstellung folgt! 

 

Merkmale 

Angebote sind 

• freiwillig  

• kostenlos 

• vertraulich 

 

Themen 

• Allgemeine Erziehungsfragen 

• Komplexe Probleme in der Familie 

• Verhaltensauffälligkeiten in Kiga und Schule 

• Fragen zur Motorik und Wahrnehmung 

• Lernschwierigkeiten ( z.B. durch LRS, Dyskalkulie, „ADHS“) 

• Mobbing 

• Trennung und Scheidung 

• Alleinerziehende 

• V.a. sexuelle/körperliche Gewalt 

• Problematisches Essverhalten 

• Pubertät 

• Beratung für Eltern mit Kindern von 0-3 Jahren (auch junge Eltern, psychisch Kranke) 

 

Angebote 

• Beratung und Therapie ( EB, Stadtteil, Hausbesuch) 

• Diagnostik (Entwicklung, Lern- und Leistungsbereich) 



• Verhaltensbeobachtung in Kiga oder Schule 

• Förderung 

• Elternkurse und Gesprächskreise 

• Offene Treffs 

 

Team 

• multiprofessionell 

• Psych., SP, HP, SA, Päd. mit 

• unterschiedlichen therapeutischen Richtungen und Zusatzqualifikationen, um 

• möglichst breites Angebot zu machen 

• wöchentliche Teamsitzungen mit Fallbesprechungen 

 

 

Kooperation/Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen,  

wenn Eltern das möchten 

 

 

 

Offene Sprechstunden 

 

Städt. EB Elchstraße:  immer mittwochs, 8.30 – 11 Uhr und  15  – 17.30 Uhr 

 

Caritas EB:  jeden 1. Montag im Monat 16 – 18 Uhr in der Marienstraße 

                     Ansonsten:  dienstags  9 – 11 Uhr im Beratungszentrum Franziskanerstraße 3 

 

 

gez. 

Marieluis Schmidt 

Ursel Stroebe 


