Integriertes Handlungskonzept
zum praventiven Umgang
mit Schwierigkeiten
im Erlernen des Lesens,
Schreibens und Rechnens’

! Diese Schwierigkeiten kénnen sowohl in Kombination als auch je einzeln auftreten.



Gliederung:

1. Zusammenfassung

2. Auftrag

3. Ausgangslage

4. Ziele

5. Einschatzung und Diagnostik

6. Forderanbieter

7. Schnittstelle Familienhilfe

8. Schnittstelle Bildungs- und Teilhabepaket
9. Fortbildungen / Multiplikatorenschulungen
10. Ergebnissicherung

11. Zu beauftragender Trager

12. Aufgaben Qualitatszirkel



1. Zusammenfassung;

Kindern und Jugendlichen, die gravierende Schwierigkeiten beim Erlernen des Lesens, Rechnens und
Schreibens haben, benétigen sehr spezifische Hilfen. Hier sind einerseits die Schulen und Lehrkrafte
gefordert, zielgerichtet zu unterrichten, zu diagnostizieren und zu férdern (im Unterricht und in Klein-
gruppen aulerhalb des Unterrichts). Die Jugendhilfe ist darliber hinaus gefordert, wenn diese Anstren-
gungen nicht ausreichen und die betroffenen Kinder darunter zu leiden beginnen. Manche Kinder und
Jugendlichen benétigen spezielle Férderung Giber den institutionellen Rahmen hinaus. Schwierigkeiten
beim Rechnen, Lesen und Schreiben belasten haufig die familidre Situation.

2. Auftrag:

Das Recht auf Bildung ist ein hohes Gut, dass sich in Jugendhilfe, Schule und Arbeitsverwaltung der Bun-
desrepublik Deutschland wiederspiegelt. Jedes Kind in Deutschland hat das Recht auf Bildung und indi-
viduelle Férderung. Jeder junge Mensch hat einen Anspruch auf Forderung seiner Entwicklung und auf
Erziehung zu einer eigenverantwortlichen und gemeinschaftsfahigen Personlichkeit. Junge Menschen
sollen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung geférdert werden. Es sollen Benachteiligungen
vermieden oder abgebaut werden.

In hohem Male wird Bildung auch Uber das Elternhaus vermittelt. Pflege und Erziehung der Kinder sind
dabei natiirliches Recht und Pflicht der Eltern. Zur Verwirklichung des Rechts sollen Eltern und andere
Erziehungsberechtigte bei der Erziehung beraten und unterstiitzt werden.

Die Stadt Hamm mochte fir alle Kinder, Jugendlichen und Eltern ein forderliches, aufeinander aufbau-
endes und nachvollziehbares Hilfs- und Unterstiitzungssystem vorhalten. Sie will entsprechend den Res-
sourcen eines jeden Kindes Bildungsbiografien begleiten und unterstiitzen. Dazu sollen Institutionen
unterstltzend fir Kinder, Jugendliche und Eltern zusammenarbeiten. So wird auch das Schulsystem in
seinem Erziehungs- und Bildungsauftrag unterstiitzt.

Das Erlernen des Lesens, Schreibens und des Rechnens ist ein individuell sehr verschieden verlaufender
Lernprozess. Schilerinnen und Schiler missen deshalb gezielt geférdert werden, damit sich lang an-
dauernde und erhebliche Schwierigkeiten beim Erlernen des Lesens, Schreibens und Rechnens gar nicht
erst entwickeln.

Zur Behebung von auftauchenden Schwierigkeiten bei Kindern und Jugendlichen im Bereich von Lesen,
Schreiben und Rechnen und zur Unterstiitzung der Kinder und Jugendlichen hat sich ein multiprofessio-
neller Qualitatszirkel amter-, instituts- und dezernatsibergreifend gebildet, der zum Wohl von Kindern
und Jugendlichen in Hamm folgendes integriertes Konzept bei Schwierigkeiten im Erlernen des Lesens,
Schreibens und Rechnens vorlegt. Beteiligt waren die Beratungsdienste Hamm, die Caritas Erziehungs-
beratungsstelle, das Amt fiir schulische Bildung der Stadt Hamm, das Schulamt fiir die Stadt Hamm und
das Kommunale JobCenter Hamm.



3. Ausgangslage:
Kinder mit Lese-, Rechtschreib- und Rechenschwéche stellen alle Akteure vor besondere Herausforde-

rungen:

Lehrkrafte bei der geeigneten Unterrichtung, bei der Diagnostik und Friherkennung, bei geziel-
ter Férderung von besonderen Lernschwierigkeiten,

Eltern beim Umgang mit den Schwierigkeiten insbesondere in der hauslichen Lernsituation,
Fachkrafte in den Beratungsstellen bei der Diagnostik und der individuellen Férderempfehlung
oder Férderung der Kinder.

Notwendigkeiten:

Qualitdatsmanagement und Konzeptarbeit, um schnell und passgenau auf Entwicklungen zu rea-
gieren, Standards vorzuhalten und weiterzuentwickeln.

Ausbildung und Qualifizierung von Lehrpersonal und Multiplikatoren im Umgang mit Kin-
dern/Jugendlichen mit Schwierigkeiten im Bereich Lesen, Schreiben und Rechnen.

Entlastung der personlichen Situation der Kinder durch individuelle Férderung, Einbezug der El-
tern und des Systems Schule.

Unterstlitzung der Eltern, durch fundierte Information und addquate Angebote der Beratung.
Angemessene, abgestimmte und flexible Bearbeitung, um Wartezeiten fir Forderungen mog-
lichst zu vermeiden.

Als Konsequenz wurden in den vergangenen Jahren mit finanzieller Unterstiitzung der Stadt Hamm

in allen Beratungsbereichen (Beratungsstellen fir Eltern, Jugendliche und Kinder von Caritas und
Stadt, Regionale Schulberatungsstelle) vermehrt diagnostiziert,

individuelle Férderung und Kleingruppenférderung Uber vielfaltige Forderanbieter umgesetzt,
das Forderuniversum fiir Lese- und Rechtschreibschwierigkeiten durch das Schulpsychologische
Lernzentrum in Hamm entwickelt und angewandt (ein Instrument im Vorfeld bei leichten
Schwierigkeitsgraden des Kindes oder in Folge einer individuellen Férderung),

Weiterbildung von Lehrkraften Gber das Férderuniversum initiiert,

Weiterbildung zum Thema Rechenschwache (Programm Férsch) im System Schule durch alle Be-
ratungsstellen veranlasst,

Weiterbildung von Eltern zu den Themen im Elternbildungsprogramm HUKI durch die beiden
Beratungsstellen vom Caritasverband und der Stadt umgesetzt,

zusatzliches Personal in der Caritas Beratungsstelle bewilligt und eingesetzt sowie in den Bera-
tungsstellen von Caritas und Stadt die Fordermittel aufgestockt.

Im Ergebnis

konnten Kinder mit Forderbedarfen zeitnah geférdert werden,

wurden Wartelisten kontinuierlich reduziert,

wurde ein Stundenkontingent je Fall in Hohe von maximal 60 Stunden festgelegt, um moglichst
viele Kinder unterstitzen zu kdnnen,

wurden eine Vielzahl von Lehrkraften geschult,

fanden Elternbildungsangebote statt.



Integriertes Handlungskonzept:
Im Kontext von Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Rechnen sind einzelne Bausteine zur Unter-
stitzung von Kindern, Jugendlichen, Eltern und Bildungsinstitutionen entstanden. Mit Blick auf die ver-
gangene Projektzeit war es sinnvoll ein integriertes Handlungskonzept zum Umgang mit ausgepragten
Schwierigkeiten im Bereich von Lesen, Schreiben und Rechnen zu erarbeiten und die entwickelten Bau-
steine in einen Zusammenhang zu stellen. Schwerpunkte dabei sind die individuelle Betrachtung des
Kindes, die Entwicklung von passgenauer Forderung, die Unterstlitzung des Bildungssystems, die Star-
kung von Eltern und eine strategische Gesamtsteuerung. So hat die Stadt Hamm
e ein Leistungsangebot bei ausgepragten Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Rechnen
vorgehalten, das bundesweit seines gleichen sucht.
e ein Angebot, das drohende seelische Behinderungen (SGB VIII, §35a) aufgrund von ausgeprag-
ten Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Rechnen vermeidet.
e eine individuelle Diagnostik mit passgenauer Forderempfehlung, um nachhaltig zu unterstitzen.
e ein Stundenkontingent, das den individuellen Erfordernissen entspricht.
o ein freiwilliges Forderangebot in moglichst sozialraumlicher Anbindung.
o eine Empfehlung fir Eltern, die dem Wunsch- und Wahlrecht als auch den individuellen Not-
wendigkeiten entspricht.
e eine individuelle Ausgangs- und Ergebnisbetrachtung im System Schule.
e die Zusammenarbeit aller entsprechenden Bereiche initiiert und gesteuert.
e fiir Synergien gesorgt und Ressourcen sinnvoll angelegt und genutzt.
e einen dauerhaften Qualitatszirkel hinterlegt, der Standards setzt und anpasst, auf aktuelle Ent-
wicklungen reagiert und Transparenz sicherstellt.

4. Ziele:

Bei der Zielentwicklung erfolgt eine wesentliche Orientierung an den strategischen Zielen des Jugend-
amtes und der Kommunalen Pradventionsketten (ehemals KeKiz). So werden Doppelungen vermieden
und bestehende synergetische Effekte in der damter- und dezernatsiibergreifenden Zusammenarbeit
klientenfreundlich weiter fortgefihrt.

o Die Entwicklungschancen fiir Kinder und Jugendliche in Hamm — und damit die Chancen zum Nutzen
personlicher Potentiale zur erfolgreichen Integration in Bildung, Arbeitswelt und Gesellschaft — sind
deutlich gestiegen.

e Kinder mit Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Rechnen sind friih identifiziert.

e Eine personliche Betrachtung und Forderempfehlung ist sichergestellt.

e Eine moglichst zeitnahe Férderung liber einen Pool von qualifizierten Férderanbietern ist er-
folgt und im Ergebnis individuell betrachtet.

o Eltern sind in ihrer Kompetenz zur Forderung ihrer Kinder in Erziehungs-, Bildungs- und Entwick-
lungsfragen gestarkt worden.
e Beratungsmoglichkeiten mit Wahrung des Wunsch- und Wahlrechts stehen bereit.
e Elternberatung und Elternbildung wird vorgehalten.

o Die Fachkompetenz der Fachkrafte in den beteiligten Bildungseinrichtungen, in der Kinder- und Ju-
gendhilfe und im Gesundheitssystem ist verbessert worden.
e (Qualifizierte Fort- und Weiterbildungsangebote fiir Beschaftigte von Erziehungs- und Bil-
dungseinrichtungen haben stattgefunden.



5. Einschatzung und Diagnostik:

Die Schwierigkeit im Erlernen des Lesens, Schreibens und Rechnens wird zukiinftig in Grade unterteilt.
Ermittelt wird der Schwierigkeitsgrad anhand eines Beobachtungsbogens und/oder einer gezielten Di-
agnostik. Je nach Ergebnis sind verschiedene Verlaufe moglich. Dabei sind unterschiedliche Schnittstel-
len, wie die Schulen, Beratungsstellen, das Kommunale JobCenter, etc. beteiligt. Ziel ist es, dem Kind
eine abgestimmte und passgenaue Forderung anzubieten. Diagnostik und anschlieBende Férderung
werden dabei grundsatzlich getrennt. So wird ein Kind, dass z. B. in der Caritas Beratungsstelle eine Di-
agnostik durchlaufen hat, nicht in das Caritas Forderinstitut vermittelt.

6. Forderanbieter:

Um fir alle Kinder und Jugendlichen in Hamm vergleichbare und adaquate Férderangebote vorzuhalten
bedarf es auch Standards zu Forderanbietern, die im Qualitdtszirkel beschrieben wurden. Sie stellen
Anspriiche an Personal, Ausbildung, Verglitung, Raumlichkeiten und Berichtswesen dar. Auf der Basis
findet eine Akkreditierung lber die Stadt statt.

7. Schnittstelle Familienhilfe:
Bei Falllagen, die multiple Probleme innerhalb der Familie vermuten lassen, wird entsprechend der
Schnittstellenbeschreibung zwischen Beratungsdiensten, Caritas EB und Familienhilfe, das gemeinsame
Gesprach gesucht und initiiert.

8. Schnittstelle BuT (Bildungs- und Teilhabepaket):

Fiir BuT berechtigte Eltern, Jugendliche und Kinder erfolgt die Leistung aus einer Hand. Hier stehen ver-
gleichbare Forderanbieter zur Auswahl. Die Schnittstellenbeschreibung zwischen Beratungsdiensten,
Caritas EB und Kommunalem JobCenter gilt als Arbeitsbasis aller beteiligten Dienste.

9. Fortbildungen / Multiplikatorenschulungen:

Nach wie vor wichtig ist, die Systeme Schule und Elternhaus durch Schulungen von Lehrpersonal (pada-
gogisches Personal) und Eltern zum Umgang mit Schwierigkeiten beim Lesen, Schreiben und Rechnen
fortzubilden und zu starken, damit mittel- bis langfristig individuelle Einzelférderungen minimiert wer-
den und mit ihnen im System umgegangen werden kann.

10. Ergebnissicherung:

Die individuelle Entwicklung wird zu Forderbeginn und gegen Ende der Férderung durch die jeweiligen
Forderkrafte betrachtet und eingeschatzt. Der zu beauftragende Trager zieht alle Ergebnisse zusammen
und stellt sie anonymisiert dar. Die strategische und fachlich inhaltliche Steuerung erfolgt im Qualitats-
zirkel.

11. Zu beauftragender Trager:

Die Stadt Hamm und die zustdndige Aufsichtsbehorde unterstiitzen seit vielen Jahren die anerkannte
Erziehungsberatungsstelle des Caritas Verbandes. Die Caritas Beratungsstelle nimmt vergleichbare Ta-
tigkeiten wie die der stadtischen Beratungsstelle wahr. Im Sinne des Subsidiaritdtsprinzips ist zu prifen,
ob neue oder erweiterte Aufgaben auch von einem Freien Trager wahrgenommen werden kdénnen. Da
das Arbeitsfeld bei Schwierigkeiten des Lesens, Schreibens und Rechnens immer umfangreicher wird,
bietet sich ein koordiniertes Angebot zu fachlicher Begleitung, Verwaltung und Evaluation aus einer
Hand an. Hierfir ist die Caritas Erziehungsberatungsstelle aufgrund ihrer vielfaltigen und einschlagigen
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Erfahrungen besonders, und neben der stadtischen Erziehungsberatungsstelle ebenfalls, geeignet. Die
Gesamtsteuerung verbleibt bei der Stadt.

12. Aufgaben des Qualitatszirkels:

Konzepte entwickeln sich unter gemachten Erfahrungen weiter. Diesen Prozess begleitet der dmter-,
instituts- und dezernatslibergreifend multiprofessionelle Qualitatszirkel. Beteiligt sind die Beratungs-
dienste Hamm, die Caritas Erziehungsberatungsstelle, das Amt fiir schulische Bildung der Stadt Hamm,
das Schulamt fir die Stadt Hamm und das Kommunale JobCenter Hamm. Der Qualitadtszirkel wird durch
die Leitung der Beratungsdienste der Stadt Hamm gelenkt. Er hat folgende Aufgaben:

o  Weiterentwicklung und Anpassungen des Rahmenkonzeptes
e Sichtung von wiederkehrenden Falllagen

e Festlegung von Themenschwerpunkten

e  Weiterentwicklung von fachlichen Standards

e Betrachtung und Bewertung von erbrachten Evaluationen

e Info- und Wissenstransfer
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