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Vorwort Oberburgermeister
Liebe Leser:innen!

in Hamm sind Menschen mit unterschiedlichen kulturellen Hintergriinden seit langem ein integraler
Bestandteil der Stadtgesellschaft. Unsere Stadt wird durch Vielfalt und unterschiedliche
Lebensperspektiven gepragt.

Dieser Integrationsplan basiert auf jahrelanger Erfahrung und bewahrten Konzepten und wurde in
einem breiten Beteiligungsprozess weiterentwickelt. In enger Zusammenarbeit mit dem
Integrationsrat, Migrantenselbstorganisationen und zahlreichen weiteren Akteur haben wir Ziele
und MalBnahmen erarbeitet, die unsere Stadtgesellschaft starken sollen.

Diese Fortschreibung des Integrationsplans richtet sich an alle Menschen in Hamm und versteht
Integration als wechselseitigen Prozess, bei dem Zugewanderte und Einheimische gemeinsam
Verantwortung tibernehmen.

Integration bedeutet fir uns mehr als das Angebot an Sprachkursen und beruflichen
Qualifizierungen — sie schlieRt auch die Forderung eines friedlichen Zusammenlebens und die aktive
Beteiligung aller Blrger an gesellschaftlichen Entscheidungsprozessen ein.

Mit einem umfassenden Blick auf Handlungsfelder wie Bildung, Wohnen, Gesundheit und Teilhabe
setzen wir uns dafiir ein, dass Integration nachhaltig gelingt und eine echte Teilhabe fiir alle
ermoglicht wird.

Unser gemeinsames Ziel ist es, Hamm als offene, tolerante und solidarische Stadt zu gestalten. Ich

danke allen, die sich fiir die Ausarbeitung dieses Plans eingesetzt haben, und freue mich auf die
Umsetzung der darin enthaltenen MalRnahmen.

H

arc Herter

Oberbiirgermeister der Stadt Hamm
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Vorwaort Integrationsratsvaorsitzender

Liebe Leser:innen!

ca. 39 % der in Hamm lebenden Menschen haben einen Migrationshintergrund. Das bedeutet, dass
knapp 75.000 Menschen mit unterschiedlicher Herkunft, Kultur und Tradition bereits Teil der
Stadtgesellschaft sind oder noch werden konnen. Als Integrationsrat, der politischen
Interessensvertretung dieser 75.000 Menschen, sehen wir dies als Chance fir alle Menschen in
Hamm an. Denn nur alle gemeinsam kdnnen wir unsere Stadt weiterentwickeln, zukunftsfahig und
lebenswert machen.

Eine gute Grundlage dafir ist der Integrationsplan der Stadt Hamm. Dieser findet seine Wurzeln in
Leitprojekten, welche Anfang der 2000er Jahre Migrationsarbeit erstmals verschriftlicht und somit
verbindlich festgelegt hat. 2024 haben wir die Integrationsforderung unter dem Namen
yIntegrationsplan® bereits zum flinften Mal fortgeschrieben.

Die Integrationsarbeit in Hamm hat inzwischen Bliten und Friichte getragen. Die Ausarbeitung der
MaBnahmen innerhalb der Stadt Hamm ist nun nicht mehr eine reine Arbeit der Verwaltung.
Vielmehr haben wir uns globaler an der Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030 des Landes
Nordrhein-Westfalen orientiert. Der Integrationsrat der Stadt Hamm und Vertreter von
Migrantenselbstorganisationen, Vereinsvertreter oder Gefliichtete selber haben die Maoglichkeit
erhalten, eigene Erlebnisse und Erfahrungen in den Erarbeitungsprozess des Integrationsplans mit
einzubeziehen.

Es sollte nicht darum gehen, die vielen guten MalRnahmen, die seitens der Stadtverwaltung Hamm
bereits flur gelingende Integrationsarbeit angeboten werden, nur aufzulisten. Vielmehr war es allen
Beteiligten wichtig, auch mittel- und langfristige Ziele zu formulieren. In drei Workshops konnten die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer bezogen auf ihre ganz individuellen Erfahrungen konkrete
Fehlbedarfe ansprechen, aber auch bereits bestehende Angebote beziglich ihrer Bedeutung fir
gelingende Integration in der Stadt Hamm beurteilen. Zahlreiche Vorschlage und Ziele wurden
gemeinsam erarbeitet. Wichtig ist es nun, dass diese in regelmaRigen Abstanden auf ihren Erfolg hin
Uberprift werden.

Der Integrationsrat wird sich daflr einsetzen, dass die Verwaltung, aber auch jede
Migrantenselbstorganisation und jede interessierte teilhabende Person in jahrlichen Abstanden die
Moglichkeit erhalt, sich igemeinsamen Veranstaltungen bezlglich der Erfolgsaussichten gelungener
Integration zu Uberprifen. Je nach aktueller Lage miissen dann Angebote und Aktivitdaten verandert,
verbessert oder ausgetauscht werden.

Ich bedanke mich bei allen Beteiligten am Integrationsplan fiir die konstruktive Arbeit und freue mich
bereits auf den Austausch in den kommenden Jahren

hucd Ghul

Ismail Erkul

Vorsitzender Integrationsrat
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Einleitung

Deutschland ist ein Einwanderungsland. Diese Tatsache wurde bereits im Jahr 2005
faktisch durch das Inkrafttreten des Zuwanderungsgesetzes der Bundesregierung
anerkannt. Doch was bedeutet diese Aussage im Hinblick auf die Herausforderungen
kommunaler Integrationsarbeit? Und was heilRt daran anknlpfend gelingende
Integration nicht nur fiir die Kommune, sondern auch fiir die Menschen, die in ihr leben?

Wissenschaftliche Auseinandersetzungen mit dem Begriff Integration sind nicht immer
eindeutig. Oftmals beschrankt sich das Verstandnis von Integration auf die Eingliederung
von zugewanderten Menschen in die deutsche Gesellschaft oder noch allgemeiner auf
die Steuerung von Zuwanderungsbewegungen. Zugleich 6ffnen wissenschaftliche
Auseinandersetzungen wie auch gesellschaftliche Diskurse den Blick fiir ein Verstandnis
von Integration als gesamtgesellschaftliche Aufgabe. Gelingende Integration liegt somit
nicht nur in der Verantwortung, der nach Deutschland Zugewanderten, sondern zu
gleichen Teilen in der Verantwortung aller in Deutschland lebender Menschen. Der
Begriff ist Grundlage fiir die Diskussion liber Entwicklungsprozesse innerhalb einer
Gesellschaft und die Rolle von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte innerhalb dieser
Entwicklungen. Daher ist das Verstindnis von Integration stetig gesellschaftlichen
Auseinandersetzungen und Diskursen ausgesetzt und in seiner Bedeutung umkampft.
Vor diesem Hintergrund gestalten sich kommunale Herausforderungen rund um
Integration.

Diesen kommunalen Herausforderungen steht auch die Stadt Hamm gegeniiber, welche
sich durch eine lange Geschichte von Zuwanderung auszeichnet. Auch wenn
Zuwanderungsbewegungen nach Hamm bereits vor Anfang des 20. Jahrhunderts
begonnen haben, nimmt die Arbeitsmigration im Bergbau zu dieser Zeit fir die
Stadtgeschichte eine hervorgehobene Stellung ein. Infolge des erhdhten Bedarfes an
Arbeitskraften fur die Kohlegewinnung fand um das Jahr 1900 zunédchst starke
Zuwanderung aus dem ehemaligen Ost- und WestpreulRen, aus Polen, Schlesien, Ungarn
und der Slowakei statt. Infolge der Anwerbeabkommen mit der Tiirkei und Marokko,
erhielt Hamm seit den 1960er Jahren auch aus diesen Liandern mehr und mehr
Zuwanderung. Durch die Vielfalt der neu zugezogenen Menschen wurde auch das
Vereinsleben neu belebt, welches noch heute eine wichtige Rolle in der
Integrationsarbeit in Hamm einnimmt.

Die Bedeutung der vielfdltigen Zuwanderung fiir die Stadt Hamm wird zudem in der
Geschichte des Integrationsrats deutlich. Um die politischen Interessen der
zugewanderten Menschen zu vertreten, hat sich im Jahr 1980 der erste Ausléanderbeirat
gegrindet, welcher im Jahr 2004 zum Integrationsrat umfunktioniert wurde. Im Zuge
dieser Umfunktionierung wurde das Wahlrecht fiir Ausldnder:innen sowie eine
eigenstandige Mittelvergabe fiir den Integrationsrat eingefiihrt. In der Wahlperiode
2020 bis 2025 besteht der Integrationsrat aus 14 gewahlten Mitgliedern und sieben
Vertretenden des Rates. Diese vertreten wiederum die Interessen der rund 74 Tausend
Menschen mit Migrationshintergrund sowie der ca. 33 Tausend Auslander:innen in der
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Kommune. Der Integrationsrat arbeitet in allen Fragen rund um Integration mit dem Rat
der Stadt Hamm zusammen und bildet somit einen entscheidenden Baustein in der
Bearbeitung kommunaler Aufgaben im Bereich Integration.

Die Stadt Hamm wurde somit nicht nur im historischen Kontext mit stetig neuen
Aufgaben in Bezug auf Zuwanderung konfrontiert. Auch vor dem Hintergrund sich
fortlaufend entwickelnder Herausforderungen, wie zum Beispiel dem vorherrschenden
Fachkraftemangel, werden neue Aufgaben an die Stadt herangetragen. So ist zum
Beispiel auch die Auswirkung des demografischen Wandels nicht nur in der Stadt Hamm,
sondern auch im Gberregionalen Kontext, spiirbar. Zudem werden Zuziige durch globale
Entwicklungen, wie dem Russisch-Ukrainischen-Krieg beeinflusst, infolge dessen viele
Ukrainer:innen nach Deutschland gefliichtet sind. Insbesondere anhand der Beispiele
des Fachkraftemangels und des demografischen Wandels wird deutlich, dass
Zuwanderung als Chance und Bereicherung verstanden werden muss, um aktuellen
Herausforderungen zu begegnen. Nur so kdnnen ein friedliches Zusammenleben und
eine gelingende Integration aktiv gestaltet werden. Dies erfordert eine kommunale
Strategie, die sich aus den Bedarfen der Menschen vor Ort ergibt.

Im Rahmen des Integrationsplans der Stadt Hamm werden diese Bedarfe erfasst und
daraus eine Strategie fiur die kommunale Integrationsarbeit abgeleitet. Im
nachfolgenden Kapitel wird zunichst eine Ubersicht {iber relevante Daten gegeben.
Darauf folgt eine Hinfihrung zur Methodik des Integrationsplans, die den
Beteiligungsprozess beschreibt, mithilfe dessen Bedarfe und Perspektiven von
professionellen Akteur:innen eingeholt wurden. Der Erlduterung dieser Bedarfe in den
einzelnen Handlungsfeldern wird zudem ein gemeinsames Leitbild vorangestellt. Da
Integration eine Querschnittsaufgabe darstellt, die in allen Arbeitsfeldern relevant ist,
steht dieses Leitbild fur eine Gbergreifende gemeinsame Haltung, die Grundlage fir die
Integrationsarbeit in Hamm ist. Ein Ausblick auf die weiteren Entwicklungen der
kommunalen Integrationsarbeit sowie eine Ubersicht {iber kommunale MalRnahmen
bilden den Abschluss des Integrationsplans.

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Datenset der sozialen Lage

Die Zuwanderungshistorie der Stadt Hamm reicht bis in das letzte Jahrhundert. Einen
Eindruck Uber aktuelle Zahlen bieten nachfolgende Tabellen und Grafiken. Diese
beriicksichtigen  Personen mit  Hauptwohnsitz in  Hamm, wobei der
Migrationshintergrund wie folgt definiert wird:

Als Einwohner:in mit Migrationshintergrund zéhlen alle Auslénder:innen, Eingeblirgerte,
im Ausland geborene Deutsche sowie Aussiedler:innen. Kinder unter 18 Jahren, von
denen mindestens ein Elternteil einen Migrationshintergrund hat, zédhlen ebenfalls zu
den Einwohner:innen mit Migrationshintergrund.

Die nachfolgende Tabelle 1 bietet einen statistischen Uberblick {iber die
Bevolkerungszahlen vom Jahr 2023 der Stadt Hamm. Basierend auf diesen aktuellen
Daten lasst sich ein Anteil von 39% Einwohner:innen mit Migrationshintergrund
ableiten. Diese Zahl unterstreicht die Bedeutung des Integrationsplanes der Stadt Hamm
als verbindliche Grundlage der Integrationsarbeit.

Sozialraum  Ausldnder:innen  Deutsch- Deutsch- EW MigH Deutsch

Einbiirgerung  Aussiedler Gesamt ohne

MigH

Stadtmitte 5674 3589 1690 10953 15010
Hamm- 7351 4635 1494 13480 10210
Westen
Hamm- 4305 2867 1639 8811 5416
Norden
Uentrop 1968 2716 2209 6893 19769
Rhynern 1060 1370 1159 3589 14751
Pelkum 2259 2140 983 5382 8005
Herringen 2755 2635 911 6301 7897
Bockum- 4094 3859 2795 10748 16635
Hovel
Heessen 3853 3259 1368 8480 9730
Gesamt 33319 27070 14248 74637 107423

1: Einwohner:innen nach familidrem Migrationshintergrund (Stichtag: 30.06.2023)

Im folgenden

Kreisdiagramm 2

ist die Verteilung der

Einwohnenden mit

Migrationshintergrund auf die Sozialrdume noch einmal visuell veranschaulicht.
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VERTEILUNG ZUWANDERUNGSGESCHICHTE &

SOZIALRAUME
Heessen Stadtmitte
11% 15%

Bockum Hovel

14%
Hamm Westen
18%
Herringen
9%

Pelkum Hamm Norden

7%Rhynern Uentrop 12%
5% 9%

2: Verteilung Zuwanderungsgeschichte & Sozialrdume (Stichtag: 30.06.2023)

Im anschlieRenden Kreisdiagramm 3 werden die Hauptbezugsldanger dargestellt, die in
der Stadt Hamm vertreten sind.

Bosnienund  TOP 8 NATIONALITATEN

II,all-lerzegowma

. 5y %
Rumanien

7%

Tirkei

Ukraine 37%

7%

Bulgarien
12%

Arabische
Republik Syrien Polen
12% 15%

3: Hauptbezugslinder Hamm(Stichtag: 30.06.2023)
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Hinfuhrung und Methodik des Integrationsplans

Der Entwicklung des vorliegenden Integrationsplans geht eine lange Geschichte der
Integrationsarbeit in Hamm voraus. So konnte auf mehreren Konzepten aus den
zurickliegenden Jahren aufgebaut werden. In diesem Abschnitt stellen wir die
Entwicklung und den neu gewahlten Dialogprozess vor.

Entwicklung

Dass Deutschland ein Einwanderungsland ist, zeigt sich unter anderem dadurch, dass es
weltweit seit Jahren unter den fiinf Ziellandern mit der hchsten Einwanderung rangiert,
nach den USA oder Saudi-Arabien (Stand 2017). Von den 82 Mio. Einwohnern sind 21,9
Mio. nicht in Deutschland geboren, dies entspricht 26,7% der Bevélkerung.

Das Land Nordrhein-Westfalen ist ein Bundesland mit Uberdurchschnittlich hoher
Zuwanderung, aufgrund seiner Industriestandorte und anderer Faktoren. Mit einem
Anteil von 30,1% leben in NRW mehr Menschen mit Migrationsgeschichte (5,3 Mio.) als
in den meisten anderen Bundeslandern. Mit dem zum 01.01.2022 novellierten Teilhabe-
und Integrationsgesetz NRW (TIntG NRW) wurden rechtliche und finanzielle
Rahmenbedingungen fir die Kommunalverwaltungen geschaffen, sich auch langfristig
mit integrationspolitischen Hintergriinden, Strukturen und Zielen zu befassen.

Als dem Ruhrgebiet zugehorige Kommune ist die Stadt Hamm in gleicher Weise mit dem
Thema Zuwanderung beschaftigt wie auch andere Ruhrgebietsstadte. Seit mehr als 20
Jahren engagiert sich die Stadt Hamm integrationspolitisch und sieht sich als
Wegbereiter in der Integrationsarbeit. Bereits 2001 (und davor) wurden erste
Grundsteine gelegt, welche sich heute wiederfinden. In jenem Jahr startete ein Prozess
zur ,Intensivierung der Migrations- und Integrationsarbeit in der Stadt Hamm*. Zwei
Jahre spater, wurde das Leitprojekt zur ,Sprach- und Integrationsforderung fir
Migrantinnen und Migranten in Hamm®* erarbeitet.

Eine erste konzeptualisierte Fassung erfolgte 2008 mit der ,Forderung der Integration
von Menschen mit Migrationshintergrund als kommunale Gemeinschafts- und
Querschnittsaufgabe”, worin Handlungsschwerpunkte und Zielsetzungen im
gesellschaftlichen Kontext konkretisiert wurden.

Schwerpunkt im Konzept zur Integrationsarbeit aus 2014 war der Ausbau der
Willkommens- und Anerkennungskultur sowie die Bekdmpfung von Diskriminierung und
Rassismus. Diese Fortschreibung wurde 2016 unter Beriicksichtigung aktueller globaler
Entwicklungen und deren lokaler Auswirkungen erneut Uberarbeitet und miindete in
dem ersten so benannten ,Kommunalen Integrationskonzept fiir die Stadt Hamm
2016ff“.

Dieses wiederum wurde im Jahr 2018 fortgeschrieben und erweiterte die
Handlungsfelder zur besseren Ausgestaltung und Evaluation der MaBnahmen sowie die
Weiterfiihrung der initiierten Prozesse. Mit der aktuellen Fortschreibung wird ein
gemeinsames, stadtisches Leitbild zu den Themen Migration, Teilhabe und Integration,
welches von allen stadtischen Amtern und Institutionen mitgetragen wird, eingefiihrt.
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Dialogprozess

In der Methodik wurden bei der Erstellung des vorliegenden Integrationsplans neue
Wege beschritten. Er ist das Ergebnis eines neuen, partizipativen Ansatzes in der
Gestaltung der zukinftigen Integrationsarbeit in Hamm.

Im Rahmen von insgesamt drei Workshops wurde eine breite Beteiligung aller im
Integrationsprozess wirkenden Einrichtungen, Amter und Institutionen erreicht.

Handlungsleitend waren dabei die Dimensionen der Integrationsstrategie des Landes
Nordrhein-Westfalen und deren Handlungsfelder der Integration insgesamt.

Neben der gemeinsamen Entwicklung der Ziele und des Leitbildes war die
Herausarbeitung der Handlungsfelder Erstintegration (Ankommen), Integration (in die
Regelsysteme) sowie Partizipation und Teilhabe das wesentliche Ziel aller Workshops.

In einem ersten Format wurden dazu alle Stadtdmter der Hammer Stadtverwaltung
eingeladen, der zweite Workshop bezog schlielich die zahlreichen Akteurinnen und
Akteure der Integrationsarbeit aulRerhalb der Stadtverwaltung mit ein. Hierzu zdhlen
neben den Tragern der freien Wohlfahrt auch zahlreiche Initiativen,
Migrantenselbstorganisationen, Vereine, Gemeinden sowie die politischen Gremien.

In einer dritten Veranstaltung wurden schlieRlich die gewonnen Ergebnisse noch einmal
zusammengefasst und beiden Teilnehmergruppen aus den vorangegangenen
Workshops prasentiert.

Hierdurch wurde eine transparente und umfassende Berlicksichtigung moglichst vieler
Aspekte im Integrationsplan realisiert. Er erweitert somit den Blick auf das
Integrationsgeschehen ganz praktisch durch die Einbeziehung der verschiedenen
Herangehensweisen sowie durch die Modglichkeit, zahlreiche Perspektivwechsel
vorzunehmen. Durch diesen Austausch auf Augenhohe und den zugrundeliegenden
Ansatz der umfassenden Partizipation ist ein fundierter Entwurf der Integrationsarbeit
fur die nachsten funf Jahre entstanden.

Konkrete Vereinbarungen und Forderungen, beispielsweise an den Gesetzgeber,
werden im vorliegenden Integrationsplan indes nicht formuliert. Vielmehr sollte die
gemeinsame Erarbeitung und zundchst auch die Optimierung vorhandener Strukturen
im Workshopformat erarbeitet und skizziert werden.

Im Rahmen eines jahrlichen Austausches in Form eines eintdgigen Workshops mit
internen und externen Beteiligten der Hammer Integrationslandschaft sollen dariiber
hinaus zukliinftig aktuelle Entwicklungen in den Blick genommen und diskutiert werden,
um entstehenden Herausforderungen moglichst frihzeitig zu begegnen und
Anpassungen moglich zu machen.
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Neben den Ergebnissen der gemeinsamen Arbeit aus den Workshops findet die
Darstellung der zahlreichen MalBnahmen im Integrationsbereich wie gewohnt ihren
Platz im vorliegenden Integrationsplan.

Ziele des vorliegenden Integrationsplans

Wesentliches Gutekriterium der gemeinsamen Zielfindung sind die Grundsatze des
smarten Ziels (SMART= spezifisch, messbar, attraktiv, realistisch, terminiert) nach dem
Kriterienraster aus dem Projektmanagement.

Fiir den Bereich der kommunalen Integration sind daher die Zielformulierungen
moglichst diesen Kriterien zu unterwerfen, sie sind in einen zeitlichen Kontext zu setzen
und sollen im Idealfall durch einen Mix aus harten und weichen Indikatoren messbar
sein.

Die Messbarkeit anhand spezifischer Kennzahlen oder -werte ist indes im sozialen
Bereich nicht immer einfach. Ein begleitendes handlungsfeldbezogenes
Erfolgsmonitoring wird jedoch empfohlen, um die Entwicklung qualitativ darstellen zu
kénnen.

Der Integrationsplan nimmt dabei grundsatzlich die Entwicklung der nachsten fiinf Jahre
in den Blick. Einzelne der dargestellten MaRnahmen, die selbstverstandlich auch
anderen zeitlichen Perioden folgen, sollten in den jeweiligen Intervallen bewertet
werden.

Viele der vorliegenden Ziele sind mithin ambitioniert. Jedoch sind sie aus unserer Sicht
realistisch, wenn das gute Zusammenwirken der am Integrationsprozess Beteiligten in
der Art weitergefiihrt wird, die in den Workshops deutlich und (iberaus positiv zu
erkennen war.

Als Ergebnis der zuriickliegenden Workshops haben wir uns als Akteurinnen und Akteure
der Integrationsarbeit folgende Ziele gesetzt:

Der Integrationsplan bildet eine verbindliche Grundlage fiir die Integrationsarbeit in der
Stadt Hamm fiir die nachsten fiinf Jahre. Die Akteurinnen und Akteure im Bereich der
Integration orientieren sich in ihrem Handeln an den erarbeiteten Zielen und
Handlungsfeldern. Er soll als Kompass fiir alle Beteiligten vor Ort dienen, aber auch fir
haupt- und ehrenamtliche Akteure vor Ort eine Handlungslinie sowie fiir die
Bevolkerung insgesamt eine OrientierungsgroRe sein.

Gelingende Integration istimmer auch ein Ergebnis
von innerer Uberzeugung und Haltung. Sie zu JWie ky]@@@w wir die 'Hﬂl'
starken ist Ziel jeder Integrationsarbeit. 'HAV]@ v den Mevnschen?”

Integration  wird als  Querschnittsaufgabe

anerkannt, die alle Handlungsfelder der Kommune
umfasst.
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Bestehende Beschwerdestrukturen und -moglichkeiten werden innerhalb der
Verwaltung in den Blick genommen und ausgebaut.

‘ Die interkulturelle Offnung der Verwaltung
sowie der Praventions- und

,,'PGY'SP@k‘l‘i\/(iVI Von Pe- Gesundheitsangebote wird durch konkrete

R . . Vereinbarungen, die Teilnahme an
hinderung miissen wmit- ) .

Y Gibergreifenden Programmen und

@60'0101/11' werden, verpflichtenden Malnahmen mit

entsprechenden Berichtszeitrdumen sichtbar
gestarkt.

Der Integrationsprozess unterliegt einem

regelmaRigen Dialog. Gemeinsam werden die Ziele .
und der Grad der Zielerreichung reflektiert und, wo .
notig, korrigiert. Es wird einen jahrlichen eintagigen JPie Strukturen mitssen
Austausch im Rahmen eines gemeinsamen sich den WMevschen an-
Workshops zur Uberpriifung des Prozesses PaSSGVI\”

vereinbart. Hierbei wird auch die Perspektive der
Betroffenen verstarkt beriicksichtigt.

Leitbild

Ein Leitbild halt schriftlich fest, auf welchen Grundlagen und Werten eine Organisation
handelt und in Zukunft handeln will. Es werden Zielvorstellungen und Visionen
erarbeitet und ausformuliert, die gemeinschaftlich erreicht werden sollen. Ein Leitbild
bietet nach innen und aulRen Orientierung fiir das organisationale Handeln.

Das Leitbild umschreibt somit den Rahmen, in welchem sich die Bereiche und
Arbeitsfelder der Integrationsarbeit bewegen sollen. Innerhalb der Stadtverwaltung
dient es als Orientierung und Motivation fiir alle Beschaftigten und nach auflen als
Einblick in das stadtische Integrations- und Teilhabeverstandnis.

Durch ein gemeinsames, einheitliches Handeln soll die Unterstiitzung der Menschen
erleichtert werden. Indem alle Mitarbeitenden und Akteure diese Grundsdtze kennen
und sich danach richten kénnen, werden gesamtgesellschaftliche Fortschritte zum
Wohle aller umgesetzt.

Das vorliegende Leitbild wurde in zwei Workshops entwickelt. Im ersten,
verwaltungsinternen Workshop wurden alle Stadtamter einbezogen. Die zweite
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Veranstaltung richtete sich an die freien Trager, MSO, Vertreter der Politik und des
Integrationsrates.
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1: Schlagworte aus den Workshops

Als Ergebnis lassen sich folgende Leitsétze aus der gemeinsamen Arbeit ableiten:

Die Stadtverwaltung versteht sich in diesem Prozess als wertschdtzende Verwaltung, die
von Akzeptanz, Offenheit, Toleranz und Gleichstellung gepragt ist. Sie agiert
kultursensibel und begegnet den Herausforderungen im Integrationsprozess mit
Offenheit und Empathie. Sie nutzt die Vielfalt der Mitarbeiter:innenstruktur als Chance
flr interkulturelles Verstandnis und hat alle Generationen im Blick. Integration wird als
interdisziplindre Querschnittsaufgabe verstanden.

Fiir die Verwaltung sind interkulturelle Offnung, Kultursensibilitit und Mehrsprachigkeit
kennzeichnend.

Die Notwendigkeit von reguldrer Zuwanderung wird anerkannt und geférdert.

Mitentscheidend fiir einen gelungenen Integrationsprozess ist die Grundhaltung der
Gesellschaft, die dem Thema zugewandt und offen gegenibersteht.

Alle Akteure der Integrationsarbeit verstehen Integration als Chance, als einen Prozess
auf Gegenseitigkeit, gekennzeichnet durch gegenseitige Offnung und Akzeptanz.

Kulturelle Institutionen spielen eine besondere Rolle im Hinblick auf interkulturelle
Offnung, Austausch und Akzeptanz.

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Die Perspektive der Zugewanderten spielt eine zunehmend wichtige Rolle in der Analyse
von Integrationsleistungen.

Diversitat soll in allen Handlungsfeldern — insbesondere in den Bereichen Bildung,
Sprache, Qualifizierung und Arbeit — als Chance gesehen und genutzt werden.

Eine interkulturelle Offnung der Verwaltung, von Institutionen und Angeboten ist
notwendig, um Regelsysteme und Strukturen fir alle Einwohnenden zu 6ffnen,
Mitarbeitende zu sensibilisieren und Hemmschwellen abzubauen.

Die Schaffung einer Umgebung, die allen Menschen gleichberechtigte Teilhabe
ermoglicht, erweitert den Integrationsbegriff um den der Inklusion.

Die Gestaltung und Wahrnehmung von Angeboten und Engagement im Sozialraum
sowie Beziehungsnetzwerke sind besonders relevant fiir die Teilhabe und Partizipation
aller Einwohnenden.

Handlungsfelder und MaBBnahmen

Entsprechend der Teilhabe- und Integrationsstrategie des Landes NRW wurden die
Themen bei den Workshops aufbereitet. Die Teilnehmenden hatten die Méglichkeit, zu
jedem Aspekt ihre Sicht zum aktuellen Stand mitzuteilen als auch mogliche
Verbesserungspotentiale in die Diskussion einzubringen.

Erstintegration/ Ankommen

In den ersten drei Jahren des Aufenthaltes in Deutschland sollen fiir Neuzugewanderte
in Deutschland MalRnahmen und Ziele entwickelt werden, die die systematische Erst-
und Grundversorgung umfassen. Wichtige Themen in diesem Zeitraum sind Sprache,
Wohnen und Gesundheit. Auch die Erstintegration in Bildungssysteme sollte in diesem
Zeitraum gelingen.

Handlungsfeld ,,Sprache”

Definition

Die Sprache bzw. Sprachkompetenzen hat eine grundlegende Bedeutung fir den
schulischen und beruflichen Erfolg und die gesellschaftliche Integration. Fir Kinder und
Jugendliche ibernehmen die Kitas und Schulen

bei der Sprachférderung eine wichtige Aufgabe.
Bei der Sprachférderung der Erwachsenen sind ~Zugang e Sprachkur-
Sprachkurstrager gefordert, die ein koordiniertes sew fiir alle 6|6'F|(7\0|/l+6—
Angebot aller Niveaustufen anbieten. Eine ten”

umfassende sprachliche Bildung beinhaltet auch

die Wertschatzung der Muttersprachen sowie
eine  Anerkennung und  Forderung der
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Mehrsprachigkeit und bietet Chancen fiir den interkulturellen und nachbarschaftlichen
Austausch und fordert das Zusammenleben.

Aktueller Stand

Eine Vielzahl von Sprachkursen wird durch verschiedene Trager (VHS, Trager etc.) und
fiir verschiedene Leistungsniveaus bereits angeboten. Zum Abbau von Sprachbarrieren
sind dabei vor allem die ersten niedrigschwelligen Sprachkurse essentiell. Kindergarten-
und Schulkinder werden zudem durch Programme des Kls ,,Griffbereit”, ,Rucksack KiTa“
und ,Rucksack Schule” unterstiitzt. Standardisierte Informationsschreiben und Flyer
sind in verschiedenen Amtern und Sachgebieten zudem auch schon mehrsprachig
erhaltlich. Auch niederschwellige Angebote des Kulturbereichs sowie Sprachkurse des
Kl und Landesprojekte wie Komm-AN NRW bringen Zugewanderten sowohl die Sprache
ndher und erleichtert weiterhin die Integration in die Regelsysteme und die
Partizipation. Der Einsatz technischer Ubersetzungsgerate oder der Zugriff auf den
Sprachmittlerpool des Kis unterstitzt zusatzlich in der ersten Phase des Ankommens,
wenn bereits das Leben in Hamm organisiert werden muss, Sprachkurse aber aufgrund
des Zeitfaktors noch nicht begonnen und abgeschlossen werden konnten.

Verbesserungspotentiale

Bezlglich der Verbesserungspotentiale im Bereich Sprache wurde vor allem darauf
hingewiesen, dass eine einfache und verstandliche Sprache auf Formularen und
Bescheiden notwendig ist. Auch eine Mehrsprachigkeit nicht nur auf Flyern, sondern
auch auf amtlichen Schreiben wurde als mogliche Vereinfachung genannt. Ein weiteres
Verbesserungspotential wurde im Bereich der Sprachmittler mitgeteilt. So diirfen diese
nicht bei rechtsverbindlichen und medizinischen Terminen unterstiitzen. Gerade bei
diesen Themen ist aufgrund fehlender Auseinandersetzung mit Sprachbarrieren der
Bedarf an Ubersetzern jedoch oft am gréRten. Die Sprachkurse, die durchaus auch
positiverwdhnt wurden, sollten noch ausgebaut werden und gerade im die Sprachkurse
mit gleichzeitiger Kinderbetreuung werden laut Teilnehmer der Workshops deutlich
haufiger angefragt als sie angeboten werden.

Handlungsfeld ,Wohnen*

Definition

Das Wohnumfeld kann entscheidenden Einfluss auf den Erfolg von
IntegrationsmaRnahmen haben. Da die Unterbringung in Aufnahmeeinrichtungen und
Notunterkiinften fir das ,Ankommen” in der Aufnahmegesellschaft tendenziell eher
hinderlich ist, sollte eine moglichst schnelle dezentrale Unterbringung das vorrangige
Ziel sein. So sind sie hier auch sozialrdumlich und infrastrukturell an die Gesellschaft
angebunden, Kontakte kénnen gekniipft werden und die Integration schreitet schneller
voran. Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Umsetzung des Themenfeldes Wohnen ist
vor allem eine ausreichende Auswahl an bezahlbarem und angemessenem Wohnraum.
Weiterhin missen die Gefliichteten vorab liber Rechte und Pflichten in Bezug auf ein
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Mietverhaltnis aufgeklart werden, um ein konfliktfreies Zusammenleben mit den
Nachbarn zu garantieren. In diesem Bereich ist moglicherweise die alltagsnahe
Betreuung hilfreich.

Aktueller Stand

Die dezentrale Unterbringung Gefliichteter in Hamm wird im Ist-Zustand als deutlich
positiv  bezeichnet. So wird dauerhaft versucht, den Aufenthalt in
Ubergangswohnheimen zu verkiirzen und Privatwohnungen zu vermitteln. Bei den
ersten Schritten in die eigene Wohnung werden die Betroffenen von dem Sachgebiet
,Sozialbetreuung Geflliichtete” unterstiitzt und erhalten hier Hilfestellungen rund um
das Thema der ersten eigenen Wohnung.

Verbesserungspotential

Dennoch ist die Verweildauer in den zentralen

Unterkiinften inzwischen auch als dezewtrale Unterbrin-

gung so schell wie
méglich”

Verbesserungspotential erkannt worden. Dies
liegt vor allem daran, dass der Wohnungsmarkt
in der Stadt Hamm fiir Wohnungssuchende nicht

mehr viele Alternativen bietet. Gerade Familien

mit Kindern mit Behinderung finden oft keine
angemessene Wohnung.

Ist die erste eigene Unterkunft dann bezogen, gilt es bezliglich der Rechte und Pflichten
dann aber so viel zu beachten, dass gerade fiir Alleinstehende weitere Informationen
und Hilfestellungen sinnvoll waren. Auf lange Sicht, welche Uber die erste Phase des
Ankommens hinausgeht, wurden MalRnahmen und Beteiligungsformate mit beteiligten
Stadtamtern hinsichtlich des Wohnumfeldes vorgeschlagen. Hier sollen die
Hinzugezogenen selbst an der Entwicklung ihres Quartiers beteiligt sein. So kann
Partizipation erméglicht und sozialrdumliche Segregation vermieden werden.

Handlungsfeld ,,Gesundheit”

Definition

Mit ihrer Einreise in die Bundesrepublik Deutschland haben Gefllichtete Anspruch auf
medizinische Versorgung. Nach 18 Monaten Aufenthalt werden Sie gesetzlich
Versicherten nahezu gleichgestellt. Niedrigschwellige Angebote im Bereich Vorsorge,
Versorgung und Information sind notwendig, um sie in das deutsche Gesundheitssystem
zu integrieren. Vor allem fir Kinder sind aufsuchende MaRnahmen bei den Eltern
hilfreich, damit sie Zugang zu praventiven Gesundheitsmallnahmen wie
Vorsorgeuntersuchungen und Impfungen erhalten.
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Aktueller Stand

Bereits jetzt gibt es die migrationssensible Seniorenarbeit fiir Angehérige und pflegende
Altere, welche auf Angebote und Méglichkeiten bei Arztbesuchen oder im Bereich der
Pflege aufmerksam macht. Auch die Sprachmittler helfen Neuzugewanderten innerhalb
der rechtlich zuldssigen Grenzen bei ihren ersten Kontakten mit dem deutschen
Gesundheitssystem.

Verbesserungspotentiale

Wahrend der Workshops wurde kritisch angemerkt, dass die Fliichtlinge nicht direkt
nach der Ankunft, sondern erst nach 18 Monaten des Aufenthalts eine elektronische
Gesundheitskarte ausgehandigt bekommen. Weiterhin sei auch das deutsche
Gesundheitssystem als Ganzes mit der Aufteilung Hausarzt/Facharzt nicht bekannt,
sodass hier ein besserer Informationsfluss stattfinden miisse, denn aufgrund der Nicht-
Kenntnis werden Fliichtlinge haufiger von Arzten abgewiesen. Aus diesem Grund werde
zum Beispiel hdufig der Notarzt auch dann gerufen, wenn kein Notfall vorliegt, um
Gberhaupt Hilfe zu bekommen. Auch der Zugang zu Therapiemdoglichkeiten bei
psychischen Belastungen wird als verbesserungswiirdig angesehen.

Handlungsfeld ,,Bildung”

Definition

Obwohl das Lernen ein langfristiger Prozess ist, welcher in erster Linie dem
Handlungsfeld ,Nachhaltige Integration in die Regelsysteme” zugeordnet werden kann,
so soll bereits in der ersten Phase nach der Zuwanderung entsprechend der Vorbildung,
Sprachkenntnis und weiterer Faktoren eine Zuweisung in eine geeignete Schulform
geschehen.

Aktueller Stand

Als positives Beispiel im Bildungsbereich wird vor allem die Seiteneinstiegsberatung des
Kommunalen Integrationszentrums genannt. Hier beraten Fachkrafte die Kinder
eingewanderter Familien beziiglich der Schule, die sie aufgrund ihres Alters und ihrer
Sprache bestmoglich besuchen kdnnten.

Verbesserungspotentiale

Verbesserungspotentiale im Bereich der Bildung wurden wahrend der beiden
Workshops vor allem in der Anerkennung von Bildungsabschlissen identifiziert. Die
Teilnehmer:innen gaben an, dass die Anerkennung zu lange dauern wiirde, als dass die
Flichtlinge ihren Bildungsweg zeitnah weiter verfolgen konnten. Im Schulkontext sind
Schiler*innen und Eltern hdufig mit sprachlichen Hiirden konfrontiert
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Weitere Verbesserungspotentiale

Ubergreifend zu den vier Hauptkategorien des Handlungsfeldes
Erstintegration/Ankommen wurden in den Workshops weitere MaRnahmen genannt,
die das Ankommen in Deutschland erleichtern kénnen.

Vorgeschlagen wurde zum Beispiel eine Art Willkommensbox fir Ankommende mit allen
moglichen relevanten Informationen darin. Diese kdnnte sich beispielsweise an dem
Ordner orientieren, den Eltern fiir ihre Neugeborenen bei den Willkommensbesuchen
erhalten. Informationen zu Sozialleistungen, Arzten, Kulturangeboten,
Arbeitserlaubnissen,  Beschwerdestellen und anderen  Ansprechpartner in
verschiedensten Lebenslagen sollten offline oder online verfiigbar sein.

Weiterhin konnte, zum Beispiel durch Ehrenamtliche, ein Patensystem entwickelt
werden, in welchem Geflichtete, die die ersten Phasen des Ankommens bereits
durchschritten haben, neu Zugewanderten helfen. Sie kennen die Problemlagen und
mogliche Losungswege besser als jeder andere. Besondere Bedarfe, die zum Beispiel
Behinderte oder Schwangere haben, sollten dabei besonders in den Fokus genommen
werden. Auch die Geflichteten in der Zentralen Unterbringungseinrichtung, die zur Zeit
von vielen Angeboten nicht profitieren kdnnen, sollen mehr eingebunden werden
kénnen.

Integration in die Regelsysteme

Im Anschluss an die Erstintegration liegt der Fokus auf den diversen institutionellen
Regelsystemen. Die Regelsysteme in den Bereichen Bildung, Qualifizierung und
Arbeitsmarkt, insbesondere die Ubergidnge zwischen diesen Bereichen sind von
strategischer Bedeutung. Wichtig ist es, Verdanderungs- bzw. Anpassungsbedarfe dieser
Systeme zu identifizieren, um Zugangs- und Teilhabebarrieren abzubauen und die
Strukturen zu optimieren. Das Ziel ist neben der Ausschopfung des
Beschaftigungspotenzials und der Erhohung der Erwerbstdtigenquote auch die
Bekdampfung von Armut und prekaren Lebensbedingungen.

Zu betonen ist, dass unabhangig davon, wie viele .
MaBnahmen zu welchem Themenbereich .

. ) . Jkultarsensible Struktu-
angeboten werden, eine systematische Starkung B
aller Regelsysteme wichtig ist und die ren schaffew

Vielfaltskompetenz auf allen Systemebenen

gefordert, aber auch gefordert werden sollte.

Handlungsfeld ,,Bildung”

Der Bereich Bildung steht Gbergeordnet fir den Lebensabschnitt, in welchem gelernt
wird. Dieser kann unter dem Begriff ,frihkindliche Bildung” bereits mit Eintritt in die
Kindertagesstatte oder in ein Tagespflege-Verhaltnis beginnen und wird dann in der
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Schule fortgefiihrt. Der Bildungsbereich zielt darauf ab, Wissen, Fahigkeiten, Werte und
Einstellungen zu vermitteln um die individuelle Entwicklung zu férdern, um dann die
beruflichen Fahigkeiten zu verbessern und gesellschaftliche Partizipation zu
ermoglichen. Bildung spielt eine entscheidende Rolle bei der Foérderung von
personlichem Wachstum, sozialer Integration, wirtschaftlicher Entwicklung und
kultureller Vielfalt. Gezielte MalRnahmen sollen dabei unterstiitzen, dass Kinder bzw.
Jugendliche einen Schulabschluss erreichen konnen. Weiterfiihrendes Ziel ist es, den
Kindern und jungen Erwachsenen den Eintritt bzw. Ubertritt in das deutsche Bildungs-
und Schulsystem zu erleichtern und sie ihren Kompetenzen und Fahigkeiten
entsprechend mit geeigneten Mitteln zu fordern.

Aktueller Stand

Im Bildungsbereich hat die Stadt Hamm bereits verschiedenste MaRnahmen und
Projekte umgesetzt, die sich auf unterschiedliche Zielgruppen beziehen.
Kindertagesstatten und Schulen werden zum Beispiel durch Programme des
Kommunalen Integrationszentrums (KI) wie Rucksack Kita / Griffbereit und Rucksack
Schule unterstitzt. Ziel ist hierbei eine verstarkte Bildungspartizipation von Anfang an
zu schaffen. Bei ,Rucksack Schule” stimmen die Eltern mit der Schule ihre Arbeit
untereinander ab und gehen eine Erziehungs- und Bildungspartnerschaft ein. Diese
Partnerschaft fiihrt die Kompetenzen und das Entwicklungspotenzial aller Beteiligten
zusammen und unterstutzt die

migrationssensible, interkulturelle Offnung der y .
Schule. Dariber hinaus unterstitzt das Programm ”MeMrSPrach@k6l+ als
die Kinder in ihrer Sprachentwicklung, in den von Chavce sehen und vut-
“”

ihnen gesprochenen Sprache. Grundlage hierfir Zen
ist die sprachwissenschaftliche Erkenntnis, dass

eine ausreichende Basis in den Familiensprachen

hilfreich fur einen guten Erwerb der deutschen

Sprache ist. AuRerdem gibt es auch die Malnahmen ,Schulische Begleitung von
Seiteneinsteigern” und die ,Seiteneinstiegsberatung”, die Neuzugiangen den Einstieg
erleichtern soll. Bei der ,Seiteneinstiegsberatung” findet unter anderem ein aktiver
Arbeitsprozess an den Schnittstellen statt, um entsprechende damter-, instituts-, und
dezernatsiibergreifende Forderwege und Hilfssysteme fiir Seiteneinsteiger:innen zu
sichern. Bei der ,Schulischen Begleitung von Seiteneinsteigern” liegt der Schwerpunkt
darauf, den Kindern und Jugendlichen in einem ersten Schritt zu helfen, sich an einer
deutschen Schule und im Unterricht zu orientieren und ihr Lernen zu organisieren. Des
Weiteren wurde auch das Kommunale Unterstiitzungssystem fir Schulen (KUS)
eingeflihrt, um die Schulen verldsslich, nachhaltig und systematisch in ihrer Bildungs-
und Erziehungsarbeit zu unterstlitzen. Positive Rickmeldungen gibt es Uber die
bestehenden angebotenen Integrationskurse, niederschwelligen Sprachkurse, aber
auch Uber die Frauenkurse.
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Verbesserungspotenzial

Trotz der Vielzahl an unterschiedlichsten MalRnahmen und Projekten im Bildungsbereich
wurde im Workshop zum Integrationsplan kritisiert, dass diese dennoch nicht
ausreichend sind. Es wurde angemerkt, dass die bestehenden Integrationskurse und
niederschwelligen  Sprachkurse zwar gut sind, es jedoch zu wenige
Jugendintegrationskurse und zu wenig Sprachkurse mit der Moglichkeit der
Kinderbetreuung gibt. Zudem wurde kritisiert, dass es keine Ubersicht der Angebote gibt
und die Kurse oft bereits ausgebucht sind, bevor man Uber diese informiert ist. Hier
wurde der Wunsch gedullert, ob man nicht verstarkt Angebote fiir die Eltern auch tGber
die Schule herausgeben kdnnte, um so die Erreichbarkeit und den Zugang zu erweitern
und erleichtern. AuRerdem werden sich mehr Alphabetisierungskurse und
niederschwellige Begegnungsangebote fur Sprache und Informationen gewiinscht.
Angemerkt wurde weiterhin, dass man gegebenenfalls digitale Tools nutzen konnte um
bei beispielsweise Informationsbroschiiren alle Sprachen zu bericksichtigen.

Handlungsfeld ,,Qualifizierung und Arbeit”

Mit Abschluss der Schule und somit dem Bereich Bildung folgt der Ubergang in den
Bereich Qualifizierung und Arbeit, der starker begleitet werden soll. Qualifizierung
bezieht sich auf den Erwerb von Fdhigkeiten, Kenntnissen und Kompetenzen die
notwendig sind, um eine bestimmte Arbeit oder berufliche Tatigkeit auszuiliben.
Ausbildungsbegleitende MaRRnahmen oder staatlich finanzierte Ausbildungsférderung
sowie Vorbereitung und Begleitung des Studiums sollte fiir alle Menschen zugénglich
sein. Bei zugewanderten Menschen, die bereits in ihrer Heimat einen Bildungsweg
abgeschlossen haben, besteht die Herausforderung bei der Anerkennung bestehender
Schul- und Berufsabschliisse, in der beruflichen Fort- und Weiterbildung sowie bei der
Vermittlung in Arbeit. Die Qualifizierung und Integration von Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte in den Arbeitsmarkt ist ein wichtiger Aspekt fiir die soziale
Integration als auch fiir die wirtschaftliche Stabilitdt sowohl der Menschen selbst als
auch der Aufnahmegesellschaft. Es ist wichtig zu betonen, dass die Unterstiitzung von
Migrant:innen bei der Qualifizierung und Integration in den Arbeitsmarkt eine
gemeinsame Verantwortung von Regierung, Arbeitgebern, Bildungseinrichtungen und
der Gesellschaft insgesamt ist. Je besser dieser Prozess gelingt, desto mehr profitiert die
Gesellschaft als Ganzes von den positiven Beitrdgen und Vielfalt der Menschen.

Aktueller Stand

Aktuelle MaRnahmen im Bereich Qualifizierung und Arbeit beziehen sich auf
unterschiedliche Zielgruppen. Hier gibt es Angebote wie zum Beispiel die
Sprachforderung im Kommunalen Jobcenter oder allgemeine Deutschkurse, denn eine
grundlegende Voraussetzung fiir eine erfolgreiche Integration in den Arbeitsmarkt ist
die Beherrschung der Landessprache, dies ermdglicht nicht nur die Kommunikation am
Arbeitsplatz, sondern auch die soziale Integration. Eine weitere MaRnahme des
Kommunalen Jobcenters ist beispielsweise ,Erreichen von Bildungsabschlissen“ und
richtet sich an jugendliche Zugewanderte, hier ist es Ziel, die normale Beschulung in der
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Klasse oder den Ubergang in Regelklassen zeitnah zu erméglichen, um ihnen durch den
konsequenten Aufbau von Bildungsketten Zugdange zum System der schulischen und
beruflichen Bildung zu schaffen.

Verbesserungspotenzial

Oftmals haben die Menschen mit Zuwanderungsgeschichte bereits Qualifikationen und
Fahigkeiten, die hier anerkannt werden missen. Herausgestellt hat sich, dass die
Anerkennung der Berufsabschliisse von Zugewanderten viel Zeit in Anspruch nimmt,
hierzu gibt es die Malknahme ,Anerkennung von Bildungs- und Berufsabschliissen” im
Kommunalen Jobcenter Hamm. Hier wird der Prozess zur Anerkennung durch die dafir
zustandigen Beratungsstellen eingeleitet und begleitet. Nach Sichtung der Dokumente
und dem Entschluss, ob eine Anerkennung aussichtsreich ist, werden die
verantwortlichen Stellen auf Bundes- und Landesebene kontaktiert und das Verfahren
in die Wege geleitet. Eine Verbesserung des Gesamtprozesses der Anerkennung ist
dementsprechend nur beschrankt kommunal umsetzbar.

Ein weiterer Themenbereich ist die interkulturelle Offnung im Arbeitsmarkt und die
Schaffung sowie Forderung von kultursensiblen Angeboten und Strukturen. Trotz
bereits bestehender Angebote wie zum Beispiel die Malnahmen ,Interkulturelle
Offnung und Sensibilisierung”, ,Kultursensible Frauenarbeit” und ,Kultursensible
Seniorenarbeit” durch das Kl, soll hier ein Ausbau bereits bestehender MalRnahmen
anvisiert werden. Sowohl fir Menschen mit

Zuwanderungsgeschichte als auch fir die Jesseres  Witeinander,

Arbeitgeber:innen ist es wichtig, kulturelle wewi@a Barrieren fiir
Unterschiede zu verstehen und zu respektieren,

dies kann beispielsweise durch interkulturelle
Trainings und Schulungen erreicht werden.

Qualifizieravgen”

Handlungsfeld ,Zugang zu gesundheitlichen und pflegerischen Institutionen”

Ein weiterer wichtiger Themenbereich der ist Abbau von Barrieren im Zugang zu
gesundheitlichen und pflegerischen Institutionen, da die Zahl der dlteren Menschen mit
Einwanderungsgeschichte sich weiter erhéhen wird und diese verstarkt von
Erkrankungen und Pflegebedirftigkeit betroffen sind. Ziele sind hier die
Weiterentwicklung der Unterstitzungsstrukturen in der Altenhilfe und der
pflegerischen Versorgung und die starkere interkulturelle Ausrichtung dieser.

Aktueller Stand

Im Bereich Zugang zu gesundheitlichen und pflegerischen Institutionen sind derzeit
begrenzt Mallnahmen vorhanden. Die kultursensible Seniorenarbeit fiir Angehorige und
pflegende Altere konzentriert sich darauf, auf Angebote und Mbglichkeiten bei
Arztbesuchen oder im Bereich der Pflege aufmerksam zu machen. Das libergeordnete
Ziel der MaRnahme liegt in der Pravention von Vereinsamung im Alter durch den Aufbau
nachbarschaftlicher Informations- und Hilfenetzwerke sowie der Foérderung
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gesellschaftlicher Teilhabe. Die bestehende MaRnahme fokussiert dementsprechend in
erster Linie die Teilhabe der Senior:innen als den Bereich Pflege oder Gesundheit.

Verbesserungspotenzial

Als Verbesserungspotenziale im Handlungsfeld Zugang zu gesundheitlichen und
pflegerischen Institutionen wurden viele Aspekte genannt, die sich allgemein auf das
deutsche Gesundheitssystem beziehen. Gewlinscht ist hier, dass eine Notversorgung
auch fir Menschen ohne Krankenversicherung gewdhrleistet sein sollte. Kritisch
angemerkt wurde aullerdem die Dauer bis zu der Aushandigung einer elektronischen
Gesundheitskarte. Weiterhin ist eine Aufklarung tiber das deutsche Gesundheitssystem,
aber auch Pflegesystem notwendig, denn oftmals ist die Kenntnis hierriiber nicht
vorhanden. Schon allein die Nichtkenntnis Gber das System bildet eine Barriere und
erschwert den Zugang zu gesundheitlichen und pflegerischen Institutionen. Die
Aufklarung (ber das Gesundheitssystem kann stark variieren, beeinflusst von
verschiedenen Faktoren, wie Aufenthaltsland, rechtlicher Status, der Sprachkompetenz
und den verfligbaren Ressourcen. Menschen mit Zuwanderungsgeschichte,
insbesondere Neuzugewanderte, kdnnten Schwierigkeiten haben, sich aufgrund von
Sprachbarrieren (lber das Gesundheitssystem zu informieren. Dies kann zu
Missverstdandnissen und Unsicherheiten fiihren. Auch kulturelle Unterschiede sind zu
beachten, da das Gesundheitssystem in verschiedenen Landern unterschiedlich
organisiert sein kann und die Menschen aus ihrem Herkunftsland andere Strukturen
gewohnt sind. Wichtig ist es, dass die Menschen leicht versténdliche Informationen tGber
das Gesundheitssystem erhalten, beispielsweise durch Broschiiren,
Informationsveranstaltungen oder Online-Ressourcen. Alle Hammer:innen sollten
wissen, welche medizinischen Dienstleistungen ihnen zur Verfligungen stehen und wie
sie diese in Anspruch nehmen kénnen. Das schlieBt auch die Kenntnis von Anspriichen
und Leistungen im Rahmen des Gesundheitssystems ein. Aulerdem sollte dariber
informiert werden, welche Rechte und Pflichten man im Zusammenhang mit dem
Gesundheitssystem hat. Die Verantwortung fiir die Aufklarung von Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte lber das Gesundheitssystem liegt sowohl bei der Kommune
selbst als auch bei gemeinnitzigen Organisationen, Gesundheitsdienstleistern und der
Gesellschaft insgesamt.

Partizipation und Zusammenhalt

Handlungsfeld ,Teilhabe und Partizipation”

Definition (und Ziele)

Ganz gleich welcher Lebensbereich in den Blick genommen wird, Teilhabe- und
Partizipationsmoglichkeiten sind immer dafiir verantwortlich, inwieweit sich Menschen
innerhalb einer Gesellschaft bewegen konnen. Somit steht Teilhabe und Partizipation
zwar als eigenstandiges Handlungsfeld fur sich, wirkt jedoch entscheidend in die
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Handlungsfelder Erstintegration und Integration in die Regelsysteme hinein. Dabei muss
jedoch zunachst zwischen den beiden Begriffen differenziert werden.

Wahrend der Begriff Teilhabe beschreibt, inwiefern Menschen in verschiedene
Lebensbereiche einbezogen sind, ist der Begriff der Partizipation weitreichender.
Letzterer meint die aktive Einbindung von Menschen in Entscheidungs- und
Gestaltungsprozesse. Wenn also zum Beispiel ein Projekt flr Alleinerziehende fiir eine
bessere Integration in den Arbeitsmarkt entwickelt wird, lasst sich hier zunachst erst
einmal von Teilhabe sprechen. Sind die alleinerziehenden Menschen jedoch zusatzlich
aktiv in die Entwicklung und Ausgestaltung des Projekts eingebunden, sind sie
partizipativ beteiligt.

Partizipations- und Teilhabemoglichkeiten fiir Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
bestehen — in Anlehnung an die Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030 des Landes
NRW - insbesondere in kulturellem und politischem Engagement, in Engagement in
Vereinen und Initiativen sowie in Netzwerken und Angeboten im Stadtteil. Dabei sollen
nicht nur die soziale Eingebundenheit und Mitwirkungsméglichkeiten geférdert,
sondern zugleich auf die Unabhangigkeit von professionellen Unterstiitzungsangeboten
abgezielt werden. Zudem wird die Weiterentwicklung der Rahmenbedingungen fiir
nachhaltiges Engagement und der Ausbau von Begegnungs- und Kooperationsformaten
- auch durch digitale Medien - anvisiert.

Vor allem in den Bereichen Sport, Kultur sowie Kinder- und Jugendarbeit sollen
Angebote gestarkt werden, da dem Sozialraum in der Bearbeitung von Problemlagen
eine besondere Bedeutung zukommt. Diesbeziiglich sind auch Stadtentwicklung und
Quartiersmanagement als wichtige Themen in diesem Handlungsfeld zu verorten.
Ebenso ist der Wohn- und Sozialraum fiir den Zusammenhalt und die Partizipation
wesentlich.

Die Intensivierung der Zusammenarbeit mit Migrantenorganisationen und religiésen
Gemeinden sowie die Forderung (inter-)religioser Austauschformate sind ebenfalls Ziele
des Handlungsfeldes. Da vollstandige Teilhabe im politischen Bereich insbesondere
durch eine Einblrgerung ermdglicht wird, ist die Aufklarung und umfassende
Information zu Moglichkeiten und Chancen der Einbirgerung, z.B. durch Kampagnen,
anvisiert.

Aktueller Stand

Aktuelle MaRnahmen im Handlungsfeld Teilhabe und Partizipation umfassen nicht nur
vielfiltige Lebensbereiche, sie beziehen sich auch auf unterschiedliche Zielgruppen.
Somit gibt es eine Vielzahl von Angeboten fiir neuzugewanderte Familien mit Kindern,
die beispielsweise bei der Integration in das Schulsystem unterstiitzen
(Seiteneinstiegsberatung — Kommunales Integrationszentrum), in Belastungssituationen
Raum fur Austausch und Begegnung bieten (Kleine Knirpse — Jugendamt und Caritas)
oder auch die Teilhabe an dem kulturellen Leben in der Stadt Hamm fordern
(Kulturstrolche, Kulturrucksack — Kulturbiro der Stadt Hamm).
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Viele der Malnahmen im Handlungsfeld Teilhabe und Partizipation gehen auf
zielgruppenspezifische Bedarfe ein, und haben dementsprechend eine eingegrenzte
Zielgruppe. So zum Beispiel die Kultursensible Frauenarbeit und die Kultursensible
Seniorenarbeit (Kommunales Integrationszentrum) und Peer2peer Sidosteuropa (Amt
fir Integration, Auslander- und Fliichtlingsangelegenheiten), um nur einige zu nennen.

Einen besonderen Stellenwert fiir das Handlungsfeld nimmt die Sprachférderung ein,
die fiir Teilhabe und Partizipation oftmals eine wichtige Voraussetzung bildet. Hier gibt
es bereits einige Angebote, wie die Sprachférderung im Kommunalen Jobcenter. Eine
detaillierte Auffiihrung bereits bestehender MaRRnahmen findet sich am Ende des
Integrationsplans. Innerhalb der beiden Workshops zum Integrationsplan wurde in
diesem Handlungsfeld hervorgehoben, dass insbesondere Fordermoglichkeiten fir
kulturelle Projekte gut aufgestellt sind. Zudem wird die bereits bestehende
Netzwerkarbeit als positiv bewertet. Im Bereich Wohnraum wurden die Treffpunkte des
DRKs ebenfalls positiv hervorgehoben. Zugleich wurden jedoch
Verbesserungspotenziale in verschiedenen Themenbereichen festgestellt.

Verbesserungspotenziale

Verbesserungspotenziale im Themenbereich Teilhabe und Partizipation umfassen zum
einen konkrete MalRnahmenvorschlage, zum anderen aber auch langfristige Ziele, die in
der kommunalen Integrationsarbeit angestrebt werden sollen. Teilweise wurden auch
Themenfelder genannt, in denen bereits viele Angebote bestehen, sodass sich hier die
Frage stellt, ob die bereits bestehende Angebotspalette noch weiter ausgebaut werden
sollte.

Einen grofRen Stellenwert im Bereich Teilhabe und .
Partizipation nimmt der Wohn- und Sozialraum
ein, welcher als expliziter Punkt in den Workshops JSozialranm wird vicht
bearbeitet wurde. Hier wurde deutlich, wie QGVI(Z@@VIJ wal/l}’QGVIOW\—
wichtig Begegnungen im Sozialraum und der wmewn”

gemeinsame Austausch fiir die gesellschaftliche
Teilhabe sind. Ganz konkret wurde die Forderung
und Initiierung von Nachbarschaftskontakten sowie informellen Beziehungsnetzwerken
als konkrete MalRnahme fiir die Einbindung von Menschen genannt. Bei der Bewaltigung
von alltdglichen, aber auch zuwanderungsbedingten Herausforderungen bilden
Kontakte und die Eingebundenheit in das soziale Umfeld eine entscheidende Ressource.
Zwischen Sozialraum und Stadtverwaltung sollen Stadtteilkoordinator:innen als
Bindeglied fungieren und Bedarfe erfassen und weitergeben. Die Nutzung von
offentlichen Raumen als Begegnungsorte, aber auch die Schaffung von Raumen und
MaRnahmen, die sprachunabhéngig sind, wurden ebenfalls als ein wichtiges Ziel flr die
Verbesserung von Teilhabe- und Partizipationsmoglichkeiten angefiihrt. Als besonders
wichtige Orte der Begegnung wurden Stadtteilzentren hervorgehoben. Zudem wurden
die Volkshochschule, das Museum und die Stadtbiicherei als Orte des kulturellen
Austausches benannt.
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Weiterhin wurde auf Herausforderungen im Bereich Wohnen aufmerksam gemacht, die
nur beschrdankt kommunal umsetzbar sind. So zum Beispiel die Mischung von &ffentlich
und frei finanziertem Wohnraum, die dezentrale Unterbringung von neuzugewanderten
Menschen und die Anpassung von Bauplanen hin zu groRen Wohnraumen. Obwohl auch
hier Verbesserungspotenziale gesehen wurden, sind rechtliche Moglichkeiten sowie die
kommunale  Zustdndigkeit  eingeschrdankt.  Nichtsdestotrotz ~ werden  die
Herausforderungen an dieser Stelle benannt und problematisiert. Ein weiterer Bereich,
in dem kommunale Handlungsmoglichkeiten eingeschrankt sind, ist die Einblrgerung,
welche auch als Punkt unter Verbesserungspotenzialen genannt wurde. Hier sind auf
Landesebene lberarbeitete Bedingungen angestrebt. Kommunal wurde im Rahmen des
KIM eine Stelle eingerichtet, die zwischen Einbirgerung und Auslanderbehorde
vermittelt und Gber Moglichkeiten der Einblrgerung berat.

Ein weiterer Themenbereich im Handlungsfeld ist die interkulturelle Offnung von bereits
bestehenden MaRnahmen und die Schaffung sowie Férderung von kultursensiblen
Angeboten und Strukturen. Dies betrifft zum einen MaBnahmen fiir Senior:innen.
Konkret wurden Senioren-Demenz-Begleiter:innen und kultursensible
Hospitzbegleiter:innen als mogliche MaRnahmen genannt. Als Beispiel fiir die Offnung
bestehender Angebote wurde die Beriicksichtigung von Essgewohnheiten (z.B. halal,
vegetarisch, vegan) eingebracht. Obwohl! die bestehende Férderung von kulturellen
Projekten positiv bewertet wurde, wurde die Foérderung von kulturellen
Teilhabemaglichkeiten durch spezielle Angebote als Verbesserungspotenzial benannt.
Trotz vieler bereits bestehender Angebote, soll hier — auch in Anlehnung an die
Zielsetzung des Landes NRW in der Teilhabe und Integrationsstrategie 2030 — ein Ausbau
bereits bestehender MaRnahmen mit Bezug zu spezifischen Zielgruppen anvisiert
werden. Dabei muss Intersektionalitdt, also das Zusammenwirken verschiedener
Diskriminierungskategorien mitgedacht werden. Vor allem die Teilhabe von Menschen
mit Behinderung soll hier Beachtung finden. Auch Vereinsstrukturen sollten unter dem
Aspekt der kultursensiblen Offnung kritisch hinterfragt und ggf. angepasst werden, um
Zugange zu erweitern. Eine besondere Rolle in diesem Themenbereich wurde der
offentlichen Verwaltung und weiteren (teil-)staatlichen Behdérden zugesprochen, da
diese als positives Beispiel vorangehen sollten. Um Teilhabe und Partizipation allgemein
im Arbeitsleben zu fordern, wurden teambildende MalRnahmen als konkreter
Handlungsvorschlag eingebracht, die verstarkt umgesetzt werden sollten.

Teilhabe und Partizipation werden maRgeblich Uber ehrenamtliches Engagement
gefordert. Die Rahmenbedingungen dafiir zu starken, ist wesentliches Ziel der Teilhabe-
und Integrationsstrategie 2030. In den beiden Workshops wurde Ehrenamt ebenso als
grundlegendes Element fir Teilhabe angefiihrt. Hier sollen Zugdnge, vor allem fir
Menschen mit Zuwanderungsgeschichte, gefordert und verstarkte Akquise betrieben
werden. Zugleich missen Voraussetzungen fiir ein Engagement, wie z.B. Sprache
mitbedacht werden. Daher sollen, nicht nur im Bereich des Ehrenamts, sondern auch
insgesamt in der Integrationsarbeit, Kommunikationswege erweitert werden, sodass
Sprache keine Barriere darstellt. Das Neudenken von Kommunikationswegen bezieht
sich jedoch nicht nur auf Sprache, sondern auch auf die Vermittlung von Informationen.
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Hier muss Uber neue Wege nachgedacht werden, wie Informationen die tatsachlichen
Zielgruppen niedrigschwellig erreichen.

Sprache zu fordern, insbesondere um die Voraussetzungen fiir eine Teilnahme am
Schulsystem zu ermoglichen, ist ebenfalls Teil der Teilhabe- und Integrationsstrategie
des Landes. In den Bereichen Sprache und Bildung bestehen bereits vielfiltige
MaRnahmen. Zugleich wurden Bildungsangebote in den Workshops als Schlissel fir
Partizipation identifiziert, sodass Uber mogliche Licken in der bestehenden
Angebotspalette und einen Ausbau nachgedacht werden sollte.

Dariber hinaus wurde aufgezeigt, dass neuzugewanderte Menschen bereits an der
Erstellung des Integrationskonzepts und der Erfassung von Bedarfen beteiligt werden
sollten. Dieser Punkt baut auf der anfangs erlduterten Definition von Partizipation auf.
Eine Beteiligung erfolgte, wie bereits beschrieben, durch drei Workshops in denen unter
anderem Migrant:innenorganisationen und der Integrationsrat vertreten war. Zudem
flieBt die Perspektive von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte durch das
Kommunale Integrationsmanagement und die Arbeit des Kommunalen
Integrationszentrums  kontinuierlich und systematisch in die stadtische
Integrationsarbeit ein. Weitere Informationen dazu finden sich in den
MaRnahmenbeschreibungen im Anhang.

Ankniipfend an die Notwendigkeit, verschiedene Perspektiven und insbesondere die
Perspektiven von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte einzubringen, |dsst sich das
Handlungsfeld ,, Transkulturelle Wertesysteme* als ein weiteres zentrales Feld verorten.
Dieses wird im folgenden Abschnitt erldutert.

Handlungsfeld , Transkulturelle Wertesysteme*

Definition

Transkulturelle Wertesysteme umfassen verschiedene Themenbereiche, die sich
besonders auf den gesellschaftlichen Zusammenhalt vor dem Hintergrund vielféltiger
Lebensentwiirfe mit ihren kulturellen Einflissen beziehen. Somit stehen in diesem
Handlungsfeld vor allem ein diskriminierungsfreies Miteinander und gesellschaftliche
Spaltungstendenzen im Fokus der Integrationsarbeit. Das umfasst zum einen die
Sensibilisierung im Hinblick auf Diskriminierung und Vorurteile, u.a. durch praventive
MaRnahmen und politische Bildungsangebote. Zum anderen soll ein inklusives
Verstandnis von Heimat weiterentwickelt und auf die gesamtgesellschaftliche
Verantwortung fir gelingende Integrationsprozesse verwiesen werden. Dabei ist es
wichtig, auf Chancen, Ressourcen und Potenziale der Migrationsgesellschaft
offentlichkeitswirksam hinzuweisen und die Zugehdrigkeit aller Menschen zur Hammer
Stadtgesellschaft deutlich zu machen.

Der Begriff transkulturelle Wertesysteme meint, dass Lebensentwiirfe zwar immer
kulturell gepragt, zugleich jedoch individuell und dynamisch sind. Das heif3t, dass es
keine  feststehenden  Kulturkreise gibt, die an Landergrenzen oder
Religionszugehorigkeiten oder weiteren Faktoren festgemacht werden kénnen.
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Gleichwohl wirken solche Faktoren, malgeblich in die eigene Kultur und
Weltanschauung hinein. Der Begriff Interkulturelle Wertesysteme wird hier durch den
Begriff Transkulturelle Wertesysteme ersetzt. Das fuBt auf der in den Workshops
geduBerten Kritik, dass der Begriff Interkultur suggeriert, es gebe fest definierte
Kulturkreise und ein ,,Dazwischen®, in dem der kulturelle Austausch stattfindet.

Aktueller Stand

Im Handlungsfeld Transkulturelle Wertesysteme zielen bestehende MaRnahmen
oftmals auf die Sensibilisierung und Aufklarung Gber Diskriminierung und Vorurteile, wie
zum Beispiel die Arbeit gegen Rassismus vom Kommunalen Integrationszentrum. In
diesem Bereich wurde positiv hervorgehoben, dass bereits viele Beratungsangebote
bestehen. Zugleich wird das Engagement von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
unterstiitzt durch MaBnahmen wie das Forderprogramm KOMM AN (Kommunales
Integrationszentrum), welches aktiv an die 20 Initiativen, viele davon
Migrantenorganisationen, unterstiitzt. Weiterhin lassen sich in diesem Bereich zum
Beispiel die Forderung von Migrantenselbstorganisationen (Amt fir Integration,
Auslénder- und Fliichtlingsangelegenheiten) und die Ehrenamtskoordination (Caritas
und Amt fir Integration, Auslander- und Fliichtlingsangelegenheiten) verorten. Die
aktive Teilhabe von neuzugewanderten Menschen kommt auch dem kulturellen
Austausch zugute. Viele der MalRnahmen, die auch in anderen Handlungsfeldern zu
verorten sind, beziehen sich ebenso auf dieses Handlungsfeld, da Transkulturalitat bei
gesellschaftlichen Integrationsprozessen immer mitgedacht werden muss. Somit ist hier
die Uberschneidung mit den Handlungsfeldern Erstintegration und Integration in die
Regelsysteme gegeben. Daher sind MalRnahmen aus anderen Handlungsfeldern, wie
zum Beispiel die Kommunale Schulsozialarbeit (Amt fur schulische Bildung in
Kooperation mit freien Tragern) und die Allgemeinen Integrationskurse im Auftrag des
BAMF (Volkshochschule) zusatzlich auch in diesem Handlungsfeld zu verorten.

Verbesserungspotenziale

Als Verbesserungspotenziale im Handlungsfeld transkulturelle Wertesysteme wurden
viele Aspekte genannt, die auf eine gemeinsame Haltung abzielen. Diese gemeinsame
Haltung wurde im Bereich der Integrationsarbeit, aber ebenso in Bezug auf die gesamte
Gesellschaft, als grundlegende Notwendigkeit betrachtet. Integration wird als
gesamtgesellschaftliche Herausforderung begriffen. Das bedeutet einerseits, dass sich
neuzugewanderte Menschen in die bestehenden Strukturen eingliedern, andererseits

missen die bestehenden Strukturen im Hinblick A\
auf die Bedarfe von neuzugewanderten U
Menschen und an die Herausforderungen von ”Ivﬁ—cgraﬁov. lacidsciﬁ@

Zuwanderung angepasst werden. Das umfasst verstehen 'FVW ein 6@w\@m_

zugleich die stetige Frage danach, inwiefern die sames Miteinander”

Aufnahmegesellschaft diskriminierungssensibel

agiert und daran anknupfend, welche
Teilhabemoglichkeiten flir neuzugewanderte
Menschen bestehen.
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Deutlich ist, welchen Stellenwert Diskriminierungssensibilitat fur das Handlungsfeld
sowohl strukturell als auch in Bezug auf die individuelle Einstellung hat. Daher wurde
dieser Aspekt als eigener Themenbereich in den Workshops bearbeitet.
Begegnungsraume fur einen gemeinsamen Austausch werden als besonders wichtig fiir
die gesamtgesellschaftliche Starkung von Diskriminierungssensibilitdt angesehen. Als
Positivbeispiel wird dabei das Fest der Kulturen angefiihrt. Auch in der Teilhabe- und
Integrationsstrategie 2030 wird die Forderung von Dialogformaten und -foren als
wichtiges Ziel benannt. Eine weitere Herausforderung bildet strukturelle
Diskriminierung, insbesondere bei Behérden und (teil-)staatlichen Akteur:innen. Hierbei
wurde erneut darauf aufmerksam gemacht, dass die Stadtverwaltung als positives
Beispiel vorangehen sollte. Im Allgemeinen sollte, durch das Aufzeigen von positiven
Beispielen und Erfolgen in der Migrationsgesellschaft, Vorurteilen und Diskriminierung
entgegengesteuert werden. Hier finden sich Parallelen zu den Zielsetzungen der
Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030, in der

O betont wird, dass alle Menschen und
insbesondere zugewanderte Menschen,

Af 616]%1/"’ strukturel- gleichbehandelt werden sollten. Der Fokus in
lex DiSkViVV\iWiGVM”@ hin- der Integrationsarbeit muss, auch laut den
weisen” Beteiligten der Workshops, immer am
Individuum sowie den individuellen Bedarfen

und Werten ausgerichtet sein.

Wird Gber Werte gesprochen, muss die Individualitdt von eben jenen beriicksichtigt
werden. Werte sind nicht angeboren oder einer bestimmten Kultur immanent.
Insgesamt muss, laut den Beteiligten des Workshops, mehr tber gemeinsame sowie
unterschiedliche Werte gesprochen und sich auf ein gemeinsames, grundlegendes
Wertesystem geeinigt werden. Im Rahmen der kommunalen Integrationsarbeit wird
eine gemeinsame Wertegrundlage in Form des eingangs definierten Leitbildes
festgelegt. Ebenso hat die Stadt Hamm durch den Kultur- und Werteprozess bereits
einen wichtigen Schritt in Richtung eines gemeinsamen Wertesystems innerhalb der
Verwaltung angestoRen.
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Handlungsfeld ,,Systementwicklung”

Definition

Das Handlungsfeld Systementwicklung stellt in allen Handlungsfeldern eine
grundlegende Voraussetzung fiir gelingende Integrationsprozesse dar und zielt auf eine
Verbesserung der kommunalen Integrationsarbeit vom Ankommen bis zum
Zusammenleben. Strukturen werden stetig hinterfragt, Optimierungspotenziale erkannt
und Veranderungsprozesse angestoRen. In der Folge sollen Wege der Integration
reibungsloser ablaufen und Schnittstellen der Zusammenarbeit verschiedener Angebote
im Integrationsbereich weiterentwickelt werden. So sollen Moglichkeiten gleicher
Teilhabe- und Partizipationschancen geschaffen und nachhaltig verankert werden.
Basierend auf Analysen bisheriger Mallnahmen und im gemeinsamen Austausch mit
kommunalen  Akteur:innen, soll eine bedarfsdeckende  Angebotsstruktur
(weiter)entwickelt und Integrationsarbeit ausgehend von den Bedarfen von
Neuzugewanderten flichendeckend koordiniert werden.

Aktueller Stand

Die Weiterentwicklung der kommunalen Integrationsarbeit auf der Systemebene ist
Aufgabe des seit 2020 schrittweise eingefiihrten Landesprogramms ,Kommunales
Integrationsmanagement  (KIM)“  (Amt  fur Integration, Auslander- und
Flichtlingsangelegenheiten). Mit der Novellierung des Teilhabe- Integrationsgesetzes
im Jahr 2022 wurde KIM gesetzlich verankert. KIM fungiert als Gbergreifender Prozess,
der Bedarfe von der Einzelfallebene auf eine strukturelle sowie politische Ebene
Gberfuhrt. Dabei vereint das KIM verschiedene Perspektiven und erarbeitet, gemeinsam
mit den zentralen professionellen Akteur:innen, Losungsansatze fiir strukturelle Hiirden
und Herausforderungen in der Integrationsarbeit in Hamm. Aufgrund dieser Funktion
nimmt KIM im Bereich der Systementwicklung und auch im Rahmen des
Integrationsplans der Stadt Hamm eine hervorgehobene Rolle ein und wird nicht nur als
eine der vielen MaRnahmen aufgefiihrt. Eine detaillierte MaRnahmenbeschreibung
findet sich in der MaRnahmenauflistung zum KIM.

Grundstein fur die Weiterentwicklung der Integrationsarbeit auf Landes- aber auch auf
kommunaler Ebene ist die Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030, auf die im
Integrationsplan maRgeblich Bezug genommen wird. Weitere aktuelle MaRnahmen im
Bereich der Systementwicklung sind zum Beispiel die Interkulturelle Offnung und
Sensibilisierung  sowie die Arbeit gegen Rassismus des Kommunalen
Integrationszentrums.
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Verbesserungspotenziale

Der Bereich der Systementwicklung wurde von '
den Teilnehmer:innen der Workshops zwar als
Aufgabenbereich der Politik definiert, zugleich ,,Emla@aicl/]mwg Vo W\i@—

wurde betont, dass es einer Steuerung der YdW‘l’:iWM@V]OF@dWiSd‘HOWGM”
Integrationsarbeit durch die systematische

Beteiligung der Hammer Biirger:innen und

insbesondere der Menschen mit Zuwanderungsgeschichte braucht. Ganz konkret wurde
hier die Wichtigkeit der Einbeziehung von Migrant:innenorganisationen betont sowie
die Notwendigkeit auch kleinere Gruppen und Vereine zu beachten. Zur
Systementwicklung gehort, laut Teilnehmenden, eine Analyse bestehender Strukturen,
die Benennung von Optimierungsmoglichkeiten und die selbstkritische Betrachtung
organisationseigener Strukturen. In diesem Zusammenhang wurde die Beschleunigung
von Verwaltungsstrukturen als Verbesserungspotenzial benannt.

Weitere Punkte, die im Bereich der Systementwicklung genannt wurden, ist die
Forderung von neuzugewanderten Frauen sowie allgemein die Forderung von
Quereinsteiger:innen im Arbeitsmarkt sowie ganz allgemein der Abbau von Barrieren.
Ein weiteres Potenzial wurde in der Forderung sogenannter Aktivbiirger:innen erkannt,
das heiflSt solchen, die in ihrer Community oder ihrem Umkreis aktiv vernetzt und
engagiert sind und Informationen vermitteln konnen. Dabei geht es, laut
Teilnehmenden, nicht nur darum, Bedarfe im sozialen Umfeld zu ermitteln, sondern
auch darum, diese zu vermitteln.

Der Integrationsplan als solcher tragt bereits zur Systementwicklung bei, in dem er
aktuelle Bedarfe blindelt und Verbesserungspotenziale aufzeigt. Die Umsetzung der
Handlungsvorschlage liegt in der Zusammenarbeit aller Akteur:innen der
Integrationsarbeit in Hamm, aber auch bei solchen, bei denen Integration nicht das
Kernthema ihrer Arbeit darstellt. Integration ist ein Querschnittsthema, da Migration ein
Teil aller Lebensbereiche ist. Migration und Integration lassen sich aus keinem Themen-
sowie Arbeitsbereich kategorisch ausklammern. Im Gegenteil miissen sie systematisch
mitgedacht werden. Im Beteiligungsprozess zum Integrationsplan spiegelt sich dieser
Aspekt darin wieder, dass alle Stadtdamter — auch vermeintlich fachfremde - zum
Workshop eingeladen wurden.
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Zusammenfassung und Ausblick

Die Stadt Hamm wird seit vielen Jahren mit den vielseitigen Herausforderungen von
Integration konfrontiert. Genauso vielseitig sind die MaBnahmen, mithilfe derer die
Kommune diesen Herausforderungen begegnet. Wenn Zuwanderung aktiv gestaltet
wird, bringt sie jedoch nicht nur Herausforderungen mit sich, sondern auch Chancen und
Potenziale. Zum einen bereichert Diversitdt eine Gesellschaft durch zusatzliche
Perspektiven, Erfahrungswerte und Fahigkeiten. Zum anderen lassen sich aktuelle
Herausforderungen, wie der Fachkraftemangel und der demografische Wandel mithilfe
von Zuwanderung abfedern. Diese positive Sichtweise auf Zuwanderung hat die Stadt
Hamm erkannt und in einem gemeinsamen Leitbild niedergeschrieben.

Anhand der Geschichte der Stadt Hamm sowie der Uber viele Jahre hinweg laufenden,
zahlreichen MaRnahmen, ldsst sich festhalten, dass sich die Stadt im Bereich der
Integrationsarbeit breit aufgestellt und tber die Jahre erfolgreich Strukturen etabliert
hat. Nichtsdestotrotz erfordern stetige neue Entwicklungen neue MaRnahmen und
Ideen. Bedarfe miuissen fortlaufend Uberprift, MaRnahmen initiilert und
Unterstutzungsstrukturen etabliert werden. Es bedarf einer kommunalen
Handlungsstrategie. Eine kommunale Handlungsstrategie erfordert jedoch das
Zusammenwirken aller Akteur:innen der Integrationsarbeit in Hamm. Als
Querschnittaufgabe liegt das Thema Integration in der Verantwortung eines jeden
Arbeitsbereiches. Die Bedarfe und MalBnahmenvorschldge, welche im Folgenden noch
einmal zusammengefasst dargestellt werden, bedirfen nun also einer gemeinsamen
Umsetzung und Evaluation.

In Anlehnung an die Teilhabe- und Integrationsstrategie 2030 des Landes NRW kann
Integration in drei Dimensionen unterteilt werden. Erstens in die Erstintegration und das
Ankommen von Neuzugewanderten. In die nachhaltige Integration in die Regelsysteme
im zweiten Schritt sowie in die Partizipation und den Zusammenhalt in der Gesellschaft.
Auf jede der Dimensionen wurde in einem breiten Beteiligungsprozess mit stadtinternen
sowie -externen Akteur:innen ein eigener Fokus gelegt. Die einzelnen Handlungsfelder
Sprache, Bildung, Wohnen, Gesundheit, Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und
Partizipation, Transkulturelle Wertesysteme sowie Systementwicklung lassen sich in den
einzelnen Dimensionen verorten und mit spezifischen Bedarfen und Zielen versehen.

Neben einigen konkreten MaRnahmenvorschlagen wurden viele Bedarfe und
Herausforderungen benannt, die noch nicht mit konkreten Handlungsstrategien
hinterlegt wurden. Um aktuelle Entwicklungen in der Integrationsarbeit stetig mit
diesen benannten Bedarfen abgleichen zu koénnen, wird die Stadt Hamm ein
regelmafiges Austauschformat einfiihren. Dieses wird ab 2025 jahrlich mit
stadtinternen und -externen Akteur:innen der Hammer Integrationslandschaft
stattfinden. Innerhalb der néachsten fiinf Jahre werden zudem die folgenden
MaRnahmen umgesetzt, auf welche sich die Teilnehmenden des Beteiligungsprozesses
konkret geeinigt haben.
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Der Bereich Erstintegration und Ankommen umfasst die ersten drei Jahre des
Ankommens neuzugewanderter Menschen in Hamm. In dieser Phase liegt der Fokus
zunachst auf einer ersten Orientierung und Grundversorgung der Menschen. Besonders
wichtige Handlungsfelder in diesem Bereich sind Sprache, Wohnen, Gesundheit und
Bildung. Wesentlich fiir eine erste Orientierung im Rahmen der Erstintegration ist ein
umfassendes und mehrsprachiges Informationsangebot. Konkret soll dies in Form eines
Willkommenspakets erfolgen, welches alle relevanten Informationen fir das
Ankommen in Deutschland enthalt. Zusatzlich wird das digitale Informationsangebot
auf- bzw. ausgebaut, welches mehrsprachige Informationen beispielsweise zum
Gesundheitssystem, zu Sozialleistungen und Anlauf- sowie Beschwerdestellen
bereitstellt. Dies betrifft insbesondere die Angebote der Stadt Hamm, welche
vollstandig ins Digitale gebracht werden sollen. Weiterhin werden Prozesse im Bereich
Erstintegration / Ankommen beschleunigt, sofern es die kommunalen
Handlungsmaglichkeiten zulassen.

Nach der Erstintegration wird eine Integration der Menschen in die Regelsysteme
angestrebt, welche die zweite Dimension von Integration darstellt. Ziel ist es, den
Menschen einerseits Zugdnge zu den Regelsystemen, insbesondere in den Bereichen
Bildung, Qualifizierung und Arbeit zu 6ffnen und Ubergange zu erleichtern. Andererseits
sollen Barrieren auf der Strukturebene abgebaut werden, sodass eine nachhaltige
Integration in die Regelsysteme ermoglicht werden kann. Dies wird zukinftig im
Rahmen des Kommunalen Integrationsmanagements (KIM) gemeinsam mit den
Akteur:innen der Integrationsarbeit in Hamm innerhalb von themenspezifischen
Projektgruppen bearbeitet.

Die dritte Dimension von Integration umfasst die Aspekte Partizipation und
Zusammenhalt. Hier geht es darum, gesellschaftlichen Spaltungsprozessen
entgegenzuwirken und ein gemeinsames Verstiandnis von Integration als
gesamtgesellschaftliche Aufgabe in der Stadtgesellschaft zu schaffen. Zudem werden
Teilhabe- und Beteiligungsmoglichkeiten von Menschen mit Migrationsgeschichte
vermehrt in den Blick genommen. Hier macht der Beteiligungsprozess des
Integrationsplans einen Anfang, der - wie oben erwahnt - zukiinftig im Rahmen eines
Austauschformats fortgefiihrt wird. In der alltdglichen Servicearbeit wird das
Augenmerk verstarkt auf ein wertschatzendes Miteinander sowie die Beriicksichtigung
personlicher Biografien gelegt, welche schon jetzt einen wichtigen Stellenwert fiir die
Stadt Hamm einnimmt. Diese Haltung wird nicht nur innerhalb der Stadtverwaltung
kommuniziert, sondern auch daruber hinaus. Dazu werden die Inhalte des
Integrationsplans, vor allem das zugrunde liegende Leitbild, (iber verschiedene Kanile
vermittelt. Die interkulturelle Offnung der Verwaltung wird unter anderem durch die
Teilnahme an (bergreifenden Programmen sowie durch konkrete Vereinbarungen
vorangetrieben. Dazu gehort, bestehende Beschwerdestrukturen innerhalb der
Verwaltung in den Blick zu nehmen, diese auszubauen und zu kommunizieren. Im
Bereich Partizipation, wie auch in den anderen beiden Dimensionen, werden zudem
Menschen mit mehrfachen Belastungen, wie zum Beispiel altere Menschen mit
Migrationsgeschichte, zukiinftig starker beriicksichtigt und unterstutzt.
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Die Herausforderungen in den vielféltigen Bereichen von Integration kdnnen im Rahmen
des Integrationsplans nicht abschlieRend aufgefiihrt und erldutert werden. Auch ein so
breit angelegter Beteiligungsprozess, wie jener, der den Grundstein dieser Arbeit legt,
kann nicht den Raum fir alle vorhandenen Perspektiven, Ideen und Bedarfe 6ffnen.
Daher lasst sich der Integrationsplan nicht nur als eine Fortschreibung des bisherigen
Integrationskonzepts mit den bisher bestehenden MalRnahmen und Enwicklungen
verstehen, sondern auch als ein erster Aufschlag fiir eine weitere ldentifikation und
Differenzierung von Herausforderungen und Bedarfen in den verschiedenen
Themenbereichen von Integration. An diesen knipft das Kommunale
Integrationsmanagement der Stadt Hamm mit Projektgruppen an, in denen zukiinftig
themenspezifisch an den Herausforderungen gemeinsam mit den
Integrationsakteur:innen in Hamm gearbeitet wird.

Die Antwort auf die Eingangsfrage, was gelingende Integration fiir die Stadt Hamm und
fiir ihre Einwohnenden bedeutet, liegt in der gemeinsam formulierten Haltung und in
der Zusammenarbeit an den aktuellen Herausforderungen und Bedarfen. Getragen wird
die Integrationsarbeit in Hamm von einer Vielzahl von Akteur:innen, nicht zuletzt
Vereinen, Migrantenorganisationen und ehrenamtlich Tatigen. Gemeinsam wird
vorausgedacht, um eine Zukunft zu gestalten, in der alle Einwohnenden der Stadt Hamm
gleichwertig berlcksichtigt, Moglichkeiten eréffnet werden und Vielfalt als Chance
genutzt wird. Als Ergebnis der vielfdltigen Perspektiven, die in den Integrationsplan
eingeflossen sind, kann dieser zwar keine Verantwortlichkeiten benennen, jedoch eine
Grundlage schaffen, auf der die Integrationsarbeit in Hamm aufbaut. Da sich letztere
jedoch stetig neuen Herausforderungen gegeniiber sieht, ist der Integrationsplan als
Prozess zu verstehen, den die Stadt Hamm gemeinsam mit den Akteur:innen bearbeitet,
evaluiert und fortschreibt.

MalBnahmen

Im Rahmen des Integrationsplans der Stadt Hamm werden zahlreiche und
verschiedenste MalRnahmen und Projekte umgesetzt. Bei aller Unterschiedlichkeit ist
diesen Vorhaben gemeinsam, dass sie konsequent auf die Unterstiitzung erfolgreicher
Integrationsprozesse ausgerichtet sind, wenn auch mit unterschiedlichen
Schwerpunkten, Sichtweisen, Ressourcen und Arbeitsweisen. Dabei wird die
Vielfaltigkeit der Herangehensweisen an dieses Ziel als vorteilhaft betrachtet: Die
Umsetzung eines kommunalen Integrationsmanagements kann nach diesem
Verstdandnis nur gelingen, wenn die unterschiedlichen Akteure ihre jeweiligen Starken
und Perspektiven in den gemeinsamen Prozess mit einbringen.

Die MalRnahmen und Projekte setzen dabei — mit unterschiedlicher Gewichtung und
Qualitat - an verschiedenen Herausforderungen und Handlungsfeldern an.

Umgekehrt lassen sich die MaBnahmen und Projekte anhand der fokussierten
Herausforderungen auch charakterisieren. Auf diese Weise sollen die Orientierung
erleichtert und erste Vergleiche ermoglicht werden. Allerdings sei auch bemerkt, dass
MaRnahmen zahlreiche weitere Merkmale aufweisen (z.B. in den Blick genommene
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Zielgruppen, Finanzierungsquellen, Steuerungslogik, ..), was die Vergleichbarkeit
wiederum einschrankt. In der Gesamtschau erméglicht diese Darstellung hingegen eine
qualifizierte Diskussion Uber Bedarfe, Schwerpunkte und Entwicklungen des
kommunalen Integrationsmanagements.

Die visuelle Darstellung erfolgt anhand der Integrationsbliite, die jedem Handlungsfeld
ein Bliteblatt zuteilt. Herausforderungen, die von dem jeweils beschriebenen Vorhaben
in den Blick genommen werden, sind farblich hinterlegt.
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MaRnahmenibersicht nach Handlungsfeldern

Integrationsabschnitte
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Kleine Knirpse

Elternschule

Hammer Hausbesuche

Willkommensbesuche inklusive der
Rabatz Spieletreffs

Barenkalender ,,Ein Bar kommt in die
Schule — und du kommst mit*”

Rucksack KiTa / Griffbereit

Kulturstrolche

Kulturrucksack

Heimat. Musik

Schulische Begleitung von Seitenein-
steigern

Starkung des Spracherwerbs, Integra-
tive Sprach- u. Leseférderung

Kommunale Schulsozialarbeit (KUS)

FIT in Deutsch

Seiteneinstiegsberatung

Rucksack Schule

Anerkennung von Bildungs- und
Berufsabschliissen

Berufliche Qualifizierung

Sprachférderung im Kommunalen Job-
center

Digitalisierung und digitale Kompeten-
zen

Integration der gefliichteten Men-
schen aus der Ukraine

Integration in Ausbildung

Integration in Beschéaftigung
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Integration von Frauen mit Flucht-
und Zuwanderungshintergrund

Sprachférderung im Kommunalen Job-
center

Allgemeine Integrationskurse im Auf-
trag des BAMF

Alpha Integrationskurse BAMF

Allgemeine Deutschkurse

Kultursensible Frauenarbeit

Kultursensible Seniorenarbeit

Interkulturelle Offnung und Sensibili-
sierung

Peer2peer Siidosteuropa

Demokratieforderung und Werteent-
wicklung

KOMM-AN

Ehrenamtlicher Laien- Sprachmittler-
pool

Ehrenamtskoordination

Berufliche Qualifizierung

Forderfonds Interkultur

Arbeit gegen Rassismus

Forderung von Migrantenselbstorga-
nisationen

Integration der gefliichteten
Menschen aus Ukraine

Integrationslotsen

KIM - Kommunales Integrationsma-
nagement

Klangkosmos Weltmusik

Unterstitzung fir von Gewalt be-
troffenen [...] Frauen: Beratungs- und
Begleitungsangebote in Hamm

Unterstitzung fir von Gewalt be-
troffenen [...] Frauen: Vernetzungs-
und Informationsstelle fur Hilfsange-
bote

Netzwerk Azuia Alltagsheld: innen
Hamm

Kultursensible Frauenqualifizierung
zur Senioren- und Demenzbegleitung

Kriminalpravention fir Menschen mit
Migrationsgeschichte

Mobilitatstraining fiir dlterwerdende
Menschen mit Migrationsgeschichte

Ramadan Konzert
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Steckbriefe der MaBBnahmen in alphabetischer Reihenfolge

A

Allgemeine Deutschkurse

Allgemeine Integrationskurse im Auftrag des BAMF

Alphabetisierungskurse im Auftrag des BAMF

Anerkennung von Bildungs- und Berufsabschliissen

Arbeit gegen Rassismus

B

Bdrenkalender

Berufliche Qualifizierung

D

Demokratieférderung und Werteentwicklung
Digitalisierung und digitale Kompetenzen

E

Ehrenamtskoordination

Elternschule

48

49

50

51

52

61

62

64

68

70

72

Familienbildungs- und Sprachbildungsprogramme ,,Griffbereit” und ,,Rucksack KiTa“ 75

FerienIntensivTraining — FIT in Deutsch 78
Forderfonds Interkultur 81
Forderung von Migrantenselbstorganisationen 81
H

Hammer Hausbesuche 84
Heimat.Musik 86
I

Integration der gefliichteten Menschen aus der Ukraine 87
Integration in Ausbildung 91
Integration in Beschaftigung 94
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46

Integration von Frauen mit Flucht- und Zuwanderungshintergrund
Interkulturelle Offnung und Sensibilisierung
Integrationslotsen-Projekt der Stadt Hamm

K

KIM - Kommunales Integrationsmanagement

Klangkosmos Weltmusik

Kleine Knirpse

KOMM AN NRW

Kommunale Schulsozialarbeit

Kriminalpravention fir Menschen mit Migrationsgeschichte
Kultursensible Frauenarbeit

Kultursensible Seniorenarbeit

Kulturstrolche und Kulturrucksack

Kultursensible Frauenqualifizierung zur Senioren- und Demenzbegleitung

L
Laien-Sprachmittlerpool der Stadt Hamm

M

Mobilitatstraining fur dlterwerdende Menschen mit Migrationsgeschichte

N

Netzwerk Azuia Alltagsheld:innen Hamm

Peer2Peer Sudosteuropa (EU-2 Forderung)
R
Ramadan Konzert

Rucksack Schule
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100
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109

111

113
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128
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Seiteneinstiegsberatung 140
Schulische Begleitung von Seiteneinsteigern 142
Sprachférderung im Kommunalen Jobcenter 145
Starkung des Spracherwerbs, Integrative Sprach- und Leseférderung 147
u

Unterstitzung fur von Gewalt betroffenen, gefliichteten und zugewanderten Frauen:
Beratungs- und Begleitungsangebote in Hamm 150

Unterstitzung fur von Gewalt betroffenen, gefliichteten und zugewanderten Frauen:
Vernetzungs- und Informationsstelle fur Hilfsangebote fiir von Gewalt betroffene,

geflichtete und zugewanderte Frauen 158
W
Willkommensbesuche inklusive der Rabatz Spieletreffs 160
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Titel Allgemeine Deutschkurse

Beschreibung Allgemeine Deutschkurse richten sich
insbesondere an zugewanderte
Menschen, die lber keine Berechtigung
zur Teilnahme an einem Integrationskurs
verfigen. Die Zielsetzung liegt in der
Vermittlung der Deutschen Sprache, dazu
werden unterschiedliche Kurse auf den
Niveaustufen Al bis B2 angeboten.

Handlungsfelder Sprache, Qualifizierung und Arbeit,
Teilhabe und Partizipation

Zielgruppe Zugewanderte Personen ohne Zugang zu
Integrationskursen

Die VHS bietet fortlaufend Allgemeine
Deutschkurse an. Pro Semester nehmen
zwischen 100 und 150 Personen an einem
dieser Kurse teil.

Weiterhin Kursangebote von 35 und mehr
Kursen mit der Moglichkeit ein B 1 und /
oder B 2 Zertifikat zu erhalten.

Teilnehmende : 501

Stand: 30.06.24: 94.186 €
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Allgemeine Integrationskurse im Auftrag

des BAMF
Beschreibung Allgemeine Integrationskurs bestehen aus

einem Sprachkurs und einem
Orientierungskurs mit einer regularen
Gesamtdauer zwischen 700 und 1.000
Unterrichtseinheiten. Flr Personen mit
guten  Lernvoraussetzungen  werden
Intensivkurse mit 430
Unterrichtseinheiten angeboten.

Im Sprachkurs werden wichtige Themen
aus dem alltéglichen Leben behandelt,
zum Beispiel Arbeit und Beruf, Aus- und
Weiterbildung, Betreuung und Erziehung
von Kindern, Einkaufen, Freizeit und
soziale Kontakte, Gesundheit und Hygiene,
Medien und Mediennutzung sowie
Wohnen. Die Teilnehmenden lernen, auf
Deutsch Briefe und E-Mails zu schreiben,
Formulare auszufiillen, zu telefonieren
oder sich auf eine Arbeitsstelle zu
bewerben. Der Sprachkurs schlieft mit der
Prifung "Deutsch-Test fir Zuwanderer"
(DTZ) ab.

Der Orientierungskurs findet im Anschluss
an den Sprachkurs statt. Dort beschéaftigen
sich die Teilnehmenden mit der deutschen
Rechtsordnung, Geschichte und Kultur,
Rechten und Pflichten in Deutschland,
Formen des Zusammenlebens in der
Gesellschaft sowie Werte, die in
Deutschland wichtig sind, zum Beispiel
Religionsfreiheit, Toleranz und
Gleichberechtigung von Frauen und
Mannern. Der Orientierungskurs wird mit
dem Abschlusstest "Leben in Deutschland"
abgeschlossen.
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Zielgruppe
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Allgemeine Integrationskurse fir
TN*innen mit dem Sprachniveauziel B 1

Sprache, Qualifizierung und Arbeit,
Interkulturelle Wertesysteme

Zugewanderte Personen

Die VHS bietet fortlaufend vier Allgemeine
Integrationskurse an. Seit 2018 haben
etwa 450 Personen an einem Allgemeinen
Integrationskurs  teilgenommen. Den
Deutsch-Test fiir Zuwanderer haben rd.
95% der Teilnehmenden erfolgreich
absolviert, den Test ,lLeben in
Deutschland“ etwa 92%.

Quantitative Erh6hung der angebotenen
und durchgefiihrten allgemeinen
Integrationskurse um 67 % im Vergleich
zum Vorjahr

Teilnehmende: 217

Stand: 30.06.24: 8442 €



Alphabetisierungskurse im Auftrag des
BAMF

Beschreibung

Alphabetisierungskurse richten sich an
zugewanderte Menschen, die nicht
ausreichend lesen und schreiben kénnen.
In diesen Kursen werden die
Teilnehmenden in  bis zu 1.200
Unterrichtseinheiten lateinisch
alphabetisiert, lernen gleichzeitig Deutsch,
entwickeln nachhaltige Lernstrategien und
gewinnen an Selbstbewusstsein.

Diejenigen, die einen
Alphabetisierungskurs erfolgreich
absolviert haben, kénnen Uber einen
Quereinstieg an einem Allgemeinen
Integrationskurs teilnehmen

Handlungsfelder Sprache, Qualifizierung und Arbeit,
Teilhabe und Partizipation

Zielgruppe Zugewanderte Personen ohne bzw. mit
geringer Alphabetisierung
Die VHS Dbietet fortlaufend einen
Alphabetisierungskurs an. Seit 2018 haben
etwa 80 Personen an einem dieser Kurse
teilgenommen. Einige TN*innen aus den
Alpha IK wurden zur Nutzung ihrer 300
Wiederholerstunden mit dem Ziel B 1 in

allgemeinen Integrationskursen
angemeldet.

Teilnehmende : 25

0.A.
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Anerkennung  von Bildungs-  und
Berufsabschliissen

Kommunales Jobcenter Hamm AGR

Fir die Geflichteten und Zugewanderten,
die in ihren Herkunftslandern eine
Ausbildung bzw. ein Studium absolviert
haben, ist die Anerkennung der
vorhandenen Bildungs- und
Berufsabschllisse ein erster wichtiger
Schritt zur beruflichen Integration.

Eingeleitet und begleitet wird der Prozess
durch die dafiir zustdndige ,Fachstelle
Qualifizierung”.  Nach Sichtung der
vorliegenden  Dokumente und der
Entscheidung, ob eine Anerkennung
aussichtsreich ist, werden von dort die
verantwortlichen Stellen auf Bundes- und
Landesebene  kontaktiert und das
Verfahren auf den Weg gebracht. Die
Dauer und Komplexitdit des Themas
erfordert allerdings eine Steuerung des
Gesamtprozesses durch die zustandigen
Integrationsfachkrafte des Kommunalen
Jobcenters. Dazu wurde mit der
,Fachstelle Qualifizierung” des KIC ein
verbindliches Verfahren zur
Zusammenarbeit festgelegt, das einen
regelmaRigen Austausch ber den Stand
des Verfahrens und die erreichten
Zwischenziele vorsieht.

Auf Seiten des Kommunalen Jobcenters
wurden zudem Schulungen flr
Mitarbeitende durchgefiihrt, um sie mit
den Grundzligen des
Anerkennungsprozesses  vertraut  zu
machen.

Qualifizierung und Arbeit, Erziehung und
Bildung



Zielgruppe Gefliichtete und zugewanderte Menschen
mit im Ausland erworbenen Abschliissen

Insgesamt wurden in 2023 252 Verfahren
zur Anerkennung auslandischer
Berufsabschlisse und 96 Verfahren zur
Anerkennung  von  Schulabschliissen
durchgefihrt.

Anzahl Verfahren Beruf:252
Anzahl Verfahren Bildung: 96

Stand: 30.06.24: 0.A.
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Arbeit gegen Rassismus

Kommunales Integrationszentrum  (KI)
Hamm

Wir verstehen unter Rassismus das
gesellschaftlich verankerte Machtgefige,
das soziale Ungleichverhaltnisse
produziert und legitimiert.  Diese
Ungleichverhaltnisse ~ werden durch
Homogenisierung und gleichzeitige
Hierarchisierung von Gruppen begriindet
und gehen mit einer festen Zuschreibung
von Differenz in ,Wir“ und , Die” und der
gesellschaftlichen Macht zur Durchsetzung
dieser  Unterscheidungslogik  einher.
Dieses Thema erlangt aktuell zunehmende
Bedeutung auch dadurch, dass Rassismus
nicht nur als ein Problem am ,rechten
Rand“ der Gesellschaft verstanden werden
kann, sondern als Problem in der Mitte
einer Gesellschaft, die wir als durch
Einwanderung und Vielfalt
gekennzeichnet betrachten. Und in dieser
aktuellen gesellschaftlichen Entwicklung
kann die weitgehende Tabuisierung und
Auslagerung des Themas Rassismus in die
deutsche Vergangenheit als verarbeitetes
Phdnomen des Nationalsozialismus nicht
aufrechterhalten  werden. In der
Perspektive der Rassismuskritik formuliert
Paul Mecheril (2007) den ,Rassismus als
StrukturierungsgroBe  gesellschaftlicher
Realitat, die gewissermallen uns alle
betrifft.“ Das ist die Alltaglichkeit des
Rassismus. Damit wird Rassismuskritik zu
einem festen und unverzichtbaren Thema
fir die migrationsgesellschaftliche Praxis
der Kommunalen Integrationszentren.
Eine rassismuskritische
Auseinandersetzung bedeutet: Menschen
sind von Rassismus unterschiedlich
betroffen — wie kann ich das in meiner
professionellen Arbeit bertcksichtigen? -

Wie bin ich an rassistischen
Unterscheidungspraxen ungewollt
beteiligt? Wie bin ich von Rassismus
betroffen?  Erlebe ich  rassistische
Diskriminierung? Was sind meine eigenen



stereotypen Bilder und wie kommen diese
in meiner professionellen Arbeit zum
Tragen? Welche Bezeichnungen verwende
ich, um Menschen anzusprechen? Woher
kommen diese Bezeichnungen? Welches
Verletzungspotenzial bergen diese
Begriffe? -  Wie kann ich
Kolleginnen/Kollegen und Vorgesetzte
darauf ansprechen? - Welches  Wissen
brauche ich fir Veranderungen und von
wem? Das Kommunale
Integrationszentrum bildet mit aktuell 14
weiteren Institutionen, Organisationen
und weiteren Vertreter: innen der
Zivilgesellschaft ein Netzwerk (Hammer
Netzwerk rassismuskritische Arbeit) ,
welches rassismuskritische
Veranstaltungs- und Informationsreihen
plant und durchfiihrt. Das Kl bietet
dariiber hinaus zu diesem Themenbereich
Fortbildungen,  Qualifizierungen  und
Fachtage an. Eng verknlpft ist dieses
Themenfeld mit den Aufgabenbereichen
IKO und Demokratieférderung.

Handlungsfelder Interkulturelle Wertesysteme,
Systementwicklung

Zielgruppe Organisationen / Fachkrafte/ Interessierte

Der Bereich Rassismuskritik gehort wie
Interkulturelle Offnung und
Sensibilisierung seit 2019 zu einem
Schwerpunktziel des KI. Bereits 2019
wurden Fortbildungen angeboten zu den
Themenbereichen ,Vorurteilsbewusste
Bildung und Erziehung”, ,Strategien gegen
Alltagsrassismus“ sowie ,Grundschule
schwarz weiR“.

Eine Lesung zum Thema
»Rassismuskritisch denken lernen” mit der
bekannten Aktivistin und Autorin Tupoka
Ogette war mit rund 90 Teilnehmer:innen
sehr gut besucht und zeigt den Bedarf
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nach Fachveranstaltungen zu diesem
Themenkomplex. Im Marz 2021 beteiligte
sich das KI mit seinen Netzwerkpartnern
mit einer digitalen Veranstaltungsreihe an
den Internationalen Wochen gegen
Rassismus. Erstmalig fand auch im Juni
2021 eine Aktionswoche gegen
antimuslimischen Rassismus statt.

Das Kl veranstaltete im Frithjahr 2021 in
Kooperation mit der Gleichstellungsstelle
und freien Tragern insgesamt drei digitale
Fachtage zu den Themenfeldern
»Integration und Werteentwicklung in der
transkulturellen Gesellschaft” und
,Diskriminierungen abbauen — Potenziale
erkennen — Talente fordern: Starkung von
Jugendlichen mit  Migrations- und
Fluchterfahrung beim Zugang zum
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt”.
Erfolgreich konnte 2021 auch eine
Zusammenarbeit mit dem ZfsL (Zentrum
flir schulpraktische Lehrerausbildung)
initiiert werden. Das Kl beteiligte sich mit
Fachveranstaltungen zum Anti Bias Ansatz
und  zur  Rassismuskritik in  der
Lehrer:innenausbildung an zwei
Veranstaltungsformaten des ZfsL.

Im November 2021 ist im Rahmen der
Bildungswoche ein Fachtag zum Thema
,KiTa und Grundschule ohne Rassismus
und Diskriminierung — Zwischen Anspruch
und Wirklichkeit” durchgefiihrt worden.

2022 hat sich das KI gemeinsam mit den
Netzwerkpartnern an den Internationalen
Wochen gegen Rassismus, analog zu den
Interkulturellen Wochen unter
Einbeziehung der im Bereich Integration
und Rassismuskritik aktiven Vereine,
Schulen, KiTas, Stadtteilzentren und
weiteren Organisationen und
Institutionen, beteiligt.



2023 konnten weitere
Kooperationspartner*innen
hinzugewonnen werden, so dass zum
aktuellen Zeitpunkt zwolf Kolleg:innen von
Organisationen, Vereinen, Institutionen
und freien Tragern in Hamm im Netzwerk
vertreten sind und dieses aktiv
mitgestalten.

Innerhalb  des  Netzwerks  werden
Menschen und Organisationen beraten,
unterstitzt und  sensibilisiert.  Die
Angebote richten sich gleichsam auch an
die breite gesellschaftliche Offentlichkeit.

Es bestehen dariber hinaus
Kooperationen mit der
Gleichstellungsstelle der Stadt Hamm
sowie anderen Kl, die in gemeinsamen
Veranstaltungsreihen und Fachtagen die
Zusammenarbeit starken.

ECCAR — European Coalition of Cities
against Racism

Im November 2023 hat der Rat der Stadt
Hamm den Beitritt zur Europaischen
Stadtekoalition gegen Rassismus
“European Coalition of Cities Against
Racism” (ECCAR) beschlossen und
beauftragt die Stadt Hamm sukzessive die
Empfehlungen eines 10-Punkte-
Aktionsplans umzusetzen.

Die Européische Stadtekoalition gegen
Rassismus “European Coalition of Cities
Against Racism” (ECCAR) geht zurlick auf
eine Initiative der UNESCO und besteht
seit 2004.
Inzwischen  haben sich Uber 130
europadische Stdadte dieser Koalition
angeschlossen.

Der ECCAR 10-Punkte Aktionsplan, der am
10. Dezember 2004 in Nirnberg
verabschiedet wurde, kann von jeder
europaischen Stadt unterzeichnet werden,
die auf Basis dieser Verpflichtung der
europadischen  Stadtekoalition  gegen
Rassismus beitreten mochte.

Das Internationale Ubereinkommen zur
Beseitigung jeder Form von
Rassendiskriminierung (ICERD) definiert
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10.

als rassische Diskriminierung ,jede auf

Rasse, Hautfarbe, Abstammung oder
nationale oder ethnische Herkunft
grindende Unterscheidung,
AusschlieBung, Beschrénkung oder
Bevorzugung”.

Die Stadt Hamm gibt ihre Zusage, den 10-
Punkte-Aktionsplan in ihre Strategien und
Programme zu integrieren und die
notwendigen personellen, finanziellen und
materiellen  Ressourcen zu  seiner
effektiven Umsetzung zur Verfligung zu
stellen. Sie erklart sich bereit, eine
verantwortliche Stelle einzurichten, die
die  Umsetzung des  Aktionsplans
sicherstellt und die  MalRnahmen
koordiniert.

Die 10 Punkte des Aktionsplans sind:

Verstarkte Wachsamkeit

Rassismus

gegenlber

Bewertung der ortlichen Situation und der
kommunalen MaBnahmen

Bessere Unterstiitzung fiir die Opfer von
Rassismus und Diskriminierung

Bessere Beteiligungs- und
Informationsmaoglichkeiten flr die
Bilirger:innen

Die Stadt als aktive Forderin gleicher Chancen
Die Stadt als Arbeitgeberin und Dienstleisterin
Chancengleichheit auf dem Wohnungsmarkt

Bekdmpfung von Rassismus und
Diskriminierung durch Bildung und Erziehung

Forderung der kulturellen Vielfalt

Rassistische Gewalttaten und

Konfliktmanagement



Die 10 Punkte des Aktionsplans werden
von der Stadt Hamm zeitnah mit jeweils
mindestens einer der empfohlenen oder
mit einer eigenen Aktion umgesetzt.

Zur Umsetzung des 10-Punkte-
Aktionsplans wird auf Grundlage der
Empfehlung von ECCAR ein

Koordinator/einer Koordinatorin
eingesetzt. Diese Stelle soll am
Kommunalen Integrationszentrum

angebunden sein und mit einer
vorhandenen Fachkraft des Kl besetzt
werden.

Schule ohne Rassismus — Schule mit
Courage

Im Mai 2018 hat das Kommunale
Integrationszentrum der Stadt Hamm die
Regionalkoordination fir das Projekt
Ubernommen. Aktuell befinden sich 24
Schulen in Hamm im Netzwerk. Darunter
mit Ausnahme eines Gymnasiums alle
weiterfihrenden Schulen in Hamm. Unter
den Grundschulen ist eine von 27 Schulen
vertreten, Das Kl Hamm als
Regionalkoordination  unterstitzt die
Schulen beratend aber auch mit konkreten
Angeboten und mit finanziellen Mitteln:

= Die Regionalkoordination ist in enger
Absprache mit der Landeskoordination
erster Ansprechpartner und
standortnahe Anlaufstelle fur alle
Belange der Courage-Schulen der Region.

= Die Regionalkoordination vernetzt die
Schulen in der Region im Rahmen von
Lokaltreffen und gemeinsamen Aktionen.

= Die Regionalkoordination verfligt lber
finanzielle Mittel um die Courage-Schulen
bei Aktionen und Projekten zu
unterstutzen.

= Die Regionalkoordination unterstitzt
Schulen bei der (Re-)Aktivierung von
Schiilerinnen und Schiilern.

=  Sie unterstitzt Schulen bei der Planung
und Organisation von Aktionen und
Projekten.

MaBnamen, Kosten und Finanzierung | 59



60

MaBnamen, Kosten und Finanzierung

Die Regionalkoordination begleitet und
berdt Schulen, die Teil des Netzwerkes
werden méchten.

Sie flhrt in Vertretung der
Landeskoordination die Titelverleihung
durch.

Sie  vertritt  die Landes-  bzw.
Bundeskoordination bei schulischen
Veranstaltungen wie Jubildumsfeiern,
Projekttagen oder bei auBerschulischen
Veranstaltungen in ihrer Region. Die
Regionalkoordination fordert die
Kommunikation mit den Patinnen und
Paten der Courage-Schulen und bezieht
sie aktiv in die Aktionen vor Ort mit ein.

Die Regionalkoordination nimmt an den
Koordinierungstreffen der Landes- und
Bundeskoordination teil und akquiriert
Schilerinnen und Schiler fir die
Teilnahme.

Die Regionalkoordination organisiert und
finanziert Fachtagungen und
Qualifizierungen fur die Schulen im
Netzwerk.

2023 wurden und werden bereits mit
konkreten Angeboten und Aktionen die
Hammer Grundschulen starker in den Blick
genommen. Die Angebote und Anreize,
dem Netzwerk beizutreten, sollen 2024
fortgefiihrt und ausgebaut werden.
Hierdurch soll durch praventive Ansatze
das Selbstvertrauen und das
Gemeinschaftsgefiihl der Kinder gestarkt
werden und Lehrer:innen und
Schulsozialarbeiter:innen fir die
unterschiedlichen, oft subtilen Formen
von Rassismus und Ausgrenzung bereits in
der Grundschule sensibilisiert werden.

k.A.

Stand 30.06.24: 33.000€



[B]

Barenkalender ,Ein Bir kommt in die
Schule — und du kommst mit“

Trager Familienrathaus, Amt fur schulische
Bildung, Regionales Bildungsbiiro,
Elternschule, Jugendamt

Beschreibung

Der Barenkalender bietet fiir die letzten 20
Tage vor dem Schulstart Eltern und Kinder
kleine Geschichten und Spiele rund um die
Themen des Schulstarts an, wie
beispielsweise das Packen der
Schultasche, ein Einblick in den
Klassenraum und zu verschiedenen
Schulfachern sowie die Eintbung des
Schulweges. Der Herausgeber des
Barenkalenders ist der Kreis
Recklinghausen/Der Landrat. Das Projekt
Barenkalender wurde inhaltlich von
RuhrFutur mit entwickelt/erprobt und
implementiert. Auf der Internetseite des
Barenkalenders besteht die Moglichkeit,
die einzelnen Tage/Geschichten in
verschiedenen Sprachen (Deutsch,
Englisch, Tirkisch, Arabisch, Rumanisch
und Ukrainisch) vorlesen zu lassen.
https://barenkalender.de/kontakt/

Handlungsfelder Sprache, Erziehung und Bildung, Teilhabe
& Partizipation
Zielgruppe Eltern und Kinder

Die erste Evaluation aus 2023 mit
Rickmeldungen der Kitas, der Eltern, der
Stadtbicherei und der Grundschulen weist
darauf hin, dass der Barenkalender einen
wertvollen Beitrag zur Vorbereitung der
Schulanfénger: innen auf die Grundschule
leistet.

Bestellung Stck insgesamt : 500

Stand: 30.06.24: 4.166,67 €
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Berufliche Qualifizierung

Kommunales Jobcenter Hamm

Eine groRe Herausforderung auf dem Weg
vieler Gefllichteter und Zugewanderter in
den Arbeitsmarkt ist die Passung zwischen
ihren mitgebrachten Qualifikationen und
Berufserfahrungen und den
Erfordernissen des deutschen
Arbeitsmarkts. Generell muss festgestellt
werden, dass das Qualifikationsniveau der
Zielgruppe (dazu zdhlen auch die
Migrantinnen und Migranten) stark
divergiert und sich insgesamt starker im
mittleren Bildungsbereich zentriert. Der
beruflichen Qualifizierung” und damit der
Fort- und Weiterbildung gilt deshalb ein
besonderes Augenmerk, wenn das Ziel
einer nachhaltigen beruflichen Integration
erreicht werden soll. Aufbauend auf den
vorhandenen beruflichen Fertigkeiten und
Erfahrungen, wurde die Zielgruppe in den
letzten Jahren fir den Arbeitsmarkt

qualifiziert. Hierzu stellten die
Bildungstrager ein breites Angebot an
beruflichen Fort- und
WeiterbildungsmaRnahmen zur
Verfligung. Im Rahmen von

Einzelumschulungen  konnten zudem
Berufsabschlisse direkt in Unternehmen
erworben werden. Gefllichtete, die bereits
Uber Berufserfahrungen verflgten,
konnten zudem Uber Anpassungs- und
Kurzqualifizierungen die  notwendige
Berechtigung  erwerben, auch in
Deutschland in ihrem angestammten
Berufen zu arbeiten. Darilber hinaus
wurden spezielle, auf die Zielgruppe
ausgerichtete, Angebote entwickelt, die
Sprachforderung mit beruflicher
Qualifizierung kombinieren. Beispielhaft
seien hier die Qualifizierungen zum/zur
Berufskraftfahrer: in und Altenpfleger :in
genannt. Im Sprachkursteil lernen die
Teilnehmenden die  berufsbezogene
Fachsprache und erhalten nach
erfolgreichem Abschluss die Moglichkeit,
unmittelbar im Anschluss in eine
Qualifizierung zum Erhalt der LKW-



Fahrerlaubnis bzw. in eine Anstellung im
Pflegebereich einzumiinden. In den
nachsten Jahren soll die Palette der
Kombinationsangebote aus Sprache und
Qualifizierung  stetig um  weitere
Berufsbilder, z. B. Lager/Logistik,
Handwerk, Verkauf, erweitert werden.

Handlungsfelder Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und
Partizipation

Zielgruppe

In 2023 haben insgesamt 145 Menschen
mit Migrations-, Flucht- und
Zuwanderungshintergrund eine berufliche
Qualifizierung absolviert.

Teilnehmer: innen: 145

Stand: 30.06.24: 0.A.
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Demokratieférderung und Werteentwicklung

KI Hamm mit freien Tragern und Institutionen

Demokratieférderung durch , Betzavta“

Demokratieforderung durch ,Betzavta“
Das Programm Betzavta (dt.: Miteinander)
wurde 1988 am Jerusalemer Adam Institute for
Democracy and Peace von Uki Maroshek-
Klarman mit dem Ziel entwickelt, die Erziehung
zur Demokratie in Israel zu fordern.
Betzavta/Miteinander macht demokratische
Wege der Entscheidungsfindung mit ihren
Chancen und Schwierigkeiten erlebbar. Die
Besonderheit des Ansatzes besteht in der
Grundannahme, dass Konflikte besonders
kreativ bearbeitet werden kdonnen, wenn die
beteiligten Personen anerkennen, dass das
Recht auf freie Entfaltung fir alle Menschen
gleichermalen gilt.
Das Konzept wurde 1995 vom Centrum fir
angewandte Politikforschung (C-A-P) an der
Universitdt Minchen mit Unterstiitzung der
Bertelsmann Stiftung fir die Anwendung in
Deutschland adaptiert. Thematische Bausteine
des Programms sind demokratische Prinzipien,
wie z.B. Freiheit, Wahlrecht, Mehrheit und
Minderheit, Grundrechte und Gleichheit vor
dem Gesetz. Auf dieser Basis greifen
anschlieBend die "Vier Schritte
demokratischer Entscheidungsfindung". Sie
bieten den Konfliktparteien ein wertvolles
Handwerkszeug fiir einen neuartigen Umgang
mit Konflikten. Betzavta/Miteinander fordert
die Konfliktkompetenz des Einzelnen. Es wird
keine dritte Person zur Vermittlung zwischen
den streitenden Parteien bendtigt.
Hierin besteht ein wesentlicher Unterschied zu
Mediations- und
Streitschlichtungsprogrammen.

Die Konflikt-Dilemma-Konflikt-Methode
basiert auf der Annahme, dass wir das gleiche
Recht einer anderen Person auf freie
Entfaltung am ehesten dann akzeptieren,
wenn wir deren Position als eine Alternative



anerkennen, die unter anderen Umstdanden
auch unsere  eigene sein kénnte.
Die Teilnehmer*innen setzen sich anhand
verschiedener erlebnisorientierter Ubungen
aktiv.  mit  folgenden Fragestellungen
auseinander: Wann bin ich far
Gleichberechtigung? Wann nicht? Wann sollte
die Mehrheit entscheiden? Wie kann auch die
Minderheit ihre Stimmen einbringen? Wer
sollte Wahlrecht haben? Ist es Freiheit, wenn
ich auf niemanden Riicksicht nehmen muss?
Oder wenn ich zu einer Gemeinschaft gehore?
Unter welchen Voraussetzungen halte ich mich
an Regeln und wer sollte die Macht haben,
gute von schlechten Regeln zu unterscheiden?
Die Demokratieférderung nach der Betavta
Methode eignet sich somit sehr gut um die
Ziele des SoR-SmC Projektes weiter zu starken
und nachhaltig zu verankern.
Vorurteilsbewusste Bildung und Erziehung
(Anti-Bias-Ansatz) ,Anti-Bias ist eine
lebenslange Reise, die in uns selbst beginnt.”
(Louise Derman-Sparks) Das englische Wort
,bias” bedeutet Ubersetzt
»,Voreingenommenheit” oder auch
»Einseitigkeit“. Anti-Bias versteht sich als
intersektionaler Ansatz, der die verschiedenen
Formen von Diskriminierung als Ausdruck
gesellschaftlich ungleicher Positionen und
Machtverhéltnisse und ihre vielschichtigen
gegenseitigen Verstrickungen in den Blick
nimmt. Die padagogische und
bildungspolitische Arbeit mit dem Anti-Bias-
Ansatz zielt darauf diese gesellschaftliche
Schieflagen  sichtbar zu machen und
Diskriminierungen sowohl auf der
zwischenmenschlichen, institutionellen als
auch gesellschaftlich-kulturellen Ebene
abzubauen. Dazu ist die Auseinandersetzung
mit den Themen Vorurteile, Privilegien und

Macht zentral. Anti-Bias ist ein
diskriminierungs- und machtkritisches
Praxiskonzept. Es geht darum,

vorurteilsbewusst ~ mit  Diversitdt  und
Unterschiedlichkeit auf der Grundlage von
Gemeinsamkeiten umzugehen und aktiv an
gesellschaftlicher Veranderung zu arbeiten.
Das Kommunale Integrationszentrum
verbindet die Methoden des Batzavta-
Programms mit denen des Anti-Bias-Ansatzes
um dadurch Multiplkator:innen im
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Bildungsbereich und im Querschnitt zu
qualifizieren, diese im eigenen
Tatigkeitsbereich anzuwenden.

Interkulturelle Wertesysteme, Erziehung und
Bildung, Systementwicklung

SuS, Schulen

2019 wurde mit der Martin-Luther-Schule ein
Pilotprojekt ins Leben gerufen, welches zwei 3-
4-tagige
Schiler:innen der 9. Klassen beinhaltete und
eine ganztagige Fortbildung zum Demokratie-
Ansatz nach der Betzavta-Methode fir
Lehrkrafte im Oktober 2020 vorsah. Die
Fortbildungsveranstaltung fir Lehrkrafte sollte
diese befihigen, langfristig Ubungen aus dem
Programm
Unterrichtsalltag einbauen zu kénnen. Bedingt
durch die Corona-Krise

Demokratie-Seminare mit

selbststandig in den

konnte diese
Qualifizierung noch nicht stattfinden.

Ein Seminar mit Schiler:innen konnte im
Februar 2020 erfolgreich umgesetzt werden,
das zweite Seminar im Mai 2020 musste
bedingt durch die Corona-Krise ausfallen. Seit
2020 steht den Schulen ein Angebotspaket im
Bereich Demokratieférderung und
vorurteilsbewusster Bildung und Erziehung zur
Verfligung, das von Schnupper-Workshops bis
hin zur Gestaltung von Projekttagen reicht. Im
Januar 2022
Qualifizierungsreihe zum Betzavta-Ansatz mit
Multiplikator:innen.

startete eine  modulare

Das Angebot soll sukzessive auf Akteure im
Bereich Querschnitt (Verwaltung, Vereine,
freie Trager etc.) ausgeweitet werden.

2022 wurde das Angebot im Bereich Bildung
und im Querschnitt durch die Verknipfung mit
dem Anti-Bias Ansatz erweitert. Diese



Weiterentwicklung wird auch in den folgenden
Jahren weiterverfolgt.

2023 fanden drei Workshops zum Betzavta
Ansatz in oder fir Hammer Schulen bzw. fiir
das Zentrum flir schulpraktische
Lehrerausbildung (ZfsL) statt. Beauftragt mit
der Durchfiihrung wurden zwei freiberufliche
Trainer:innen.

k.A.

k.A.
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Titel Digitalisierung und digitale Kompetenzen
KJC

Beschreibung Digitale Kompetenzen sind neben Lesen,
Schreiben und Rechnen, als Vvierte
Grundkompetenz mittlerweile eine
unabdingbare Voraussetzung fir
gesellschaftliche und berufliche Teilhabe.
Arbeit und Freizeit, Austausch-,

Diskussions- und Bildungsformate und die
Zugange dazu werden starker als bisher
digital angeboten.  Von digitalen
Bewerbungen, der selbstverstandlichen
Kommunikation per Mail bis hin zu den
konkreten Anforderungen in einzelnen
Arbeitsfeldern (auch im Helferbereich), ist
die Beherrschung und der souverdane
Umgang mit den digitalen Moglichkeiten
immer entscheidender.

Der Erwerb  grundlegender  EDV-
Kenntnisse ist deshalb bereits seit Jahren
ein Querschnittsthema in allen
MafRnahmen und Projekten des
Kommunalen Jobcenters.,

Mit ,Migrantinnen@work” wurde dartber
hinaus zum ersten Mal ein rein hybrides
Angebot fiir die Zielgruppe ins Leben
gerufen. Ausgestattet mit eigenen Tablets
verbesserten die Teilnehmerinnen nicht
nur ihre digitalen Fahigkeiten, sondern
auch ihre sprachlichen und beruflichen
Kompetenzen. Die Arbeit von ,zu Hause
aus” ermoglicht die Teilnahme von Frauen,
denen fehlende Kinderbetreuung bisher
den Weg der beruflichen Integration
versperrte.

Ausgehend von diesen Erfahrungen ist
geplant, weitere MaRBnahmen dieser Art
anzubieten. Neben der Vermittlung
digitaler Kompetenzen sollen dann

68 | MaBnamen, Kosten und Finanzierung



Sprachférderung und Erprobung des
Gelernten im Rahmen betrieblicher
Praktika die berufliche Integration der
Zielgruppe befordern und ihre
gesellschaftliche Teilhabe steigern.

Handlungsfelder Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und
Partizipation, Erziehung und Bildung

Zielgruppe Frauen mit Fluchthintergrund

Insgesamt haben in 2023 iber 60 Frauen
mit Migrations-, Flucht- und
Zuwanderungsgeschichte diese Angebote
besucht und konnten so ihre Digitalen
Kompetenzen entscheidend verbessern.

Teilnehmende: 60

0.A.
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Titel Ehrenamtskoordination

Trager Amt fur Integration, Auslander- und
Fliichtlingsangelegenheiten,
Caritasverband

Beschreibung

Handlungsfelder Teilhabe und Partizipation, Interkulturelle
Wertesysteme, Systementwicklung

Zielgruppe Ehrenamtliche

Ein verstarktes ehrenamtliches
Engagement aus der Gruppe der
Gefliichteten selber zeigt sich seit einigen
Jahren. Durch lhren direkten Kontakt mit
der Zielgruppe und vor allem aufgrund
lhrer Sprachkenntnisse konnten neue
Angebote wie ein  Beratungscafé,
Flhrerschein-Theorieunterricht in
Muttersprache oder ein
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Wenn birgerschaftliches Engagement
eingebunden ist in kommunale Strategien,
bedarf es der Steuerung, Unterstlitzung,
Schulung, Begleitung, Forderung und
Anerkennung. Der ungebrochene Zustrom

an Anfragen tiber
Beteiligungsmoglichkeiten und
Hilfeangebote brachte die

Herausforderung mit sich, die Potentiale in
zielorientierte Aktivitdten Uberzuleiten.
Daraufhin wurde 2015 eine
Ehrenamtskoordinierungsstelle

eingerichtet. Die Ehrenamtskoordination
ist per Vergabeverfahren seit dem
01.01.2023 an den Caritasverband Hamm
e.V. gegeben worden. Der Auftrag lauft
zum 31.12.2024 aus, kann von Seiten der
Stadt Hamm aber einseitig bis zum
31.12.2026 verlangert werden.



Muttersprachenunterricht fiir Kinder und
Jugendliche ins Leben gerufen werden. Die
Ehrenamtlichen aus der Zielgruppe
wurden in Kooperation mit dem
Kommunalen Integrationszentrum
qualifiziert und geschult.

0.A.

Stand: 30.06.24: 24.000 €
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Titel Elternschule Hamm e.V.
Jugendamt, Trager der freien Jugendhilfe

Beschreibung

Die Elternschule Hamm hat sich seit ihren
Anfangen im Jahr 2000 zum Ziel gesetzt,
Eltern in benachteiligten Lebenslagen zu
erreichen und wirksam zu unterstitzen, so
dass Eltern ihren Kindern moglichst gute
Entwicklungsbedingungen bieten kdnnen.
Eine Zuwanderungsgeschichte in
Verbindung mit anderen Aspekten (Armut,
mangelnde Teilhabe, sprachliche
Probleme) definiert wichtige Zielgruppen
der Elternschule und die Herausforderung,
diese Zielgruppen addquat zu erreichen.
So hat die Elternschule nach und nach
Arbeitsformen implementiert bzw. selbst
entwickelt, die sich in besonderer Weise
an Eltern mit Zuwanderungsgeschichte
richten. Die Elternschule reflektiert
fortlaufend die vorhandenen Bildungs-
Angebote, passt sie den Erfordernissen an
und entwickelt neue Angebote.

Handlungsfelder Erziehung und Bildung, Teilhabe und
Partizipation, Interkulturelle
Wertesysteme

Zielgruppe Eltern

Mit der Beschlussvorlage 971/22 wurden
die Entwicklungen der Elternschule
befiirwortet und mitgetragen..

Mit der Beschlussvorlage 971/22 wurden
die Entwicklungen der Elternschule
beflirwortet und mitgetragen.

Die Angebote der Elternschule erreichen
besonders die Zielgruppe zugewanderter
Familien durch verschiedene Akteure, wie
Beispielsweise:
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. ,Elterntalk”: Hier wird Elternbildung
in die Wohnung der Eltern verlagert. Eltern
fungieren als Gastgeber, laden andere
Eltern ein, und geschulte
Moderator/innen leiten die Gesprache an.
Dieses  Angebot inkludiert bereits
aufgrund seines Konzeptes, dass mitunter
auch Eltern mit Zuwanderungsgeschichte
selbst beraten und allein dadurch bereits
einen besonderen Bezug zu
zugewanderten Familien ermaoglicht.

. ,JOIN!: Hier werden zugewanderte
Familien mit Familien, die schon langer in
Deutschland leben, zusammengebracht,
und bei gemeinsamen Treffen werden
Impulse fiir gute Erziehung und Bildung
gegeben.

. Elterntalks und Elterncafes. u.v.m.

o Fachtage und Fortbildungen greifen
die Themen der Integration auf und bilden
weiter, regen an zu Fachdiskursen und
befdhigen alle Beteiligten Akteure zu einer
moglichst gelingenden Integration. Im Jahr
2023 prasentierte die Elternschule den
Fachtag vorurteilsbewusste Bildung und
Erziehung.

Fir die Entwicklung neuer Arbeitsformen
und Malnahmen steht weiterhin ein
Entwicklungsbudget zur Verfiigung. So soll
weiterhin die Analyse und
Weiterentwicklung der Angebotsstruktur
der Elternschule Hamm fiir Menschen mit
Zuwanderungshintergrund und die
Gewinnung und Schulung von Menschen
mit  Migrationsgeschichte in  den
Projektbausteinen »Alltagsbegleitung”
und ,,Mein Kind wird fit — ich mache mit!“
geplant und durchgefiihrt werden.
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Bildungsangebote in StdBeratung von
Eltern in Std

Fortbildung flr Fachkrafte in Std

Multiplikatoren-Angebote in Std

Stand: 30.06.24: 113.207 €
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Familien- und Sprach- Bildungsprogramme
,Griffbereit” und ,, Rucksack KiTa“

AWO Ruhr-Lippe-Ems, DRK Kreisverband
Hamm, Jugendamt, KI Hamm

Beschreibung Die aufeinander aufbauenden Programme
,Griffbereit” und ,,Rucksack KiTa“ werden
bereits seit 2001 in Hamm erfolgreich und
flichendeckend  von  zurzeit zehn
mehrsprachigen, qualifizierten
Elternbegleiterinnen umgesetzt.

Die Elternbegleiterinnen sind ausgebildete
padagogische Fachkrafte (Erzieherinnen,
Sozialpddagoginnen), die in ihrer
professionellen Arbeit zusatzlich zu ihrer
padagogischen Ausbildung auf weitere
Kenntnisse aus Aufbauqualifizierungen
zurlickgreifen kdnnen.

Zwei Elternbegleiterinnen sind beim DRK
und acht Elternbegleiterinnen sind bei der
AWO Ruhr-Lippe-Ems angestellt, wobei
die Wochenstunden variieren. Fachlich
betreut und begleitet werden sie vom KI
Hamm. Das Familienbildungsprogramm
,Griffbereit” ist ein Angebot fiir Familien
und ihre Kinder zwischen dem ersten und
dritten Lebensjahr. In der , Griffbereit-
Gruppe“ erleben Eltern, wie sie ihre Kinder
in der allgemeinen und sprachlichen
Entwicklung tiefergehend starken kénnen.

Das Programm wird in
Kindertageseinrichtungen oder
Familienzentren angeboten. Auf diese
Weise werden die Familien friih an das

Bildungssystem herangefiihrt.
,Griffbereit” fordert die friihkindliche
Entwicklung durch konkrete

kleinkindgerechte Aktivitaten und schafft

MaBnamen, Kosten und Finanzierung | 75



76

Handlungsfelder

Zielgruppe

MaBnamen, Kosten und Finanzierung

eine  wichtige Grundlage fir die
Entwicklung und zum Erwerb von
Sprachkompetenzen. Das  Programm
ermoglicht Familien bzw. Eltern, selbst die
Akteure zu sein, denn sie sind erste
Sprachvorbilder und haben den engsten
Bezug zu ihren Kindern im Alltag.

Das Sprachbildungs- und
Familienbildungsprogramm ,Rucksack
KiTa“ richtet sich an Familien und ihre
Kinder zwischen vier und sechs Jahren, die
eine Tageseinrichtung besuchen sowie an
die Kindertageseinrichtungen, die von
diesen Kindern besucht werden. Die
Kinder werden von den Eltern in der/den
Familiensprache(n) und von den
Erzieherinnen und Erziehern parallel in der
deutschen Sprache geférdert.

Durch das ,Rucksack KiTa“ Programm
erfahren die Familien tiefergehend, wie sie
ihre Kinder in der allgemeinen und
sprachlichen Entwicklung optimal starken
konnen. Die Ausweitung von , Griffoereit”
und »Rucksack KiTa“, die
diversitatsorientierte Offnung der
Einrichtungen, die Anerkennung der
sprachlichen Vielfalt und Akzeptanz der
Mehrsprachigkeit, die Gewinnung von
Familien fir die Mitwirkung und
Mitgestaltung an  Erziehungs- und
Lernprozessen, gemeinsam mit allen
Beteiligten soll mit Hilfe der Programme
gestarkt werden.

Sprache, Erziehung und Bildung, Teilhabe
und Partizipation

Eltern, padagogische Fachkrafte

Im Rahmen des stadtweiten
Interessensbekundungsverfahrens

werden die Kindertageseinrichtungen in
Hamm beteiligt und nach ihrem Interesse



an einer Teilnahme der Programme
,,Griffbereit” und/oder ,Rucksack KiTa“
befragt.

Im Kindergartenjahr 2023/2024 nehmen
28 Einrichtungen mit 28 , Rucksack KiTa-
Elterngruppen“ am ,Rucksack KiTa“
Programm und 16 Einrichtungen mit 16
,Griffbereit-Elterngruppen” am
,Griffbereit” Programm teil.

Die wachsende Anzahl der teilnehmenden
Einrichtungen und Familien mit ihren
Kindern in den vergangenen Jahren
verdeutlichen die  Wichtigkeit der
Programme.

Die teilnehmenden Familien erleben einen
groRen Nutzen in der sprachlichen Bildung
sowie in der Begleitung und Forderung
ihrer Kinder. Hemmschwellen konnen
durch den Austausch innerhalb der
Elterngruppen abgebaut sowie neue
Kontakte geschlossen werden. In den
unterschiedlichen Sozialrdumen werden
die Programme mittlerweile als ein
etabliertes Angebot in den Einrichtungen
sowie Familienzentren angenommen, in
denen die verschiedensten Kulturen
zusammenkommen.

Neben einer erfolgten Verstetigung wird
weiterhin der gewachsenen
Mehrsprachigkeit Rechnung getragen.
Zudem ist inhaltlich ein Aufbau von
heterogenen Elterngruppen innerhalb der
Programme in den Einrichtungen erfolgt.
Dies verdeutlicht die Signifikanz der
Programme um die diversitatsorientierte
Offnung der Einrichtungen sowie die
Anerkennung der sprachlichen Vielfalt und
Akzeptanz der Mehrsprachigkeit
voranzutreiben.

Gruppen: 44

Stand 30.06.24: 33.300 €
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FerienlntensivTraining — FIT in Deutsch

Stadt Hamm, Amt fir Schulische Bildung

Seit Anfang 2018 bietet das Land NRW die
Moglichkeit einer Zuwendung fur die
Durchfiihrung eines
,FerienintensivTrainings — Fit in Deutsch”.

Die Malnahme richtet sich an neu
zugewanderte Schiiler:innen an Schulen
der Primarstufe und Sekundarstufe. Je
MaRnahme kénnen 18 — 25 Schiiler:innen
gefordert werden. Fur die Sommerferien
ist ein Zeitraum von zehn
aufeinanderfolgenden Werktagen
festgelegt, in den Osterferien acht und in
den Herbstferien fiinf Werktage.

Zielsetzung des Angebotes ist ein
individueller ~ Lernzuwachs in  der
deutschen Sprache und eine Steigerung
der Alltagskompetenzen. Die intensive
Deutschférderung von neu
zugewanderten Schiler:innen in den
Schulferien bringt den Vorteil, dass bereits
vorhandene Deutschkenntnisse
verbessert und LerneinbuRen durch den
fehlenden Gebrauch der deutschen
Sprache wahrend der Ferien vermieden
werden kénnen.

Alltagskompetenzen, die sich z.T. kulturell
stark unterscheiden, kbnnen ebenso wie
basale Kompetenzen intensiviert werden.
Im Rahmen des Trainings kénnen aufgrund
der Kleingruppen individuelle Bedarfe der
Schiler:innen bericksichtigt werden und
es wird ein Beitrag zur schulischen und
gesellschaftlichen Integration der

teilnehmenden Schiler:innen geleistet.
Duirchoefithrt wird die MaRnahme diirch



sogenannte  Sprachlernbegleiter:innen.
Bei den Sprachlernbegleiter:innen handelt
es sich um qualifizierte Fachkrafte (z.B.
Lehramtsanwadrter im Bachelor- oder
Masterstudiengang), die die Malnahme
leiten. Zur Vorbereitung ist eine Schulung
der Landesweiten Koordinierungsstelle
der Kommunalen Integrationszentren
bzw. den regionalen Kommunalen
Integrationszentren notwendig, bei der
die inhaltlichen Standards vermittelt
werden.

Eine Zuwendung von 80 % der Kosten aus
Landesmitteln ist vorgesehen. Die
restlichen 20 % werden seit 2019 aus
Mitteln des kommunalen
Integrationskonzeptes geférdert. Seitdem
werden in den Oster-, Sommer- und
Herbstferien jeweils zwei
FerienIntensivTrainings in der Primarstufe
und in der Sekundarstufe | durchgefihrt.

Die Schulstandorte wechseln regelmafig
und richten sich nach den von den Schulen
gemeldeten Bedarfe. In der Regel gibt es
mindestens ein zentrales Angebot in der
Stadtmitte und weitere in
unterschiedlichen  Sozialrdumen. Eine
Verzahnung mit der kommunalen
Schulsozialarbeit ist dadurch gegeben,
dass diese bei der Anmeldung der Schiiler
die Schulen unterstiitzen und die Eltern
beraten.

Handlungsfelder Sprache, Erziehung und Bildung, Teilhabe
& Partizipation

Zielgruppe SuS
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Das Training sieht nicht nur das Lernen im
Unterrichtsraum vor, sondern verbindet
intensiven  Deutschunterricht in der
Lerngruppe am Vormittag mit Ausfligen
am Nachmittag, um das Gelernte direkt
anwenden und festigen zu konnen. Es
wurden Lern- und Bewegungsspiele in der
Turnhalle oder auf dem Schulhof
angeboten und Ausflige im Sozialraum
beispielsweise zum Wochenmarkt,
Tierpark oder den Maximilianpark
unternommen. Es konnte ein individueller
Lernzuwachs der Kinder und Jugendlichen
beobachtet werden insbesondere in Bezug
auf das Festigen erlernter Vokabeln oder
das Uben grammatikalischer Strukturen.
Weiterhin wurde die Sozialkompetenz
gestarkt; durch die heterogene
Zusammensetzung konnte voneinander
gelernt und sich gegenseitig geholfen
werden.

k.A.

Stand: 30.06.24: 50.000 €



Titel Forderfonds Interkultur

Trager Kulturbiro der Stadt Hamm

Beschreibung Der erstmalig 2017 aufgelegte
Forderfonds soll durch kulturelle Teilhabe
in besonderer Weise zur Integration von
Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
beitragen. Die Stadt Hamm unterstiitzt die
Umsetzung von kulturellen Projekten
(jedweder Sparte), die aus der aktiven
lokalen Kiinstlerschaft (oder kulturellen
Vereinen etc.) entwickelt werden und mit
zum  Teil stark partizipatorischem
Charakter angelegt sind. Allen Projekten
gemeinsam soll dabei auch sein,
Kunstschaffende jeglicher Herkunft und

Zuwanderungsgeschichte als auch eine
breite kulturaffine Bevolkerung
anzusprechen und zueinander zu bringen
mit dem Ziel, Uber die jeweiligen
kiinstlerischen Formate einen Beitrag zur
sozialen Anerkennung innerhalb der
Stadtgesellschaft nachhaltig zu erwirken
und durch die kulturelle Teilhabe die
Integration zugewanderter Menschen

fordern.
Handlungsfelder Teilhabe und Partizipation
Zielgruppe Menschen mit Zuwanderungsgeschichte

Begegnung und Teilhabe durch
Kiinstlerische  Projekte  kontinuierlich
ausgeweitet, neue innovative Projekte
sind entstanden.

Besucher:innen : 500

Stand: 30.06.24: 30.000€

MaBnamen, Kosten und Finanzierung | 81



82

Beschreibung

Handlungsfelder

Zielgruppe

MaBnamen, Kosten und Finanzierung

Forderung von
Migrantenselbstorganisationen

Amt fir Integration, Auslander- und
Flichtlingsangelegenheiten

Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
stehen immer wieder vor rechtlichen,
gesellschaftlichen und biirokratischen
Hirden. Dies betrifft sie nicht nur als
Privatpersonen, sondern auch als
Vertreter der von l|hnen gegrindeten
Vereinen. Diese MSOs werden
bedarfsgerecht unterstiitzt, da sie
aufgrund der fehlenden Sprachbarriere
und des vertrauten Kulturkreises einen
direkten Zugang zu Neuzugewanderten
haben. Dies macht sie als Partner der
Integration unverzichtbar.

Teilhabe und Partizipation, Interkulturelle
Wertesysteme, Systementwicklung

Vereine von Migrant:innen

Die Kontakte wurden nach der Corona-
Pandemie aktiviert und die MSOs nach
Bedarf unterstitzt. Dazu wurde unter
anderem das erste = MSO-Treffen
durchgefiihrt. Hier wurde der Bedarf
ermittelt und zugleich ein Netzwerk
aufgebaut. Diese  Treffen  werden
regelmaRig fortgefuhrt, um die
Zusammenarbeit der MSOs zu férdern und
gleichzeitig zu optimieren.

Betreute Vereine: 51

Stand: 30.06.24: 16.164 €
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Handlungsfelder

Zielgruppe

Hammer Hausbesuche

Jugendamt, Gesundheitsamt, KSD, AWO,
FWS

Im hauslichen Umfeld werden durch
regelmaRige Besuche die elterlichen
Kompetenzen unterstiitzt und geférdert:
Beziehungsgestaltung mit dem Kind,
Alltagsgestaltung,
Verantwortungsiibernahme, Gesundheit
und Soziale Vernetzung. Ansprache,
Anregung und Forderung — das benétigen
Kleinkinder in den ersten Lebensjahren.
Das erhalten sie durch ihre wichtigsten
Bezugspersonen im hauslichen Umfeld, in
der Regel die Eltern. Hier werden die
Grundlagen fir gesundes Aufwachsen
sowie gelingende Bildungsbiographien
gelegt. Wenn Familien dies aus
unterschiedlichen Griinden nicht alleine
gewahrleisten kénnen und die Familie
Unterstltzung mochte, bieten sich die
,Hammer Hausbesuche” als freiwillige und
kostenfreie Friihe Hilfe an.

Drei freie Trager bieten die Hausbesuche
in unterschiedlichen Sozialrdumen an.

Erziehung und Bildung, Gesundheit,
Teilhabe und Partizipation

Eltern und Neugeborene

Die Grundlagen fir gelingende
Bildungsbiographien werden in der friihen
Kindheit gelegt. Deshalb sollen Eltern so
frih und konkret wie méglich unterstitzt
werden, damit sie ihre Aufgabe in der
Entwicklung ihrer Kinder angemessen

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Ubernehmen kénnen. Will man die Kinder
fordern, so ist das zuerst Uber die Eltern
moglich. In diesem Rahmen ist die
aufsuchende  Elternarbeit  eingefiihrt
worden.

Die aufsuchenden Angebote setzen vor
allem auf Hilfen fiar Familien in
schwierigen  Lebenslagen und die
Sicherung der frihkindlichen
Entwicklungsbedingungen (Gesundheit,
Erziehung, Bildung). Zusammenfassend
lasst sich damit feststellen, dass die
Zielgruppe erreicht wurde: Familien in
schwierigen Lebenslagen.
Alleinerziehende, Familien in prekaren
finanziellen Situationen, ohne
Schulabschluss und damit ohne gute
berufliche Perspektiven, Familien in einer
fremden Kultur, sie alle haben erschwerte
Bedingungen die Entwicklung ihrer Kinder
gut zu begleiten. Dabei kénnen sie die
,Hammer Hausbesuche” unterstitzen.

Familien

Stand: 30.06.24: 167.206 €



Titel Heimat.Musik

Trager Stadtische Musikschule

Beschreibung Das Forderprogramm Heimat.Musik des
Landes NRW wird an der Musikschule in
verschiedenen Formaten durchgefiihrt
und richtet sich sowohl an Gefliichtete als

auch an Menschen mit
Einwanderungsgeschichte zusammen mit
Teilnehmenden ohne

Migrationsgeschicht. Die Angebote
reichen von Musikalischer Lernbegleitung
im DaZ- (Deutsch als Zweitsprache)
Unterricht in der Willkommensklasse einer

Grundschule Uber musikalische
Sprachférderung in einer Kita bis zu einem
Musizier-Angebot in der

Justizvollzugsanstalt.

Neben den landesgeférderten Angeboten
im Rahmen von Heimat.Musik haben sich
an der Musikschule schon lange
Programme im Bereich der tirkischen
Volksmusik etabliert, die mit der Baglama
als Hauptinstrument vom Grundschulalter
an im Jekits-Programm  bis zum
Kernbereich der Musikschule vertreten ist
und sich auch in der Ensemblearbeit in
zwei gréBeren Formationen (Damenchor
,Turka Ola“ und das
Instrumentalensemble ,Klange aus
Anatolien") wiederfindet. In einem
weiteren, Interkulturellen Ensemble
mischen sich diverse westliche und
Ostliche Instrumente und verschiedene
Formen der Weltmusik finden zueinander.

Handlungsfelder Erziehung und Bildung, Teilhabe &
Partizipation, Interkulturelle
Wertesysteme

Zielgruppe Gefliichtete als auch an Menschen mit
Einwanderungsgeschichte zusammen mit
Teilnehmenden ohne

Migrationsgeschichte
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UE mit Zusammenhangstatigkeit: 296

Stand: 30.06.24: 11.797 €
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KIC

Die Entscheidung der Bundesregierung, die
Kriegsfliichtlinge aus der Ukraine zum
01.06.2022 in den Rechtskreis SGB I
Uberzuleiten, hat das Kommunale
Jobcenter vor eine neue Herausforderung
gestellt. Um den Prozess reibungslos zu
gestalten, wurde ein spezialisiertes Team
aus mutter- und russischsprachigen
Leistungssachbearbeiter: innen und
Arbeitsvermittler: innen gebildet.

Aktuell beziehen 1275 Menschen aus der
Ukraine SGB Il-Leistungen. Die Hoffnung
auf ein baldiges Kriegsende, ist der
Erkenntnis gewichen, dass eine sichere
Ruckkehr auf absehbare Zeit nicht moglich
sein wird. Die Mehrheit der Gefllchteten
ist entschlossen, sich in Hamm ein neues
Leben aufzubauen. In den letzten 2 Jahren
hat sich das Team Ukraine zur zentralen
Anlaufstelle fiir die Zielgruppe in Hamm
entwickelt.

Zu den offenen Beratungszeiten sprechen
bis zu 60 Personen vor. lhre Anliegen
reichen von Arbeit, Wohnen, Finanzen,
Kita/Schule iiber Gesundheitsthemen bis
hin zu Alltagsproblemen. Hinzu kommen
noch die individuell vereinbarten
Beratungsgesprache. Auch wenn der
Spracherwerb noch immer eine groRe
Rolle spielt, wurden die Themen
vielfdltiger. Ging es zunachst darum, den
Menschen eine sichere Lebensgrundlage
zu schaffen, wurde in 2023 ihre berufliche

Perspektive immer  wichtiger. Eine

88
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Voraussetzung  fir die  berufliche
Integration ist der Nachweis vorhandener
Qualifikationen. In 2023 wurden deshalb
196 Verfahren zur Anerkennung von Schul-
und Berufsabschliissen auf den Weg
gebracht. Parallel wurde das vorhanden
MaRnahmeangebot gezielt fiur die
Menschen eingesetzt, um sie an den
Arbeitsmarkt heranzufiihren bzw. in Arbeit
zu vermitteln.

Im Bereich der beruflichen
Qualifizierungen waren besonders die
Angebote fir die Zielgruppe erfolgreich, in
denen die fachspezifischen Inhalte mit
Sprachvermittlung kombiniert wurden. Fiir
die Menschen, die durch ihre
Kriegserlebnisse Traumatisierungen
erlitten haben, wurde mit dem ,Coaching
fur Menschen aus der Ukraine“ mit einer
ukrainischen Psychologin ein spezielles
Angebot ins Leben gerufen. Bei der
Mehrheit der Gefllichteten handelt es sich
um Frauen mit Kindern. Zur Sicherstellung
der Kinderbetreuung arbeitet das Team
Ukraine eng mit der ,Beratungs- und
Vermittlungsstelle Kindertagesbetreuung”
der Stadt Hamm zusammen.

Dartber hinaus wurde mit ,Start in den
Beruf” ein Angebot mit integrierter
Kinderbetreuung in 2023 erfolgreich zum
ersten Mal durchgefiihrt. Der
Informationsbedarf der Menschen Uber
das Leben in Deutschland ist unvermindert
hoch. Seit Jahresbeginn 2023 wurden
deshalb 10 Veranstaltungen zu Themen,
wie Arbeitsrecht, Arbeitsmarkt in Hamm,
Gesundheits- und Bildungssystem und
Verbraucherschutz, an denen insgesamt
130 Ukrainer: innen teilnahmen,
durchgefihrt.

Die Netzwerkarbeit wurde durch die enge
Zusammenarbeit mit den zustdndigen



kommunalen Stellen und mit Projekten wie
,Welcome U“ des Caritasverbandes
ausgeweitet. Die Hammer Wirtschaft setzt
groRe Hoffnungen in die Menschen aus der
Ukraine (Stichwort: Fachkraftemangel).

Mit dem vom Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales ins Leben gerufene
,lob Turbo-Programm®“ und der
,Vermittlungsoffensive NRW“ des MAGS,
dis eine schnelle Integration der
Geflichteten zum Ziel haben, sollen die
Potenziale der Menschen fiir eine zeitnahe
Integration in Beschaftigung genutzt
werden.

Qualifizierung und  Arbeit, Sprache,
Teilhabe und Partizipation

Gefliichtete aus der Ukraine

In 2023 besuchten insgesamt 473 Ukrainer:
innen Sprachkurse (Integrationskurse und
berufsbezogene Deutschkurse).

In Beschaftigung wurden im Jahresverlauf
84 Menschen aus der Ukraine vermittelt.
Damit liegt das Kommunale Jobcenter
NRW-weit auf Platz 4 bei der beruflichen
Integration der Zielgruppe.

Anzahl Erwachsene Gefliichtete im SGB-II
Bezug:1275
davon im Sprachkurs: 473

0.A.
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Integration in Ausbildung

KIC

Fir die jungen Zugwanderten und
Geflichteten, die das 18. Lebensjahr
vollendet haben und die damit nicht mehr
schulpflichtig sind, wurden spezialisierte
Arbeitsvermittler:innen sowie
Leistungssachbearbeiter:innen eingesetzt,
deren vorrangiges Ziel es ist, die jungen
Menschen in eine Ausbildung zu bzw. in
eine berufliche QualifizierungsmaBnahme
zu vermitteln. Flr einen Teil der Zielgruppe
stellt die Aufnahme einer dualen
Ausbildung eine realistische Perspektive
dar. Im Falle einer dualen Ausbildung steht
den jungen Migranten:innen,
Zugewanderten und geflichteten
Menschen, neben der direkten
Vermittlung in eine betriebliche bzw.
schulische Ausbildung, das gesamte
Unterstltzungsportfolio des SGB Il und
SGB IlIl zur Verfligung. Hierzu zahlen
insbesondere die Einstiegsqualifizierung
sowie kooperative und integrative
Berufsausbildungen. Als besonders
erfolgreich erwiesen sich
Kombinationsprojekte aus
Sprachforderung und berufspraktischen
Inhalten.

Beispielhaft seien hier das Projekt
,Einstiegsqualifizierung (EQ) + Sprache”
genannt, in dem ein Dbetriebliches
Langzeitpraktikum in einem
Ausbildungsberuf mit einem
berufsbezogenen Deutschkurs kombiniert
wird. Die Teilnehmenden sind drei Tage in
der Woche im Betrieb und besuchen an
zwei Tagen den berufsbezogenen
Deutschkurs. Ziel ist der Ubergang in eine
betriebliche/  schulische  Ausbildung.
Teilzeitausbildungen, liberbetriebliche



Ausbildungen oder Beschéftigung in
Kombination mit einem begleitenden
Sprachkurs.

Bereits seit 2011 fiihrt das Kommunale
Jobcenter das ,Kompetenzcenter fir
Jugendliche und junge Erwachsene mit
Zuwanderungsgeschichte” durch.
Zielgruppe sind junge Migranten:innen,
die mit konventionellen MaRnahmen nicht
erreicht werden konnten. Durch eine
Kombination aus Sprachfoérderung,
Einzelcoachings, betrieblichen Praktika
sowie erlebnispadagogisch ausgerichteten
Gruppenaktivitdten werden die
Teilnehmenden an den Ausbildungs- und
Arbeitsmarkt herangefiihrt und
letztendlich beruflich integriert. In den
letzten  Jahren  haben  sich  die

Sprachkompetenzen der jungen
Gefluchteten deutlich verbessert, so dass
auch immer starker das
Regelinstrumentarium (u. a.
Heranfihrungs- und
VermittlungsmaBnahmen) far die

Zielgruppe genutzt werden konnte.

Erfolgreiche Integration in Ausbildung
kann allerdings nur dann gelingen, wenn
die potenziellen Ausbildungsbetriebe fir
die Zielgruppe erschlossen werden. Die
Mehrheit der jungen Geflichteten und
Zugewanderten besitzt eine hohe
Arbeitsmotivation. Diese = Motivation
zeitnah fir die Integration in den
Ausbildungsmarkt zu nutzen, ist ein
wesentliches Ziel, um ihnen eine
eigenstandige Existenz zu ermoglichen

und Langzeitarbeitslosigkeit zu
verhindern.
Handlungsfelder Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und

Partizipation, Erziehung und Bildung
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Junge zugewanderte Erwachsene ab 18J.

In 2023 wurden insgesamt 350 junge
Menschen in Ausbildung integriert. Davon
hatten 96 (28 Prozent) einen Migrations-,
Flucht- oder Zuwanderungshintergrund.

Teilnehmende: 350

0.A.



Titel

Trager

Beschreibung

Integration in Beschaftigung

KIC

Berufliche Teilhabe und damit die Chance
auf  ein selbstbestimmtes Leben
unabhangig von staatlichen
Transferleistungen, ist einer der zentralen
Schlissel zu gelungener Integration Arbeit
bereichert, bringt  Austausch  und
Kommunikation und ist deshalb auch
unabdingbare Voraussetzung fir
gesellschaftliche Teilhabe.

Aktuell liegt der Anteil der Menschen mit
Migrations-, Flucht und
Zuwanderungserfahrungen an den SGB II-
Leistungsbeziehenden bei 46 Prozent. Die
Mehrheit der Gefliichteten und (Neu-)
Zugewanderten hat in den
Herkunftslandern Berufserfahrungen
gesammelt, aber keine formale
Ausbildung absolviert. Um ein realistisches
Bild der Fahigkeiten und Kompetenzen zu
erhalten, wurde ein auf das jeweilige

Sprachniveau der Teilnehmenden
abgestimmtes
Kompetenzfeststellungsverfahren zur

Ermittlung beruflicher Fahigkeiten und
Interessenlagen sowie die Anamnese des
beruflichen Werdegangs und Bestimmung
moglicher Hemmnisse implementiert.
Kombinationsangebote aus
Sprachférderung und arbeitsmarktlichen
Elementen wurden ausgeweitet. In den
letzten Jahren  wurden  modulare
Angebote entwickelt, in denen
niedrigschwellige Sprachkurse mit
betrieblichen Praktika kombiniert wurden,
die den Teilnehmenden die Maoglichkeit
boten, sich unter realen, betrieblichen
Bedingungen zu erproben.

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Ebenfalls ausgeweitet wurden
Qualifizierungsangebote mit
vorgeschalteter berufsbezogener
Deutschforderung. Fiur die Migrantinnen
und Migranten sowie die (Neu-
)Zugewanderten, bei denen aufgrund
personenbedingter

Vermittlungshemmnissen eine berufliche
Eingliederung bisher nicht erfolgt ist,
wurde ein spezielles Angebot auf den Weg
gebracht, in dem auf der Grundlage der
individuellen, beruflichen Kompetenzen
die Teilnehmenden an den Arbeitsmarkt
herangefiihrt und in Beschaftigung
vermittelt wurden.

Dartiber hinaus wurden - parallel zu den
spezialisierten Angeboten- die
Regelinstrumente des SGB Il verstarkt fur
die Zielgruppen genutzt. Die Bandbreite
reichte von Heranfiihrungs- bis zu
VermittlungsmaBnahmen. Als besonders
erfolgreich erwiesen sich in diesem
Kontext Kombinationsprojekte aus
Integrations- und berufsbezogenen
Deutschkursen und berufsorientierenden
Modulen.

Die bisher erzielten Ergebnisse zeigen,
dass die fiir die Zielgruppe entwickelten
Handlungsstrategien erfolgreich sind und
einen wesentlichen Beitrag zur beruflichen
und sozialen Integration leisten.

Qualifizierung und Arbeit

(Junge) Erwachsene

2023 wurden insgesamt 1518 Menschen
mit Flucht-, Zuwanderungs- und
Migrationserfahrung in  Beschaftigung
integriert.

Davon gehorten 471 zur Gruppe der
Geflliichteten.



Das Kommunale Jobcenter liegt damit
NRW-weit auf Platz 1 bei der beruflichen
Integration der Zielgruppe.

Vermittlungen: 471

Teilnahme an MaRnahmen: 1518

0.A.

MaBnamen, Kosten und Finanzierung | 95



96

Beschreibung

MaBnamen, Kosten und Finanzierung

Integration von Frauen mit Flucht- und
Zuwanderungshintergrund

KIC

Die berufliche und soziale Integration von
Frauen mit Migrations- und
Fluchthintergrund bildet einen der
Schwerpunkte der Arbeit des
Kommunalen Jobcenters.

Aktuell liegt der Anteil der Frauen mit
Migrations-, Flucht und
Zuwanderungserfahrung im SGB I-
Leistungsbezug bei 48 Prozent. Noch
immer fallt die Beschaftigungsquote von
Frauen deutlich hinter der der Manner
zuriick. Die Zielgruppe selbst ist zutiefst
heterogen. Neben gut ausgebildeten
Frauen, die in ihren Herkunftslandern
bereits  Arbeitserfahrungen  sammeln
konnten, gib es auch die Gruppe, die
vordergriindig nur als "Familienfrauen",
also als Ehefrauen und Mitter
wahrgenommen wird. In vielen
Herkunftsldandern herrschen tradierte
Rollenbilder vor, die den Mann als
,Erndhrer” und die Frauen als
verantwortlich ~ fir  Haushalt  und
Kindererziehung sehen. Diese
Geschlechterzuschreibungen haben sich
zwischen den Generationen verfestigt und
sind zu einem Teil der kulturellen Identitat
geworden. Um die Frauen nachhaltig
sozial und beruflich zu integrieren, wurden
auf die Lebenswelten der Zielgruppe
ausgerichtete Angebote entwickelt: Im
,Coaching- und Vermittlungscenter fir
Frauen mit  Migrationshintergrund“
werden die Teilnehmerinnen Uber die
Vermittlung sprachlicher und
berufspraktischer Inhalte sowie der
Forderung ihrer Alltagskompetenzen an
den Arbeitsmarkt herangefiihrt. Das



Zusammentreffen innerhalb der

MaBnahme von Frauen mit
unterschiedlichen kulturellen und
biografischen Hintergriinden und

Erfahrungen tragt dazu bei, die eigenen
Lebensentwiirfe zu hinterfragen und sich
neuen Erfahrungen zu 6ffnen. Ziel ist, die
Integration in Arbeit und Ausbildung durch
die Vermittlung arbeitsmarktlicher
Kompetenzen und das Sammeln realer
Arbeitserfahrungen im Rahmen
betrieblicher  Erprobungen (Praktika).
Fehlende Kinderbetreuung ist weiterhin
ein zentraler Aspekt bei der Integration
der Zielgruppe In den letzten Jahren
wurden digitale Angebote, die sich speziell
an die Frauen mit Kindern richten deshalb
ausgeweitet und Sprachférderangebote
mit begleitender Kinderbetreuung auf den
Weg gebracht.

Langzeitstudien belegen, dass das
Vorhandensein von Netzwerken die
sozialen und beruflichen
Integrationschancen von Zuwanderinnen
erhdhen. Neben der  beruflichen
Integration spielt die Steigerung soziale
Teilhabe bei der Zielgruppe eine
gleichrangige Rolle. In einer Untersuchung
der OECD gaben 27 Prozent der
mannlichen Geflichteten an, taglich
Kontakt zu Menschen auBerhalb der
eigenen ,,Community” zu haben. Bei den
Frauen waren es gerade 12 Prozent. Die
Verbesserung ihrer Alltagskompetenzen
und Starkung ihrer Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben ziehen sich
deshalb als Querschnittsziel durch alle
Angebote fir die Zielgruppe.

Handlungsfelder Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und
Partizipation
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Frauen mit Flucht-/
Zuwanderungsgeschichte

In 2023 haben 240 Frauen an den
MaRnahmeangeboten des Kommunalen
Jobcenters teilgenommen.

Vermittlungen: 240

Stand: 30.06.24: 0.A.



Interkulturelle Offnung und Sensibilisierung

Kommunales Integrationszentrum  (KI)

Hamm
Beschreibung Das Kommunale Integrationszentrum berat
und unterstitzt Einrichtungen,

Organisationen, Institutionen, Vereine und
Initiativen bei der Umsetzung von
(weiteren)  Entwicklungsschritten  zur
Interkulturellen Offnung und
Sensibilisierung. Interkulturelle Offnung
wird als ein umfassender
Organisationsentwicklungsprozess
verstanden, der auf unterschiedlichsten
Ebenen reflektiert und umgesetzt werden
muss. Zentrale Aufgabe der Verwaltung ist
es, dafiir zu sorgen, dass die Angebote von
allen Menschen, und zwar unabhangig von
ihrer  Herkunft, entsprechend ihren
Bedirfnissen genutzt werden konnen.
Anderungen in der Bevdlkerung gehen in
der  Regel mit  sich andernden
Unterstitzungsbedarfen einher. Fir die
Anbieter der Unterstltzungsangebote
heiBt das, dass sie sich und ihre
Einrichtungen und Angebote flexibel
anpassen miussen. Ziele interkultureller
Offnung zum einen sind deshalb:e

Bedarfs- und zielgruppenorientierte
Gestaltung der Angebote

o Abbau von Zugangsbarrieren fiir
Menschen mit Migrationsgeschichte e
Herstellen eines chancengleichen
Zugangs zu den Leistungen, Diensten und
Hilfen fur alle hier lebenden Menschen

e  Entwicklung einer offenen Haltung bei
jeder/jedem Einzelnen, die zu
Veranderungen im Denken, Fihlen und
Handeln fahrt und damit  den
interkulturellen Strukturwandel der
Organisation voranbringt. Damit bedeutet
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interkulturelle Offnung eine
Zugangsberechtigung fiir die gesamte
Zielgruppe, ungeachtet ihres ethnischen
oder nationalen Hintergrundes. Ziele
interkultureller Offnung zum anderen sind
deshalb:

eDurch ein bedarfsorientiertes Angebot
eine gute Position fiir die eigene
Organisation im , Sozialmarkt der Zukunft”
zu sichern

o Die  Nachfrage nach eigenen
Angeboten durch ein passgenaues Angebot
zu steigern

. Prozesse der Personal- und
Organisationsentwicklung
zukunftsorientiert anzuschieben.

Grundvoraussetzung zur Erreichung dieser
Ziele sind Akzeptanz und Bejahung von
Vielfalt und Verschiedenheit bei allen
Beteiligten, auch innerhalb der eigenen
Organisation. Es geht darum, die positiven
Aspekte von Verschiedenheit in unserer
Gesellschaft zu erkennen und Zuwanderung
als Bereicherung und Gewinn fir unser
Land und fiir die eigene Organisation zu
akzeptieren. Es ist die Gewdhnung an eine
Gesellschaft mit ,Mehrsprachigkeit”, die
Einsicht in die Existenz von
»Mehrfachidentitaten“ und die Akzeptanz
des Plurals von ,Heimat(en)“, die unsere
Einwanderungsgesellschaft voranbringen
wird.

Aus Sicht des Kl sind folgende Bausteine fir
die Forderung von Diversitatskompetenz
und Sensibilisierung im Bereich
interkultureller Offnung von Bedeutung:
Ein gemeinsames umfassendes
Verstindnis von IKO entwickeln e
Eine Strategie zur IKO erarbeiten e
Interkulturelle Teamentwicklung e



Interkulturelle
Kompetenzentwicklunge Uber IKO
informieren e Rassismuskritische
Sensibilisierung und die Thematisierung
von  struktureller  Diskriminierung e

Forderung von Mehrsprachigkeit im
Bereich Querschnitt ® Forderung von
Mehrsprachigkeit im Bereich Bildung e

Offentlichkeitsarbeit und
AuBendarstellung ¢ Know-How far
Organisations- und Personalentwicklung im
KI entwickelne Kooperation mit
dem Personalamt ¢  Kooperationen und
Netzwerke bildene  Erfolge sichtbar
machen

Handlungsfelder Interkulturelle Wertesysteme, Sprache,
Systementwicklung

Zielgruppe Organisationseinheiten

Interkulturelle Offnung und Sensibilisierung
hat sich das Kl seit 2019 zu einem
Schwerpunktziel gesetzt. Fir 2020/21
wurde dieser Aufgabenbereich mit dem
Land NRW zu einem Hauptziel im Bereich
Querschnitt erklart und wegen der
Pandemielage als Ziel auf die Jahre 2022/23
ausgeweitet. Seit 2019 bietet das Kl
verschiedene Fortbildungen im Bereich IKO
und Rassismuskritik an.
Themenschwerpunkte dieser
Fortbildungen sind u.a.:

Interkulturelle Kompetenz / Interkulturelle
Teamentwicklung / Rassismuskritischer und

diversitatssensibler Sprachgebrauch/
Strategien gegen Alltagsrassismus/ Critical
Whiteness

Fir 2020 geplante Veranstaltungen
mussten wegen der Coronapandemie
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abgesagt werden. 2021 wurden alle
Fortbildungen, Quialifizierungen und
Fachtage digital umgesetzt, so dass der
Baustein JInterkulturelle
Kompetenzentwicklung” weiter fortgefiihrt
werden konnte.

Ende 2021/Anfang 2022 lag der Fokus im
Bereich Forderung von Mehrsprachigkeit
im Querschnitt und in der Bildung. Hierzu
werden Netzwerke gebildet und Konzepte
entwickelt. Im Kontext des ,Tag(es) der
Muttersprache“ am 21.02.22 fand eine
Veranstaltungswoche zum Thema
Mehrsprachigkeit  unter  Einbeziehung
weiterer Akteure statt.

Dartiber hinaus wurde ein Rahmenkonzept
zur diversititssensiblen  Offnung von
Institutionen/Einrichtungen/Fachbereichen
erstellt und erste Gespriche mit
interessierten Einrichtungen und
Institutionen geflihrt.

2023 fihrte das KI einen Teamtag zum
Thema Mehrsprachigkeit durch. Auf
Grundlage der Ergebnisse wurde ein
Konzept zur Umsetzung von sichtbarer
Mehrsprachigkeit und weiterer
SensibilisierungsmalRnahmen erstellt. Bis
Anfang 2024 konnten bereits zahlreiche
EinzelmalRnahmen des Konzepts erfolgreich
umgesetzt werden.

Ende 2023 fiihrte das Kl eine Veranstaltung
zur Sensibilisierung fr das StA 40 — Amt fur
schulische Bildung — durch. Unter dem Titel
»(Un-)Sichtbar — Alltagsrassismus und
Umgang mit struktureller

Am 21. Februar 2024 fand erneut ein
Fachtag anlasslich des internationalen Tags
der Muttersprache statt.

k.A.

k.A.



Integrationslotsen-Projekt ~ der  Stadt
Hamm

Trager KI Hamm in Kooperation mit DRK und
Freiwilligenzentrale

Beschreibung

Handlungsfelder Sprache, Teilhabe- und Partizipation,
Zielgruppe Ehrenamtlich tatige Personen

Die Integrationslots:innen helfen
Neuzuwanderer:innen und Migrant:innen
bei alltaglichen Ablaufen,
Behordengangen und anderen Anldssen
bei denen Sprachschwierigkeiten
auftreten. Sie nehmen Kontakt mit
Beratungsstellen und unterstiitzen bei der
Vermittlung von Terminen bei diesen. Im
Unterschied zu den ehrenamtlichen Laien-
Sprachmittler:innen kénnen
Integrationslots:innen auch im privaten
Bereich eingesetzt werden und hier Gber
einen langeren Zeitraum begleiten

e Ubernahme des Integrationslotsen-
Projektes

e  SchlieBung der
Kooperationsvereinbarung mit dem DRK
(am 05.06.2023)

o Aktualisierung der Kontaktdaten der
alten Integrationslots:innen und Erstellung
einer neuen Datenbank

e  Akquise von Integrationslots:innen.
Derzeit 35 Ehrenamtliche tatig.

. Durchfihrung von regelmaRigen
Austauschtreffen und dem Workshop
,Digitale  Gesundheitskompetenz am
13.08.2023

- Anerkennung der
Integrationslots:innen durch Erstellung
einer Ehrenamtskarte
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- Bereitstellung von Bichern fiir die
russischsprachige Integrationslots:innen

- Anschaffung von mehreren
Exemplaren des MedGudies in
unterschiedlichen Sprachen und

medizinischen Bereichen fr die
Integrationslotsen

- Erstellung Ehrenamtsausweis fir
Integrationslotsen und
Integrationslotsinnen

- Vermittlung von
Integrationslots:innen (Amt fir
Integration, Auslander und

Flichtlingsangelegenheiten,
Gesundheitsamt und alle kommunalen
Amter, Schulen, freie Trager, Verbinde,
nichtstadtische Kitas und Privatpersonen,
die in der Stadt Hamm wohnhaft sind.)

o Abgrenzung der Rolle von
Integrationslots:innen,
Sprachmittler:innen, Schlisselfiguren und
Alltagsbegleitern.

Lots:innen: k.A.

Stand 30.06.24: 8.000 €



KIM - Kommunales

Integrationsmanagement

Trager Amt flr Integration, Auslander- und
Flichtlingsangelegenheiten

Beschreibung

Das Landesprogramm KIM setzt

grundsatzlich im Bereich der
Systementwicklung an und beschaftigt
sich mit den Prozessen im

Integrationsverlauf und wie diese
optimiert werden kénnen.

Das KIM besteht aus den drei Bausteinen
(1) Strategische Steuerung, (2) Case-
Management fir gefliichtete Familien und
(3) Unterstitzung der Auslander- und
Einblirgerungsbehdrde. Das KIM nimmt
alle Akteure der Integrationslandschaft in
den Blick und soll Bewahrtes fordern und
systembedingte Liicken erkennen und
schlieBen. Mithilfe von landesgeforderten
Personalstellen wird die Integrationsarbeit
nachhaltig unterstiitzt und gestarkt.

Handlungsfelder Systementwicklung
Zielgruppe Organisationseinheiten und
Prozessablaufe

Das KIM wurde sukzessive nach den
Richtlinien des Landes aufgebaut durch
einen Stellenaufbau in allen drei
Bereichen.

Zu den Aufgaben des KIM Baustein 1
gehoren Bestandsanalysen,
Prozessbewertung,
Schnittstellenmanagement  und  der
Aufbau eines Produktionsnetzwerkes.
Arbeitsergebnisse ~ werden in  der
zustandigen Lenkungsgruppe berichtet.
Baustein 2 beinhaltet das
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rechtskreistibergreifende Case-
Management fir geflichtete Familien. Im
Rahmen der individuellen Begleitung
vermittelt das Case Management die
Menschen in  Unterstiitzungs- und
Hilfsangebote und koordiniert diese. Zum
anderen werden Prozesse analysiert und
Vorschlage fiir eine qualitative
Weiterentwicklung der
Leistungserbringung und Zusammenarbeit
der beteiligten Akteur:innen gemacht,

sowie auf fehlende Angebote
hingewiesen.

0.A.

0.A.



Titel

Trager

Beschreibung

Handlungsfelder

Zielgruppe

Klangkosmos Weltmusik
Kulturbiiro der Stadt Hamm

Die Konzertreihe Klangkosmos Weltmusik
mit  Gastmusikern aus aller Welt
ermoglicht zum Einen, dass Menschen mit
Zuwanderungsgeschichte durch
authentische Musik ihrer Herkunftslander
wieder in Kontakt zur Kultur der Heimat
treten konnen. Die meist jungen
Gastmusiker:innen  sind  nicht  nur
Bewahrer traditioneller Musikstile, sie
entwickeln diese weiter in die Zukunft.

Aber natirlich sind auch alle Interessierte
eingeladen, die eigenen kulturellen
Erfahrungen zu  erweitern  durch
Begegnung mit Musikern, Musikstilen und
das Kennenlernen musikalischen
Traditionen  anderer  Lander. Die
Zugangsschwellen zu den Konzerten sind
gering, da ein Eintrittsgeld nicht erhoben
wird. Im Anschluss an die Konzerte besteht
die Moglichkeit des Austausches zwischen
Musikern und Besuchern.

Teilhabe und Partizipation

Menschen mit und ohne
Zuwanderungsgeschichte

Ansteigende Besucherzahlen sind zu
verzeichnen, durch  Wechsel des
Konzertortes in den Kulturbahnhof und
gute Erreichbarkeit mit OPNV sind
vermehrt auch jlingere Besucher: innen zu
Gast.

Besucher:innen: 1000

Stand: 30.06.24: 33.915,00 €
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Titel Kleine Knirpse

Beschreibung

Handlungsfelder Erziehung und Bildung, Gesundheit,
Teilhabe und Partizipation

Das Thema Integration hat sich bei den
Kleinen Knirpsen weiter zu einer Win- Win
Situation entwickelt. Durch wirkliche
Begegnung mit geflichteten Frauen
konnten Vorurteile abgebaut werden und
ein gewinnbringender Prozess fir beide
Seiten entwickelt werden. Der
interkulturelle Austausch ist bei den

108 | MaBnamen, Kosten und Finanzierung

Projekt ,Kleine Knirpse” Familien in
Belastungssituationen brauchen
padagogische  Angebote, die sich
auszeichnen  durch  niederschwellige
Zugange, Kontinuitat in der
Beziehungsarbeit und einer Fokussierung
auf die Forderung von Bindungsverhalten,
Alltags- und Erziehungskompetenz. Damit
werden die Voraussetzungen geschaffen,
Sicherheit und Orientierung am (neuen)
Lebensort zu  finden und  die
Entwicklungsbedingungen fiir die Kinder
durch die Qualitdit der Mutter-Kind
Bindung nachhaltig zu fordern. Zielgruppe
des Projektes sind Familien aus
Belastungssituationen mit Kindern im
Alter von 0-3 Jahren. Gewdlnscht ist eine
Mischung von deutschen Familien und
Familien mit Flucht- oder
Gewalterfahrung. Dabei werden folgende
Ziele verfolgt: - Elternkompetenz starken -
emotionale und soziale Stabilisierung der
Teilnehmenden bewirken - Starkung der
Integration  durch  Begegnung und
gemeinsame Prozesse



Kleinen Knirpsen ein standiger Begleiter,

o) dass Unterschiedlichkeiten,
Gemeinsamkeiten und ,Fremdes"
entdeckt und ausgetauscht werden
kénnen.

Es wird immer wieder deutlich, dass die
Mutter viele gemeinsame Themen Uber
Kultur - und Landesgrenzen hinweg
entdecken. Beispielsweise
Gemeinsamkeiten in Erziehungsfragen,
alltaglichen  Sorgen mit Kindern,
Entwicklung von Kindern, Erndhrung und
Versorgung etc.

Auch im Austausch Uber Partnerschaft,
Lebensformen und Rollenverteilungen
finden sich fur alle Mitter Giberraschend
viele verbindende Gemeinsamkeiten.

Teilweise haben die Frauen mit
Fluchterfahrung kulturspezifisch gepragte
Erziehungsvorstellungen, die sich von hier
gangigen Vorstellungen unterscheiden.
Die Gruppe eroffnet die Chance, dass die
Miutter einen Zugang zZu den
unterschiedlichen gesellschaftlich
vorherrschenden Erziehungsvorstellungen
bekommen. Dies erleichtert auch die
perspektivische Zusammenarbeit mit den
hier gangigen Bildungs- und
Erziehungsinstitutionen. Einige Frauen mit
Fluchterfahrung befinden sich seit ihrer
Ankunft in Deutschland in verdnderten
familiaren Situationen - von vollstandiger
und erweitertet Familie hin zu
alleinerziehend mit  Kindern  oder
Kleinstfamilien. Der Austausch in der
Gruppe tragt dazu bei sich mit den
Realtdten der verdnderten Situation
auseinanderzusetzten und die daraus
resultierenden Bedingungen zu
akzeptieren.
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Die Teilnahme bei den Kleinen Knirpsen
garantiert den Frauen eine gute Zeit an
einem sicheren und verlasslichen Ort. Fur
Frauen mit traumatischen Erfahrungen
eine elementare Bedingung, um wieder an
die eigenen Ressourcen zu gelangen.

Anzahl betreute Falle in 2023: 29

Anzahl betreute Falle in 2024: 0.A.

Stand 30.06.2024: 74.000,00 €



Beschreibung

Forderprogramm KOMM AN NRW

KOMM AN Durchfiihrungstrager im Jahr
2024; Organisation durch Ki:

Caritasverband Hamm e.V.,
Internationales Frauen-Forum (IFF) Hamm
eV, Flichtlingshilfe ~ Hamm e.V.,
Arabischer Kulturverein e.V. Hamm,
Multikulturelles Forum e.V., AGfaF e.V.,
Yes Afrika e.V., IBUV (Internationaler
Bildungs- und Umweltverein e.V.),
Hammenser Kulturverein e.V.,, CVIM
Hamm e.V., DRK Hamm, Fd&rderverein
Ludgerischule, Hammer SpVg, FUgSE Hamm
e.V., Maliava e.V., Al-Bayan e.V., VKM
Hamm e.V, Alevitischer Kulturverein

Seit dem Jahr 2016 wird das
Forderprogramm ,KOMM-AN NRW“ des
MKIJFGFI NRW erfolgreich durch das Kl
Hamm umgesetzt. Ziele sind die Forderung
des birgerschaftlichen Engagements, die
Schaffung von Transparenz (ber die
Angebotsvielfalt in diesem Bereich, die

Forderung der Integration von
Geflichteten und Neueingewanderten
sowie die Initiierung langfristig

struktureller Offnungsprozesse. Fiir die
Umsetzung  des Forderprogrammes
werden dem KI 57.000,00 € fir
Personalausgaben und 10.000,00 € fur
Sachkosten vom Land jahrlich zur
Verfliigung gestellt (Programmteil |). Des
Weiteren werden dem Kl ca. 68.700,00 €
zugewiesen, um bedarfsorientierte
MaRnahmen vor Ort zu fordern, die durch
externe Durchfiihrungstrager realisiert
werden (Programmteil Il).

Forderfahige MaRnahmen sind die
Renovierung, Ausstattung und der Betrieb
von Ankommenstreffpunkten und die
Digitalisierung der Auslibung eines

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Ehrenamtes, Mafnahmen des
Zusammenkommens, der Orientierung
und  Begleitung, MaBnahmen  zur
Informations- und Wissensvermittlung
und der Gewinnung neuer ehrenamtlicher
Personen, MaRnahmen zur Qualifizierung
von ehrenamtlichen Tatigen und der
Begleitung ihrer Arbeit.

Zusammengefasst  konnen  folgende
Aufgaben des Kls im Rahmen von ,KOMM-
AN NRW*“ definiert werden: Anlaufstelle
far Belange der KOMM-AN
Durchfiihrungstrager inkl. Unterstiitzung
bei der Planung und Organisation von
Veranstaltungen und Projekten,
Vernetzung von Haupt- und
Ehrenamtlichen, Teilnahme und Mitarbeit
an runden Tischen, Koordinierungstreffen
usw. zur Vernetzung, Schaffung von

Transparenz im Hinblick auf
Ankommenstreffpunkte, Hilfe zur
Selbsthilfe, Qualifizierung von

Ehrenamtlichen in der Arbeit mit
Gefluchteten / Neueingewanderten,
Starkung des biirgerschaftlichen
Engagements, Verwaltungstechnische
Umsetzung der MalRnahmeteile aus
KOMM-AN NRW.

Sprache, Teilhabe und Partizipation,
Interkulturelle Wertesysteme

Vereine und Gruppen



Durch  Offentlichkeitsarbeit, gezielte
Ansprache und Beratung konnte ein
kontinuierlicher Anstieg der KOMM-AN
Durchflihrungstrager erreicht werden.
Weiterhin wird der Ausbau der Forderung
von Migrantenselbstorganisationen (MSO)
durch KOMM-AN forciert.

2016: 12 Durchfiuhrungstrager, davon 2
MSO

2017: 12 Durchfiuhrungstrager, davon 2
MSO

2018: 17 Durchfihrungstrager, davon 3
MSO

2019: 18 Durchfiihrungstrager, davon 5
MSO

2020: 22 Durchfiuhrungstrager, davon 7
MSO

2021: 22 Durchfiihrungstrager, davon 10
MSO

2022: 16 Durchfiihrungstrager, davon 4
MSO

2023: 19 Durchfiuhrungstrager, davon 7
MSO

2024: 20 Durchfiihrungstrager, davon 10
MSO

0.A.

0.A.
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Kommunale Schulsozialarbeit

Stadt Hamm - Amt fir schulische Bildung;
Ausfithrung durch diverse Trager der
Jugendhilfe

Aus dem Kommunalen
Integrationskonzept stellt die Stadt Hamm
seit 2016 Mittel fir kommunale
Schulsozialarbeit bereit — zunachst 650.00
€ jahrlich und seit 2018 800.000 € jahrlich.
Auf dem Weg zur familienfreundlichsten
Stadt wurde ab dem Schuljahr 2023/24 das
Kommunale Unterstiitzungssystem (KUS)
eingefiihrt, welches in zwei Saulen
unterteilt ist. Die Lebenslagen und -welten
von Familien verandern sich und die Stadt
Hamm mochte mit dem KUS eine
praventive und systematische
Unterstitzung fiir Schulen anbieten, die
nachhaltig, verlasslich und bedarfsgerecht
allen Schulen angeboten wird.

Es soll die Schulen und Familien dabei
unterstiitzen, alle Schiiler:innen
unabhangig von der sozialen Herkunft und
der besuchten Schulform sowie unter
Bericksichtigung individueller
Unterstitzungsbedarfe zielgerichtet und
bestmdglich auf die Anforderungen der
Zukunft vorzubereiten (Saule I1). Saule I in
KUS sind alle Betreuungsangebote; dies
wird hier nicht tangiert. Ein Teil der Mittel
flieRt somit in das Budget fiir das KUS in die
Saule Il mit ein, wahrend der restliche Teil
zunachst weiterhin in einem
Ausschreibungsverfahren an verschiedene
Trager der Jugendhilfe vergeben wird.

Die Aufgabeninhalte wurden mit denen
der ehemaligen Bildungsbegleiter:innen
zusammengefiihrt, um eine Beratung und
Unterstitzung aus einer Hand zu erhalten.
Sukzessive wird allen Schulen der Wechsel



in das KUS angeboten. Seit Beginn der
Einflihrung der kommunalen
Schulsozialarbeit wird insbesondere auf
die Zuwanderung in Hamm reagiert. Die
Situation von taglich neu ankommenden
Fliichtlingen, wie es noch im Jahr 2016 der
Fall war, hat sich zwischenzeitlich zwar
verandert, allerdings hat u.a. der Ukraine-
Krieg deutlich gemacht, wie essenziell eine
multiprofessionelle Unterstiitzung fiir die
gelingende Integration im Schulalltag ist.

Mit Blick auf die kiinftige
Zusammensetzung der  Schilerschaft
zeichnet sich ab, dass der Anteil der
Schiiler:innen mit Migrationshintergrund
weiter steigen wird und somit auch der
Bedarf an Unterstiitzung hinsichtlich einer
umfassenden schulischen und
gesellschaftlichen Integration. Neben der
Integration der Neuzuwandernden liegt
der Fokus insbesondere auch auf solchen
MalRnahmen, die auf die langfristige und
dauerhafte Integration abzielen. Die
Bemessung der Stellenanteile fir die
einzelnen  Schulen  orientiert  sich
mittlerweile an dem Sozialindex der
Schulen, dem u.a. als Parameter neben
den  migrationsspezifischen  Aspekte
Punkte wie Schiler:innen mit eigenem
Zuzug aus dem Ausland bzw. nicht-
deutscher  Verkehrssprache  ebenso
zugrunde liegen wie die Frage der sozialen
Benachteiligung. Fur die Fachkrafte fir
soziale Arbeit gibt es regelmaRige
Austauschtreffen, in welchen sie
zielgerichtet weitergebildet werden und
die Moglichkeit des Austauschs erhalten.
Sie sollen sich untereinander vernetzen
und voneinander profitieren —
insbesondere innerhalb desselben
Sozialraums. Halbjahrlich erfolgt eine
Evaluation der geleisteten Arbeit.
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Erziehung und Bildung, Teilhabe und
Partizipation, Interkulturelle
Wertesysteme

SuS

Die kommunale Schulsozialarbeit hat in
vielen Bereichen innerhalb und auBerhalb
der Schule bereits enorme
Unterstiitzungsangebote geleistet und ist
mittlerweile zu einem festen Bestandteil
der Schullandschaft geworden.

Die Inhalte und Schwerpunkte der Arbeit
werden bedarfsgerecht fir jede einzelne
Schule zwischen dem Jugendhilfetrager,
der Schule und dem Schultrager
festgelegt. Halbjahrlich erfolgt eine
Evaluation zum Stand der Arbeit an den
einzelnen Schulen.

Die Schulsozialarbeit ist mit ihrer
geleisteten Arbeit auf einem guten Weg,
den individuellen und gesellschaftlichen
Benachteiligungen entgegenzuwirken und
unterstitzt die Integrationsarbeit der
Stadt Hamm im schulischen Bereich
enorm.

0.A.

Stand 30.06.2024: 1.442.494 €



Kriminalpravention fiir Menschen mit
Migrationsgeschichte

Beschreibung Seniorinnen und Senioren gehdren zu der
Bevolkerungsgruppe, die nicht nur in der
Stadt Hamm immer wieder Opfer
besonders skrupelloser Straftater werden.
Zum Beispiel der ,,Enkeltrick”, bei dem sie
von ,vermeintlichen“ Verwandten um ihr
Erspartes gebracht werden oder der
falsche Polizeibeamte am Telefon, der sich
plotzlich bei ihnen meldet. Zudem wird
auch versucht, Bank- und Zahlungsdaten
am Telefon in betriigerischer Weise zu
erfragen.

Altere Menschen — und das gilt genauso
fir Menschen mit Migrationshintergrund -
sind deshalb ,beliebte” Opfer, weil sie
vielfach  eher  vertrauensselig als
misstrauisch sind. Oft ist es auch sehr
schwierig, die Straftater im Nachhinein zu
ermitteln.

Aufklarung und Pravention sind daher
ganz wichtig!

In  Anbetracht des Handlungsbedarfs
entstand eine gemeinsame Initiative der
Fachstelle Leben im Alter, der Polizei, des
Integrations- und des Seniorenbeirates
und der Integrationsforderung, gegen die
kriminellen Machenschaften aktiv etwas
zu unternehmen. Geplant ist ein
Multiplikator: innen - Ausbildung. Die
Auftaktveranstaltung dazu fand am im
Baskent (ehem. Westenschiitzenhof) statt.
Die Veranstaltung wurde gemeinsam mit
der Sparkasse Hamm, dem Integrationsrat,
dem Seniorenbeirat und der Polizei
umgesetzt. Inhaltlich ging es um die
Phdanomene des Opferwerdens und um
eine entsprechende Sensibilisierung der
Teilnehmenden. Zukinftig sollen weitere
FortbildungsmafRnahmen von der Polizei
Hamm (Kriminalpravention, Herrn
Puttner) fur die Multiplikator: innen
durchgefiihrt werden.
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Teilhabe & Partizipation, Qualifizierung
und Arbeit, Systementwicklung

Senior: innen mit und ohne
Migrationshintergrund, Interessierte
Biirger: innen

Sensibilisierung  und  Aufklarung zu
Betrugsmaschen, Gewinnung von
Multiplikator: innen

Teilnehmer: innen: 30

Stand: 30.06.24: 270€



Kultursensible Frauenarbeit

Trager KI Hamm

Beschreibung - Zu den Aufgaben gehoren die Beratung
von Frauen mit Migrationsgeschichte, die
Mitarbeit und Kooperation in den
dazugehorigen Arbeitskreisen. Im Rahmen
des Handlungsfeldes ,Kultursensible
Frauenarbeit” werden folgende
MaRnahmen umgesetzt:

- e Dokumentation, Durchflihrung von
individuellen Erstberatungen und
Weiterleitung an entsprechende
Organisationen, Amter und Behdrden

- e Kooperation zwischen den
Institutionen und Einrichtungen mit dem
Ziel Frauen mit und ohne
Migrationsgeschichte zu einem

selbststandigem und selbstbestimmtem
Handeln zu  befdhigen. Es  wird
grundlegend an den bisherigen Strukturen
gearbeitet und eine Verbesserung der
gesamten Situation angestrebt.

- e Beratung Uber Maoglichkeiten der
beruflichen Qualifizierung

- e Kooperation und Teilnahme im
Netzwerk , Alleinerziehende” Die Starkung
der Frauen mit Migrationshintergrund, die
Implementierung von Angeboten und
Strukturen zur Integration von Frauen und
Verbesserung der Teilhabe bleiben
weiterhin wesentliche Aufgaben in diesem

Bereich.

Handlungsfelder Interkulturelle Wertesysteme,
Qualifizierung und Arbeit, Teilhabe und
Partizipation

Zielgruppe Frauen und Institutionen
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e  Unterstiitzung und Starkung von Frauen in unterschiedli-
chen Lebenslagen

e Empowerment von Frauen sowie Aufklarungsarbeit Giber
Frauen- und Menschenrechte, um ihre gesellschaftlichen,
sozialen, politischen sowie kulturellen Teilhabemoglich-
keiten zu starken

e  Vermittlung von Frauen zu Unterstltzungsangeboten
Ausbau der Netzwerkarbeit

e Sensibilisierung und Aufklarung beziglich der Gleichstel-
lung der Frau in der Familie, Wirtschaft und Gesellschaft

0.A.

0.A.
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Titel Kultursensible Seniorenarbeit

Beschreibung

Handlungsfelder Interkulturelle Wertesysteme, Sprache,
Teilhabe und Partizipation

Zielgruppe Senior:innen mit
Zuwanderungsgeschichte

Zu den MaRnahmen gehoren die
Entwicklung von Projekten fiir Seniorinnen
und Senioren mit Migrationsgeschichte
unter der besonderen Berlicksichtigung
der ersten Generation der Zuwanderinnen
und Zuwanderer.

Weiterhin erfolgt die Mitwirkung bei der
Umsetzung des Handlungskonzeptes
,Alterwerden in Hamm - Lebenswert.
Selbstbestimmt. Mittendrin im Rahmen
von altengerechter Quartiersarbeit.

Das Leitziel hierbei lautet: Pravention vor
Vereinsamung im Alter durch (zum
Beispiel) den Aufbau nachbarschaftlicher
Informations- und Hilfenetzwerke und
Schaffung von gesellschaftlicher Teilhabe.

RegelmaRig werden die AGSM-
Gruppenstunden  (Arbeitsgemeinschaft
der Senioren mit einem
Migrationshintergrund) begleitet und
unterstitzt. Diese treffen sich einmal pro
Monat um sich in der Gemeinschaft ohne
sprachliche Barrieren auszutauschen, zu
informieren und neue Kontakte zu
kntpfen.

Immer mehr Senior:innen mit
Migrationshintergrund  leiden unter
Isolation und Einsamkeit. Die Teilnahme
an den AGSM-Gruppenstunden fordert die
sozialen Kontakte und ist somit ein
wichtiger Baustein um die Einsamkeit zu
bekdampfen.
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Die Wichtigkeit dieser Gruppe spiegelt sich
in der konstanten Teilnehmerzahl von
mind. 20 wider.

Teilnehmer: 20

0.A.



Titel

Trager

Beschreibung

Handlungsfelder

Zielgruppe

Kulturstrolche und Kulturrucksack

Kulturbiiro der Stadt Hamm

Das Kulturbliro bietet mit diesen
Landesprogrammen Kindern u.
Jugendlichen die Teilhabe an kulturellen
Projekten und am kulturellen Leben in der
Stadt Hamm an.

Beide  Programme sind  wichtiger
kultureller Bildung.
Verschiedene freie Trager (der Kultur),
Schulen und stadtische Kulturinstitutionen
sind Partner in den Programmen und
ermoglichen der  Zielgruppe das

Bestandteil

Kennenlernen, Sich- Ausprobieren in allen
Kunstsparten. Uber die Mitwirkung der
Schulen und Uber die Multiplikatoren sind
selbstverstandlich viele junge Menschen
mit Migrationshintergrund oder
Fluchtgeschichte involviert.

Teilhabe und Partizipation
Kinder und Jugendliche

Die Nachfrage der Schulen zur Teilnahme
am Programm ,Kultur und Schule” ist
steigend, auch am Programm
,Kulturrucksack” ist weiterhin ein hohes

Interesse zu verzeichnen.

Besucher:innen:

Kulturstrolche:750
Kulturrucksack: 550

Stand 30.06.24:
Kulturstrolche:14.100,00€
Kulturrucksack: 42.343,48 €

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Titel Kultursensible Frauenqualifizierung zur
Senioren- und Demenzbegleitung

Trager Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege

Beschreibung Fortbildung zur Begleitung von Senior:
innen und Menschen mit Demenz

Fortbildungsreihe fiir ehrenamtlich
und beruflich Betreuende mit
Migrationsgeschichte

Zeitraum Durchlauf I: 18.01. —22.03.2023

Zeitraum Durchlauf 1I: 08.11.2023 -
24.01.2024

Aktivierung von Frauen aus den
Kulturkreisen fur altere Menschen in den
Kulturkreisen

Ein Angebot der Fachstelle Leben im Alter
in Kooperation mit dem Regionalbiiro
Alter, Pflege und Demenz Miinsterland

Das Thema Demenz ist ein
gesellschaftliches Problem, welches auch
die 1. Generation der Gastarbeiter: innen
und deren pflegende Angehdrige in Hamm
betrifft.

Diese Herausforderung wird angesichts
eines Migrationsanteil von ca. 38 %
(Tendenz steigend) weiter zunehmen.
Deshalb ist es wichtig, muttersprachliche
Qualifizierungen zur Unterstltzung
demenziell erkrankter Menschen
anzubieten.

Mit dem Absolventen: innen dieses Kurses
als Fachkrafte aus den Kulturkreisen
wurde eine wichtige Grundlage zur
Unterstitzung demenziell erkrankter und
deren Angehdoriger in deren Wohnumfeld
geschafft.

Das Zertifikat ermoglicht den
Teilnehmenden folgende Moglichkeiten:

1. erlernte Fachwissen kann in der eigenen
Familie, als bspw. pflegender Angehoriger
angewendet werden

2. ehrenamtliches Engagement
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3.eroffnet erste niederschwellige
Berufserfahrungen und die Maoglichkeit
zur beruflichen Weiterqualifizierung, bis
zur moglichen Selbststandigkeit

Inhalte und Rahmen:

Fortbildungsreihe mit 10 Modulen und
,kultureller” sowie sprachlicher
Ubersetzung.

Inhaltlich ging es in den 10 Modulen um:

- das Kennenlernen eigener Starken und
die bewusste Wahrnehmung einer
eigenen Haltung unabhangig von den

kulturell  bedingten Rollen - und
Wertesystem
-die Grundlagen demenzieller
Erkrankungen

-die Grundlagen der Kommunikation mit
demenziell veranderten Menschen

-Biographiearbeit und
Beschaftigungsmoglichkeiten

- die Situation pflegender Angehoriger

- rechtliche Aspekte und
Notfallsituationen im Betreuungsalltag

Synergieeffekt der Fortbildung - Starkung
des Selbstbewusstseins und
Selbstwertgefiihls, positive Entwicklung
der Frauen wird von der Familie
wahrgenommen, Frauen mochten sich
weiter fortbilden (z.B.: erweiterten Erste-
Hilfe-Kurs, verschiedene Workshops)

Die Einflihrungsveranstaltung wurde mit
folgendem Zitat von Virginia Satir
eingeleitet:

,lch glaube daran, dass das gréfste
Geschenk, das ich von jemanden
empfangen kann,

ist, gesehen, gehért, verstanden und
beriihrt zu werden. Das gréf3te Geschenk,
das ich geben kann, ist, den Anderen zu
sehen, zu héren, zu verstehen und zu
beriihren. Wenn dies geschieht, entsteht
Kontakt.”
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Dieses Zitat zog sich durch die 10 Module
mit dem Ziel: Das eigene ICH und das DU
zu einem WIR neu zu verbinden, nach dem
Grundsatz: ,Die Geflhle und
altersbedingte  Erkrankungen kennen
keine Nationalitat”.

Ziel der Qualifizierung ist es, Menschen
aus den Kulturkreisen entsprechend
fortzubilden, um die dlteren Menschen mit
Migrationsgeschichte bedarfsgerecht und
kultursensibel unterstitzen zu kénnen.

Gesundheit, Teilhabe & Partizipation,
Qualifizierung und Arbeit, Interkulturelle
Wertesysteme

Senior: innen, Ehrenamtliche,
Interessierte Birger: innen

Hohe berufliche Motivation der Frauen

39 Personen aus 9 Kulturkreisen nahmen
erfolgreich an der Qualifizierung teil.
Davon sind mittlerweile 2 Frauen
selbststandig, als anerkannte
Alltagshelferinnen in Hamm.

2 Frauen bilden sich weiter.

1 Trager plant muslimische
Tagesbetreuung fiir muslimische Frauen in
Hamm. Ein groRer Teil der TN hat Arbeit
aufgenommen.

Einige Frauen unterstiitzen ehrenamtlich
alterwerdende Menschen in Hamm

Aufgrund der hohen Anfrage und des
Bedarfs wird ein weiterer Durchlauf
geplant und das Netzwerk ,Azuia
Alltagsheld: innen Hamm“ wurde zur
Gewabhrleistung der Nachhaltigkeit
gegrindet.

Teilnehmer: innen: 39

Stand: 30.06.24: Kursgebihren in Hohe
von 210 €/pro Person wurden seitens TN
und Starkungspakt NRW ibernommen.



Ehrenamtlicher Laien-Sprachmittlerpool
der Stadt Hamm

Beschreibung Ehrenamtliche Laien-Sprachmittler:innen
der Stadt Hamm ermdglichen seit 2019
Menschen mit nicht ausreichenden
Deutschkenntnissen den Zugang zum
Sozial-, Bildungs- und Gesundheitswesen.

Die sprachliche Verstdandigung kann eine
Barriere  darstellen, daher tragen
Sprachmittler:innen einen wesentlichen
Beitrag dazu bei, dass Behorden,
Institutionen und andere Einrichtungen
ihrer Aufgabenwahrnehmung gegeniiber
Menschen mit Zuwanderungsgeschichte
gerecht werden kénnen.

Der Einsatz von Sprachmittler:innen
erfolgt in den Fallen, in denen eine
Verstandigung notwendig ist und keine
anderen Selbsthilfemoglichkeiten
bestehen. Gesprache mit Rechtsfolgen,
Einsdtze im medizinischen Bereich, die
regelmaRige Begleitung von bestimmten
Personen (iber einen langeren Zeitraum,
Auftrage von Privatpersonen oder
privaten Einrichtungen, Ermittlung von
sonderpddagogischen
Unterstitzungsbedarfen sowie Vor- und
Nachgesprache und schriftliche
Ubersetzungen sind ausdriicklich von dem
Angebot ausgenommen.

Alle Anfragen werden ausschlieBlich durch
das KI Hamm koordiniert und dabei
werden nur qualifizierte
Sprachmittler:innen  eingesetzt.  Den
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Einrichtungen werden keine Kosten in
Rechnung gestellt.

Sprache, Teilhabe und Partizipation

Institutionen

o Einrichtung eines ehrenamtlichen
Laien-Sprachmittlerpools seit Anfang 2019

o Grundqualifizierung von 77
Sprachmittler:innen bis November 2023.

e  Vertiefende Qualifizierungen:

o ,Umgang mit Schwierigen
Situationen”

o ,lInterkulturelle Kompetenz in der
Sprachmittlung”

o ,Neutralitat in der Sprachmittlung”

o ,Kommunikation in der
Sprachmittlung”

o »Rassismuskritischer
Sprachgebrauch in der Sprachmittlung”

e  Gestaltung erste Austauschtreffen
flr Sprachmittler:innen der Stadt Hamm
seit Juni 2022.

. 80 Einsatze in 2019, 86 Einsatze in
2020, 46 Einsatze in 2021 (trotz Pandemie)
und 486 Einsatze bis September 2022, 696
Einsatze in 2023.

o Akquise von Sprachmittler:innen z.B.
durch  Plakataktionen.  Derzeit 60
Sprachmittler:innen im Pool.

o Angebot fiir alle kommunalen Amter,
Schulen und ab 2020 auch fiir weitere
Bereiche (z. B. freie Trager, Verbande,
nichtstadtische Kitas); Online
Antragstellung

o Nutzung von 7 % der Fordersumme
far professionelle schriftliche
Ubersetzungen (entspricht 3.500 € der
Gesamtfordersumme, erstmals 2020
anteilig genutzt).



o Uberarbeitung/ Fortentwicklung und
Ausgestaltung des Konzepts des Laien-
Sprachmittlerpools nach
Rahmenbedingungen des MKFFI

. Evaluation seitens der Institutionen

. Evaluation seitens der
Sprachmittler:innen

o zusatzliches  Informationsmaterial:
Bereitstellung von Literatur fir
Sprachmittler:innen  mit  Ukrainisch-
Kenntnissen

o Erstellung neuer Flyer:
yInformationen flir Einrichtungen in
Hamm* und ,Informationen fir
interessierte Sprachmittler:innen”

o Erstellung und Bekanntmachung von
Hilfsmitteln und Informationsbriefen um

die Zusammenarbeit zwischen
Institutionen und Sprachmittler:innen zu
vereinfachen: "Leitfaden far  ein

gelungenes  Gesprach"  (Tipps  fir
Intuitionen) und "Bedingungen und
allgemeine Informationen zum
ehrenamtlichen SMP der Stadt Hamm"

Einsatze: 696

0.A.
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Mobilitatstraining fiir dlterwerdende Menschen mit
Migrationsgeschichte

Amt fur Soziales, Wohnen und Pflege

Gemeinsam mit den Stadtwerken, dem
Stadt Sport Bund, dem Regionalbiiro Alter,
Pflege und Demenz sowie den
Migrantenorganisationen wurde nach
dem Motto: ,Neue Rdume schaffen” ein
Mobilitatstraining  fur  &alterwerdende
Menschen mit  Migrationsgeschichte
angeboten. Neben dem Busfahrtraining
mit Gehhilfen und Rollator wurde ein
Alltags-Fitness-Test sowie ein Rollator-
Fiihrerschein zur Sturzprophylaxe und
Pravention von Unfallen im
Straenverkehr, sowie zur Erhéhung der
Mobilitat angeboten.

Ort: Ulu Mosche und Lippepark in
Herringen

Teilhabe & Partizipation, Gesundheit,
Interkulturelle Wertesysteme

Senior: innen mit und ohne
Migrationshintergrund, Interessierte
Biirger: innen

Sicherer und richtiger Umgang mit dem
Rollator wurde erlernt

Abbau von Angsten im Bus und Erhéhung
der Mobilitat dlterwerdender Menschen

Hilfebedirftige Senioren wurden erfasst
und konnten im Rahmen der
Einzelfallhilfe beraten werden

Teilnehmer: innen: 30

Stand: 30.06.24: 0. A.



[N]

Titel Netzwerk Azuia Alltagsheld:innen Hamm

Trager Amt fur Soziales, Wohnen und Pflege

Beschreibung Anlass: In der Stadt Hamm leben viele
Menschen aus den unterschiedlichsten
Kulturkreisen. Bisher nutzen Personen mit
Migrationsgeschichte und einem
Pflegegrad die klassischen ambulanten
und teilstationaren Entlastungsangeboten
kaum bis gar nicht. Zum einen ist die
Hemmschwelle hoch, fremde Hilfe
anzunehmen. Noch héher ist sie kulturell
bedingt in Bezug auf die Nutzung
deutscher Anbieter*innen zur
Unterstiitzung im Alltag. Uberwunden
konnte diese Barriere durch viele (vor
allem Frauen) aus den unterschiedlichen
Kulturkreisen hier lebende Menschen, die
sich fur eine sinnbringende ehrenamtliche
oder hauptberufliche Beschaftigung bis
hin zur Selbstandigkeit interessieren. 2023
wurden in Hamm mit Unterstiitzung der
Stadt Hamm ca. 40 Frauen und Manner
aus den unterschiedlichsten Kulturkreisen
im Rahmen einer Basisqualifikation gem.
Anerkennungs- und
Forderungsverordnung des Landes NRW
geschult. Das Potential und die
Nachhaltigkeit dieses Projekts soll durch
die Schaffung einer
Vernetzungsmoglichkeit gesichert und
gewahrleistet werden. Dafiir ist eine feste
Ansprechperson erforderlich, mit der sich
die Gruppe auszutauschen und so notige
Begleitung und Unterstiitzung bekommt.
Erganzt kimmert sich die Ansprechperson
um passgenaue Fort- und
Weiterbildungsmoglichkeiten  fir  die
Gruppe mit dem Ziel ist die qualifizierten
Alltagsbegleiter*innen aus den
verschiedenen Kulturkreisen bei ihrer
Tatigkeit zu begleiten und zu unterstitzen.
In regelmaRigen Netzwerktreffen kdnnen
sie ihre Bedarfe dulern und erhalten Hilfe
aus  erster  Hand. Den  aktiven
Alltagsbegleiter*innen aus den
unterschiedlichsten  Kulturkreisen soll
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damit auch der Zugang in den 1.
Arbeitsmarkt ermoglicht bzw.
entstandene Beschaftigung gesichert und
erhalten werden. Ehrenamtlich Tatige
sollen eine professionelle Person als
Ansprechpartnerin zur Verfligung haben,
die bei Fragen und Problemen
unterstttzen kann. Weiteres Ziel ist es, fir
Familien mit Migrationsgeschichte eine
Anlaufstelle zu haben, wo sie ihrem
kulturellen Hintergrund entsprechende
Entlastungsleistungen erhalten kdnnen.
Die Vermittlung von passgenauen
Hilfsangeboten, als auch ein
Wissenstransfer zu Hilfsangeboten und
Anlaufstellen kann so stattfinden. In der
Folge verbessern sich die Zugange und die
Versorgung von Menschen mit
Migrationsgeschichte und Pflege- und
Unterstitzungsbedurftigkeit.- Inhalte:
RegelmaRiger Austausch und
Reflexion der praktischen Tatigkeit-
Beratung und bei Bedarf
Fallbesprechungen- passgenaue
Fortbildungen- Selbstwert- und
Selbstbehauptungstraining-
Unterstitzung bei der Suche nach
Hospitationsmoglichkeiten im Arbeitsfeld.
Die Moderation erfolgt durch eine
qualifizierte Fachkraft. Zielgruppe:
Personen (Hausfrauen,
Quereinsteiger*innen) mit
Migrationsgeschichte, die bereits an einer
Basisqualifikation gem. AnFoVO
teilgenommen haben. Die
Vernetzungstreffen finden 2 x im Monat
statt mit einem zeitlichen Rahmen von 180
Minuten. Neben den regelmaRig
stattfindenden Vernetzungstreffen, steht
die qualifizierte Fachkraft auch telefonisch
punktuell zur Verfligung. Das Angebot ist
fir die Teilnehmenden kostenlos.
Veranstaltungsort: Freiwilligenzentrale
der Stadt Hamm. Kooperationspartner:
Regionalbiiro Alter, Pflege und Demenz
Minsterland Netzwerk Demenz: -
Anschubfinanzierung von vier
Monaten.



Handlungsfelder Gesundheit, Interkulturelle
Wertesysteme, Teilhabe & Partizipation,
Systementwicklung

Zielgruppe Ehrenamtliche, Interessierte Blrger: innen

Die Frauen und Manner werden im
Ubergang/ Einstieg in der beruflichen
Tatigkeit engmaschig begleitet und
unterstitzt, sodass es weniger Abbriiche
gibt und die Nachhaltigkeit gewahrleistet
ist.

Teilnehmer:innen : 50

Stand: 30.06.24: 450 €
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Peer2Peer Sidosteuropa (EU-2 Férderung)

Amt fur Integration, Auslander- und
Flichtlingsangelegenheiten

Beschreibung Kern des Projektes ist die Arbeit der
Schlisselfiguren, die durch ihre eigene
Zugehorigkeit zur bulgarischen bzw.
rumanischen Gemeinschaft einen Zugang
und eine Vertrauensbasis zur Zielgruppe
besitzen und sie zu beraten und zu
begleiten. Dazu wurden sogenannte
Integrationspakete entworfen, die sich an
5 Gruppen richten:

1. Neuzugewanderte (Erstorientierung,
Krankenkasse, Rundfunkbeitrag etc.)

2. Familien mit Kindern (Suche nach einer
Kinderarztpraxis, Seiteneinstiegsberatung
des KI, Schuleingangsuntersuchung, etc.)

3. Familien mit Kindern im Schulsystem
(Kommunikation zw. Schule und Familien)

4, Gesundheit  (insbes.  Frauen-  und
Kindergesundheit, Beratung zu Vorsorge
und Impfungen, Begleitung zu

Arztterminen)

5. Marginalisierte Familien (Beobachtung
hinsichtlich des Kindeswohls, Hinwirken
auf einen regelmaRigen Schulbesuch und
Vorsorgeuntersuchungen)

Die Hilfe umfasst die Begleitung zu
Terminen, das Erlautern von
Schriftstiicken, die Unterstitzung der
Kommunikation zwischen Institutionen
und Zugewanderten, die Beratung der
Zugewanderten sowie die Organisation
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von Informations- und
Freizeitveranstaltungen.

Handlungsfelder Teilhabe und Partizipation, Erziehung und
Bildung, Gesundheit

Zielgruppe Zugewanderte  aus  Bulgarien und
Rumanien, insb. Familien mit Kindern

Das Konzept wurde fiir die Jahre 2023 und
2024 fortgeschrieben und vom Land NRW
bewilligt.

Momentan stehen 10 Schliisselfiguren mit
insgesamt 7 \Vollzeitdquivalenten zur
Verfligung. Zwei Drittel der Begleitungen
finden im Hammer Westen statt.

Zusatzlich zur Prasenz im Hammer Westen
werden je nach Bedarfslage
Sprechstunden in anderen Stadtteilen
eingerichtet (Aktuell: Hamm-Norden und
Pelkum)

Begleitungen: 2000 (90% bulgarisch)

Stand 30.06.2024: 350.000 €
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|

Titel Ramadan Konzert

Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege

Stadtteilarbeit: Abschluss des Ramadans
im Hammer Westen

Zum Abschluss des Ramadans wurde 2023
in Kooperation mit dem Stadtteilbiro
Hamm-Westen, der Musikschule Hamm,
der Integrationsforderung, dem
Integrationsrat und in Kooperation mit
dem Seniorenbeirat das Ramadan Konzert

fur altere Menschen mit
Migrationshintergrund und deren
Angehorige durchgefiihrt.

Die Veranstaltung fand in der Mensa des
Markischen Gymnasiums statt.

Teilhabe & Partizipation, Wohnen,
Interkulturelle Wertesysteme

Senior: innen mit und ohne
Migrationshintergrund, Interessierte
Birger: innen, Familien

eDer Zugang zu bisher noch nicht
erreichten alterwerdenden Menschen
mit Migrationsgeschichte konnte
geschaffen werden

oPflegende Angehorige wurden Uber
Moglichkeiten der Entlastung informiert

eWissenstransfer ~ zu  vorhandenen
Unterstitzungsangeboten hat
stattgefunden

eBedarfe konnten ermittelt werden und
hilfebedirftige Menschen wurden erfasst

eNetzwerkarbeit

eGemeinsames Feiern im Stadtbezirk
Westen

Teilnehmer: innen: 110

Stand: 30.06.24: 1013 €



Titel

Trager

Beschreibung

Rucksack Schule

KI Hamm, AWO

In Hamm wird seit drei Jahren erfolgreich
das Programm Rucksack Schule an zwei
Grundschulen umgesetzt. Ziel des KI war
es, die Ausweitung der MalRnahme an zwei
weiteren Grundschulen einzufiihren und
das Landesproblem an den teilnehmen
Grundschulen zu vertiefen. Mit Beginn des
Schuljahres 2023/2024 wurde daher das
Landesprogramm erfolgreich in der
Hermann-Gmeiner-Schule und
Ludgerischule eingefiihrt. An der Wilhelm-
Busch-Schule und an der Josefschule wird
Rucksack-Schule ebenfalls erfolgreich
fortgefiihrt und vertieft.

Das Programm Rucksack Schule baut auf
der sprachwissenschaftlichen Erkenntnis
auf, dass eine ausreichende Basis in den
Familiensprachen fiir einen guten Erwerb
der deutschen Sprache hilfreich ist.
Deshalb werden Grundschulkinder des 1. —
4. Jahrgangs in ihrer Sprachentwicklung in
den von ihnen gesprochenen Sprachen
unterstitzt. In der begleitenden
Elternbildung hilft das Programm den
Muttern und Vatern die Lernentwicklung
ihrer Kinder besser zu verstehen und starkt
sie in ihrer Elternrolle und
Erziehungskompetenz. Die Eltern werden
als Experten fir die Erziehung ihrer Kinder
sowie fir das Erlernen der Familien-
/Herkunftssprachen angesprochen und
empowert. Sie treffen sich wodchentlich
und werden durch speziell dafir
ausgebildete Elternbegleiter: innen
angeleitet und erhalten Materialien und
Anregungen fur taglich wechselnde
Aktivitaten, die den Lernprozess ihrer
Kinder unterstitzten. Schule und Eltern

MaBnamen, Kosten und Finanzierung
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Handlungsfelder

Zielgruppe
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stimmen dabei ihre Arbeit untereinander
ab und gehen eine Erziehungs- und
Bildungspartnerschaft ein, die die
Kompetenzen und das
Entwicklungspotential aller Beteiligten
zusammenfihrt und die
migrationssensible, interkulturelle
Offnung der Schule unterstitzt.

Sprache, Bildung  und Erziehung,
Interkulturelle Wertesysteme

Eltern

Das Interesse der Eltern und Schulen an
dem Landesprogramm Rucksack Schule
hat seit ihrer Einfihrung 2021/2022 in
Hamm stetig zugenommen.

Auch 2023 konnte das Landesprogramm
an der Wilhelm-Busch-Schule und an der
Josefschule fortgefiihrt und vertieft
werden.

Im Frihjahr 2023  konnte  das
Landesprogramm durch ein stadtweites
Interessenbekundungsverfahren an der
Hermann-Gmeiner-Schule und
Ludgerischule  erfolgreich  eingeflihrt
werden. Das Interesse der Grundschulen
an dem Interessenbekundungsverfahren
war grofl und zeigt die Bedeutung des
Landesprogramms auf.

Ein wichtiges Auswahlkriterium war der
Schulsozialindex, damit die Elternarbeit in
Grundschulen mit besonderer sozialer
Herausforderung unterstitzt werden
kénnen.

In diesem Zusammenhang st zu
unterstreichen, dass die Eltern nicht nur
als Bildungspartner in den durch ihre
Teilnahme gestarkt werden, sondern es ist
auch zu beobachten, dass sie als
,Multiplikatoren“ ihr Wissen in die
Sozialrdume tragen.

Ab 2023 wurde mit der
Grundqualifizierung der



Elternbegleiterinnen  begonnen.  Die
aktualisierte Forderrichtlinie (09.03.2023)
sieht die Teilnahme der
Elternbegleiterinnen an sechs Modulen
der Landesstelle fiir schulische Integration
(LaSl) vor.

Schulen: 2

0.A.
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Seiteneinstiegsberatung

|

Trager

Beschreibung

Handlungsfelder

Zielgruppe
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KI Hamm

Die Vermittlung zugewanderter
Schillerinnen und Schiler in die Schule
erfolgt nach einem Gesprach im KI mit den
Seiteneinsteiger:innen und ihren Eltern.
Die Schulempfehlung wird auf Grundlage
von Zeugnissen und Skizzen zur Lern- und
Sprachenbiografie ausgearbeitet.

Dariuiber hinaus erganzen Erkenntnisse zu
Potenzialen, Starken und Interessen das
Gesamtbild des Seiteneinsteigers. Im
Bereich der Begleitung von schulischen
Ubergangs- und Integrationsprozessen
arbeitet das Kommunale
Integrationszentrum eng  mit  der
zustandigen  Schulaufsicht,  anderen
Amtern, mit Schulen und mit freien
Tragern rechtskreistibergreifend,
kooperativ und vernetzend zusammen.

Es findet ein aktiver Arbeitsprozess an den
Schnittstellen statt, um entsprechende
amter-, instituts- und
dezernatsubergreifende Forderwege und
Hilfssysteme fiir die Seiteneinsteiger zu
sichern.

Bildung und Erziehung, Qualifizierung und
Arbeit, Teilhabe und Partizipation

SuS, Eltern



Im Schuljahr 2021/2022 konnten 185 und
im Schuljahr 2022/23 196 Schiler:innen
der Sek | und Sek Il beraten werden.

Fachliche Begleitung der
Sprachférderlehrkrafte des Kommunalen
Integrationszentrums

Je nach Bedarf finden mehrmals jahrlich
im Kommunalen Integrationszentrum
Austauschreffen der in Schule tatigen
Lehrkrafte mit den vier vom Kommunalen
Integrationszentrum finanzierten freien
Mitarbeiterinnen, die lhren Einsatz im
Sprachférderbereich haben, statt. In 2023
wurden die freien Mitarbeiterinnen an
einer Hauptschule und vier Grundschulen
eingesetzt. Seit Beginn des Jahres 2024 an
4 Grundschulen Die Treffen beinhalten
neben dem Austausch von Materialien
und Erfahrungen auch eine fachliche
Begleitung bei didaktisch methodischen
und organisatorischen Fragen. Neben den
fachlichen Treffen werden
Hospitationsangebote zur gemeinsamen
Evaluation der Bedarfe und zur
Unterstitzung der freien Mitarbeiterinnen
durchgefiihrt.

Beratungen:196

0.A.
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Schulische Begleitung von
Seiteneinsteigern

KI Hamm

Fir neu zugewanderte Kinder und
Jugendliche, stellt der Erwerb der
deutschen Sprache eine besonders
komplexe Aufgabe dar. Nicht jede und
jeder Lernende verfliigt Uber dasselbe
Vorwissen und dieselben Fahigkeiten. Die
Lernvoraussetzungen, die die
Schiilerinnen und Schiiler mitbringen, sind
besonders heterogen. Einige verfligen
Uber eine langjahrige Schulbiographie,
andere konnten aus verschiedenen
Grinden die Schule nur fir eine kurze Zeit
oder gar nicht besuchen.

Durch das Kommunale
Integrationszentrum werden derzeit vier
freie Mitarbeiterinnen als Lehrkrafte fir
den ,Deutsch als  Zweitsprache”-
Unterricht beschéftigt. Die Einrichtung
dieser Stellen erfolgte vor dem
Hintergrund der konstant anhaltenden
Zuwanderung von Familien mit
Migrationsgeschichte nach Hamm.
Zuwanderung ist hier nicht nurim Rahmen
von Flucht und Asyl zu sehen, sondern
insbesondere unter der anhaltend hohen
Zuwanderung aus Sud-Ost Europa.

Die Stadt Hamm ist eine der zehn am
starksten  von dieser Form  der
Zuwanderung betroffenen Kommunen in
NRW.

Erziehung und Bildung, Sprache, Teilhabe
und Partizipation

Neuzugewanderte Kinder und Jugendliche



Die freien Mitarbeiterinnen haben die
Aufgabe, den Kindern und Jugendlichen in
einem ersten Schritt zu helfen, sich an
einer deutschen Schule und im Unterricht
zu orientieren und ihr Lernen zu
organisieren.

Es lernen dabei Schilerinnen und Schiiler
mit und ohne  Sprachen- und
Schriftkenntnissen gemeinsam. Es ist
deshalb wichtig, methodisch vielfaltig und
binnendifferenziert zu arbeiten, um den
diversen individuellen Voraussetzungen
der Lernenden Rechnung zu tragen.
GemalR den Gegebenheiten der jeweiligen
Schule erfolgt der Einsatz der freien
Mitarbeiterinnen in Form eines
zusatzlichen Intensivsprachkurses
aullerhalb des Unterrichts oder in
binnendifferenzierender Form, wobei die
zu fordernden Schiilerinnen und Schiler
im Rahmen des reguldren Unterrichts in
Kleingruppen von der freien Mitarbeiterin
betreut werden und Aufgaben erhalten,
die dem Sprachstand der Lernenden
entsprechend vorbereitet wurden.

In jedem Monat kénnen somit Gber 100
Kinder intensiv gefordert und die
Entwicklung der Kenntnisse der deutschen
Sprache, die fir die erfolgreiche
Teilnahme am Regelunterricht
unabdingbar sind, beschleunigt werden.

Bei dieser anspruchsvollen Aufgabe, die
aufgrund permanenter Neuaufnahmen
von Schilerinnen und Schilern
unterschiedlichen Alters und haufig
wechselnder Schilerinnen und Schiler
besondere Anforderungen an die freien
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stellt,
werden sie fachlich durch das Kommunale
Integrationszentrum begleitet

Der Einsatz der freien Mitarbeiterinnen
erfolgt in enger Abstimmung mit dem Amt
fir  schulische  Bildung und der
Schulaufsicht fur die Stadt Hamm, der die
Generalie Integration unterliegt.

SuS: 100

Stand 30.06.24: 45.000 €
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Sprachforderung im Kommunalen
Jobcenter

KIC

Spracherwerb ist der Schliissel zur sozialen
und  beruflichen Integration. Ohne
ausreichende Sprachkenntnisse haben die
Menschen keine Chance, im Alltag zu
bestehen und am gesellschaftlichen Leben
teilzuhaben Seit 2017 koordiniert das
Kommunale Jobcenter erfolgreich die
BAMPF-geforderten Sprachkursangebote in
der Stadt Hamm. In regelmaRigen Treffen
mit den Vertretern: innen des BAMF, der
Agentur fiir Arbeit, dem Kommunalen
Integrationszentrum und den
Sprachkurstragern werden Bedarfe eruiert
und die Sprachférderangebote
aufeinander abgestimmt.

Durch dieses System gibt es fiir die
Menschen keine langen Wartezeiten
bevor sie in Sprachkurse einminden
kénnen. Durch den Verzicht auf
Sprachmittler wurden die Menschen in der
Beratung im KJC ermutigt, das Gelernte
anzuwenden. ,Sprachforderung” zieht
sich als Querschnittsthema durch alle
Angebote des Kommunalen Jobcenter.

DarGber  hinaus  wurden  spezielle
Angebote entwickelt, die den
Spracherwerb mit flankierenden Modulen
der beruflichen  Orientierung  und
Qualifizierung verbinden. Durch diese
Kombinationsprojekte verfestigen sich die
Sprachkenntnisse und die Teilnehmenden
werden bereits in diesem frilhen Stadium
mit den Anforderungen des
Arbeitsmarktes vertraut gemacht. Als
Beispiel sei hier das Projekt ,MIA“
genannt, in dem die Teilnehmenden
betriebliche Praktika absolvieren und



parallel berufsbezogene
Deutschférderung erhalten.

Handlungsfelder Sprache, Qualifizierung und Arbeit,
Teilhabe und Partizipation

Zielgruppe Migranten:innen, Gefliichtete und
Zugewanderte

In 2023 haben insgesamt 774
Teilnehmerinnen einen BAMEF-
Integrationskurs und 193 einen
berufsbezogenen Deutschkurs absolviert.

Teilnehmende: 967

0.A.
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Starkung des Spracherwerbs, Integrative
Sprach- und Leseforderung

KI Hamm, Stadtbiichereien Hamm

Durch eine Kooperation des KI Hamm und
den Stadtbiichereien Hamm werden
bibliothekspadagogische Angebote fiir
Schulen der Stadt Hamm etabliert. Hierbei
geht es insbesondere um die Entwicklung
und Erprobung von Forderprogrammen
zur Starkung des Spracherwerbs sowie der
Sprech-, Schreib- und Lesefdhigkeit, um
die Beratung und Unterstiitzung von
padagogischen Fachkrdften zu Themen
wie durchgangige Sprachbildung und
interkulturelle Elternarbeit hinsichtlich
elterlicher Begleitung beim Ausbau der
Sprach- und Lesekompetenzen.

Das bibliothekspadagogische Angebot fir
Schulen der Stadt Hamm besteht 2023 aus
Uber 30 festen Modulen, welche i.d.R. auf
eine Doppelstunde ausgelegt sind. Des
Weiteren werden diese festen Module
durch begleitende Angebote wie z.B. die
Durchfiihrung eines Lesemarathons oder
durch individuell abgesprochene Themen
wie z.B. der Organisation von
Klassenbibliotheken ergdnzt. Insgesamt
fand eine Zusammenarbeit mit 16 Schulen
in 65 Klassen und 3 Institutionen statt.

Sprache, Erziehung und Bildung

SuS, Fachkrafte

Der Auf- und Ausbau von Kontakten zu
Schulen mit hohem Anteil an Familien mit

Migrationshintergrund sowie
Bereitstellung von konkreten
Unterrichtshilfen stellt das

Schwerpunktziel 1 dar und konnte im Jahr
2023  erfreulicherweise  ohne die



Einschrankungen der zuriickliegenden
Coronazeit durchgefiihrt und sogar in
Teilen erweitert werden. Nachdem gerade
die Coronazeit gezeigt hatte, dass
,Integration durch Bildung” — ein Leitsatz
des KI Hamms — zunehmend vielfaltig und
kreativ. an Hammer Schulen gestaltet
werden muss, hat sich die Nachfrage zu
Angeboten nicht nur auf den Bereich
Unterricht erstreckt, sondern zunehmend
auch auf den Kreis der Eltern,
Elternbegleitungen, = OGS-Krafte und
sozialpadagogischen Fachkrafte erweitert.
Dementsprechend wird das Spektrum der
Angebote dem Bedarf immer wieder
angepasst und verandert.

Bilden die Durchfiihrung von
Unterrichtsmodulen nach wie vor den
Schwerpunkt der Arbeit, so kam mit der
ministerialen Vorgabe Mitte des Jahres zur
kiinftig 3x wochentlich festgelegten
Lesezeit in den Schulen neue Anfragen. In
ganztagigen Konferenzen waren
praktikable, umsetzbare Ideenvorschlage,
Materialien und Maglichkeiten gefragt. An
drei Schulen wurde eine Projektwoche
zum Thema Lesen begleitet.

AuRerdem wurden wieder verschiedene
Einzelveranstaltungen in Zusammenarbeit
mit unterschiedlichen Institutionen
durchgefiihrt:

- Seminar fir Sozialpddagogische
Fachkrafte in der Schule (Schulamt)

- Fachtag fir HSU-Lehrkrafte der
Kreise Hamm, Soest und Meschede
(Schulamt)

- Infoveranstaltung fir Lehrkrafte an
Grundschulen (Personalversammlung)

- Seminar far
Lehramtsanwarter/innen (ZfsL)

Neben den etablierten Angeboten zur
Unterrichtsgestaltung, - differenzierung
und -begleitung steigt die Nachfrage nach
Unterstitzung der Eltern mit
Migrationshintergrund, um diese zu
befédhigen, ihre Kinder angemessen durch
die Schulzeit zu begleiten. Nachdem 2022

MaBnamen, Kosten und Finanzierung | 147



148

MaBnamen, Kosten und Finanzierung

eine Schule erstmals zu einigen Besuchen
ins Elterncafé eingeladen hatte, kam 2023
die zweite Schule mit einer &hnlichen
Anfrage fir das Muttercafé dort. Fiir 2024
hat sich eine dritte Schule gemeldet, um
die Eltern in unterstiitzender Weise in die
schulischen Erfahrungen ihrer Kinder
einzubeziehen.

Der gerade beschriebene Weg st
besonders  vielversprechend,  wenn
zusatzlich das Projekt Rucksack Schule
stattfindet, wie es an einer Schule der Fall
ist; denn durch die Querverbindung und
weitere Zusammenarbeit in kleinem Kreis
wachsen die Kenntnisse Uber einsetzbare
Materialien sowie nahegelegene
Anlaufstellen und es wird das Vertrauen
der Eltern in sich selbst gestarkt, ihre
Kinder effektiv unterstiitzen zu kénnen.

Insofern kann das urspriinglich festgelegte
Schwerpunktziel 1 als weiterhin erreicht
und umgesetzt angesehen werden. Die
zusatzlich steigende Nachfrage nach
flankierenden Angeboten ist erfreulich
und eroffnet weitere Méglichkeiten fiir die
Zukunft.

Nach wie vor anders sieht es beim
gewahlten Schwerpunktziel 2 aus: Stete
Sensibilisierung  und  Beratung von
Bibliotheksmitarbeitern im Hinblick auf
eine Ausweitung der Angebote fiir
Familien mit Migrationshintergrund. Wie
bereits im Bericht zu 2022 erwdhnt haben
in der Bibliothek groRe personelle und
strukturelle Verdnderungen sowie eine
Verschiebung der inhaltlichen
Schwerpunkte  stattgefunden, sodass
bestimmte Formen der Zusammenarbeit
neu gedacht werden mussen. Der
mehrsprachige Bestand sowie der DaZ-
Bereich werden sicherlich weiterhin
aufgebaut; ein aktiveres Angebot damit ist
jedoch nicht geplant, nachdem der Plan
einer Erprobung mehrsprachiger
Angebote in den Bezirksblichereien
aufgrund mangelnder



Kooperationsmoglichkeiten zuriickgestellt
werden musste. Innerhalb des Kls wurden
bereits einige Ideen zu einer alternativen
Umsetzung angedacht. Insofern bleibt das
anvisierte Ziel wiederum nur teilweise
erreicht und sollte moglicherweise fiir das
kommende Jahr neu formuliert werden.

o.A.
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Unterstlitzung flr von Gewalt
betroffenen, gefliichteten und
zugewanderten Frauen: Beratungs- und
Begleitungsangebote in Hamm

Trager Diakonie-Ruhr-Hellweg eV./
Gleichstellungsstelle

Beschreibung Stabilisierung von Frauen und Kindern
durch Hilfen zum Schutz und zur
Sicherstellung des Lebensunterhaltes;
erfolgreiche Begleitung/ Vermittlung an
passende Hilfsangebote zur
gesundheitlichen, sozialen, sprachlichen,
schulischen/  beruflichen Integration,
Unterstltzung zur Selbsthilfe/
Verselbstandigung.

Handlungsfelder Teilhabe und Partizipation, Gesundheit,
Qualifizierung und Arbeit, Interkulturelle
Wertesysteme

Zielgruppe Frauen und Kinder

150 | MaBnamen, Kosten und Finanzierung

Krisenintervention und Einschatzung der

Gefahrdungslage

- Informationen und - Unterstlitzung bei
rechtlichen Fragestellungen, z.B.
Schutzanordnung, Zuweisung der

ehelichen Wohnung (falls vorhanden),
Sorgerechtsregelungen

- Schutz und die Unterstiitzung bei der
Uberwindung der Gewaltfolgen und die
Entwicklung neuer Lebensperspektiven,
gesundheitliche Versorgung

Beratungen: 76

Begleitungen: 55 Std
Tel. Beratung: 70 Std

2024 Stand 30.06.: 51.345 €




Unterstitzung far von Gewalt
betroffenen, gefliichteten und
zugewanderten Frauen: Vernetzungs- und

Informationsstelle fiir Hilfsangebote fiir
von Gewalt betroffene, gefliichtete und
zugewanderte Frauen

Diakonie-Ruhr-Hellweg
Gleichstellungsstelle

Beschreibung Insbesondere gefllichtete Frauen und
Madchen haben haufig zusatzliche Gewalt
durch  unterschiedlichste  motivierte
Ubergriffe vor, wiahrend und nach der
Flucht erfahren. Sie bendtigen
verschiedene Formen der Unterstltzung
unter Bericksichtigung der
geschlechtsspezifischen Gewalterfahrung
(Unterbringung, gesundheitliche
Versorgung, soziale Sicherung,
psychotherapeutische
Unterstitzungsangebote, u.a.). Um
schnelle und passgenaue Hilfe zur
Stabilisierung der Frauen in diversen
Lebenslagen leisten zu konnen, sind
umfassende Kenntnisse Uber moglichst
viele aktuelle, stadtweite Hilfeangebote
unabdingbar.

Das Projekt umfasst die allgemeine und
individuell nachgefragte Vernetzung und
Information und dient auch der
Unterstiitzung  haupt-/  ehrenamtlich
Tatiger auf der Suche nach Hilfsangeboten.
Im Einzelfall kann zeitnahe Beratung und
fachliche Begleitung fiir zugewanderte,
von Gewalt betroffene Frauen, die nichtim
Frauenhaus untergebracht und dort
begleitet werden, geleistet werden.

Handlungsfelder Teilhabe und Partizipation, Gesundheit,
Qualifizierung und Arbeit, Interkulturelle
Wertesysteme
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Frauen und Kinder

Schaffung von Zugangen zu Angeboten fir
geflichtete und zugewanderte, von
Gewalt betroffene und/oder
traumatisierte Frauen in individuellen
Lebenslagen.

Unterstitzung vor dem Hintergrund
geschlechtsspezifischer Problemlagen

Bestandserhebung/Aktualisierung aller fur
die Zielgruppe relevanten Angebote

Fachliche Begleitung einzelner
gefliichteter/zugewanderter Frauen, z. B.
im Hinblick auf Verschuldung,
gesundheitliche Versorgung

Anzahl Kontaktaufnahme der betroffenen
Frauen telefonisch,via E-Mail, personliche
Beratung in der Sprechstunde : 147

Stand 30.06.24: 42.703 €



Willkommensbesuche inklusive der
Rabatz Spieletreffs

Familienrathaus, Gesundheitsamt, AWO,
FWS, Outlaw

Beschreibung o Alle Hammer Familien mit einem
neugeborenen Kind kdnnen innerhalb von
6 - 8 Wochen nach der Geburt zu Hause
besucht werden. Die Familien werden in
der Regel bis 4 Wochen nach der Geburt
angeschrieben und es wird ihnen
schriftlich ein Besuchstermin
vorgeschlagen. Es gibt den Hinweis, dass
dies ein freiwilliges Angebot ist und
abgesagt werden kann. Auch
neuzugezogene Familien mit Kindern bis
zwei Jahren werden besucht. Alle Hammer
Familien sollen moglichst frihzeitig,
personlich und bedirfnisorientiert tber
die  ortlichen Moglichkeiten und
MaRnahmen  fiir ein  gelingendes
Aufwachsen der Kinder informiert sein. Bei
Bedarf und mit Einverstandnis der Eltern
werden die Familien an weitere Angebote
der Frihen Hilfen vermittelt. Der
Willkommensbesuch steigert die
Familienfreundlichkeit und driickt
Wertschatzung fur die Familien aus. Die
Willkommensbesucherinnen kennen sich
in den jeweiligen Angeboten und Hilfen
vor Ort aus und unterstiitzen die Familien,
die individuell richtigen Angebote zu
finden.

Nach Einschatzung der Fachkraft konnen
bis zu zwei weiteren Besuchen in der
Familie vereinbart werden.

Es handelt sich um Fachkrdfte mit der
Fachhochschulausbildung

Sozialarbeit/Sozialpddagogik oder mit
vergleichbarer Qualifikation (mit den
Abschlissen Bachelor, Master, Diplom),

Erzieherinnen mit staatlicher
Anerkennung sowie
Kinderkrankenschwestern bzw.
Gesundheits- und

Kinderkrankpflegerinnen oder Hebammen
mit staatlichem Abschluss.
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Die Besucherinnen sind qualifiziert in den
Themen: Kommunikation, friuhkindliche
Entwicklung, Datenschutz, Leben in
unterschiedlichen Kulturen, Ernahrung,
Netzwerkbildung, etc.

Die jeweiligen Mitarbeiterinnen in den
Stadtteilen fihren auch einmal
wochentlich Spieltreffs durch.
Insbesondere Familien mit Hemmnissen,
unter anderem kultureller und/oder
sprachlicher Gegebenheiten werden durch
dieses niederschwellige Angebot erreicht.
Dies ermdglicht einen barrierefreien
Zugang zu gemeinsamer Bildung und
Erziehung unabhangig kultureller,
sprachlicher oder personlicher
Gegebenheiten.

Gesundheit, Erziehung und Bildung,
Teilhabe & Partizipation

Familien

Die Willkommensbesuche haben sich
etabliert. Im Schnitt erreichen die
Willkommensbesuche ca. 70% aller
zugezogenen und neugeborenen Familien.
Sie dienen einer wichtigen Lotsenfunktion
far Familien in Hamm und sind
insbesondere far Familien mit
Migrationshintergrund eine erste
Orientierung in Hamm.

Durchgefiihrte Besuche in % in 2023:

bei Zugezogene Familien 65 %, bei
Neugeborenen 69 %

Anzahl der Besuche in 2024:
wurde noch nicht ermittelt

Stand: 30.06.24: 36.816 €
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