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Sehr geehrte Damen und Herren!

Behindert ist man nicht, behindert wird man! Deswegen
ist Inklusion elementarer Bestandteil einer Gesellschaft,
in der Respekt, Teilhabe, Vielfalt und Toleranz gelebt
werden: Alle Menschen missen ihr Leben selbstbe-
stimmt, autonom und frei von unnétigen Beschrankun-
gen leben kénnen - unabhangig von ihren persdnlichen
korperlichen Voraussetzungen. Inklusion ist deshalb ein
unverzichtbarer Prozess, der nie an sein Ende kommt:
weil Inklusion immer noch besser gelingen kann. Sie ge-
lingt nur, wenn wir gemeinsam Verantwortung tUberneh-
men, Barrieren abbauen und Vielfalt als Bereicherung
verstehen.

Der Inklusionsplan der Stadt Hamm gibt einen wichti-
gen Uberblick (iber den Stand der Aktivitaten in Hamm,
Barrieren abzubauen und allen Menschen einen mdg-
lichst uneingeschrankten Zugang zu den Angeboten der
Stadtverwaltung und Teilhabe an der Gemeinschaft zu
ermaglichen. Der Inklusionsplan fasst dabei zwei Grup-
pen besonders ins Auge: einerseits Menschen mit Be-
hinderungen in Hamm, deren Bedirfnisse, Winsche
sowie bestehende Hindernisse in verschiedenen Be-
teiligungsformaten erhoben worden sind. Daneben sind
die Mitarbeitenden der Stadt Hamm beteiligt worden -
weil gerade im Kontakt zur Verwaltung weiter aktiv da-
ran gearbeitet werden muss, Hindernisse zu beseitigen
und Barrieren abzubauen.

Die neun Handlungsfelder bilden dabei den Rahmen, um
Inklusion in allen Bereichen des taglichen Lebens kon-
sequent mitzudenken und umzusetzen - von Bildung
und Arbeit Gber Mobilitat und Wohnen bis hin zu Freizeit,
Kultur und Sport sowie sozialem Miteinander.

Der Inklusionsplan blindelt und ordnet die Inklusions-
arbeit in Hamm, entwickelt eine Strategie in 87 Zielen
und 155 konkreten MaBnahmen, deren Umsetzung die
Inklusion in Hamm sichtbar voranbringen wird.

Dieser Plan ist das Ergebnis eines intensiven Betei-
ligungsprozesses. Mein besonderer Dank gilt allen
Engagierten aus Verwaltung, Politik, Verbanden und
Initiativen sowie insbesondere den Menschen mit Be-
hinderungen und ihren Angehdrigen. lhre Erfahrungen
und Perspektiven sind unverzichtbar, um die richtigen
Schwerpunkte zu setzen und nachhaltige Verbesserun-
gen zu erreichen. Zudem geblhrt unser Dank dem be-
gleitenden Planungsbiro transfer, das uns maBgeblich
bei der Entwicklung des Inklusionsplans unterstitzt hat.

Ich freue mich sehr, dass der Inklusionsplan uns die
Mdglichkeit gibt, Inklusionsarbeit so noch zielgenauer
und effektiver weiterentwickeln zu kénnen - und darauf,
gemeinsam mit den Mitarbeitenden und den Biirgerin-
nen und Birgern die MaBnahmen aus dem Inklusions-
plan umzusetzen. So machen wir die Gemeinschaft in
unserer Stadt Hamm noch lebenswerter fir uns alle.

Marc Herter

Oberbirgermeister der Stadt Homm
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1 Schlaglichter

Eine inklusive Kommune

Der Inklusionsplan der Stadt Hamm basiert auf der von Deutschland ratifizierten UN-Behinderten-
rechtskonvention (UN-BRK). Ziel des Plans ist es, die Stadt Hamm zu einer inklusiven Kommune
weiterzuentwickeln und die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen in allen

Lebensbereichen zu fordern.

Dabei knlpft der Inklusionsplan an ein langjahriges kommunales Engagement an: So besteht seit
Uber 25 Jahren eine Beauftragtenfunktion flr die Belange von Menschen mit Behinderungen. Der
Inklusionsbeirat (friiher: Behindertenbeirat) bringt die Perspektiven von Menschen mit Behinderun-
gen kontinuierlich in die kommunale Arbeit ein und berat den Ausschuss flr Soziales, Gesundheit

und Gleichstellung der Stadt Hamm in entsprechenden Fragen und Anregungen.

Inklusion als gesamtgesellschaftliche Aufgabe

Inklusion betrifft alle Lebensbereiche und ist eine gemeinsame Aufgabe von Politik, Verwaltung und
Stadtgesellschaft. Ziel ist es, gleichberechtigte Teilhabe selbstverstandlich zu ermdéglichen. Der In-
klusionsplan ist daher in einem breiten, 6ffentlichen Prozess entstanden - gemeinsam mit Burge-
rinnen und Blrgern, insbesondere mit Menschen mit Behinderungen sowie ihren Organisationen.
Er blndelt die Ergebnisse in 87 Zielen und 155 konkreten MaBnahmen, die in den kommenden Jah-

ren Schritt flir Schritt umgesetzt werden.

Barrieren weiter abbauen

In den vergangenen Jahren wurden wichtige Fortschritte auf dem Weg zu mehr Inklusion erreicht.
Gleichzeitig qilt es, bestehende Barrieren weiter konsequent abzubauen - insbesondere in bauli-

chen, kommunikativen und strukturellen Bereichen.

Noch sind nicht alle 6ffentlichen Raume, Informationen und Angebote durchgangig barrierearm ge-
staltet. Der Inklusionsplan setzt hier an und schafft die Grundlage, um Zuganglichkeit und selbstbe-

stimmte Teilhabe weiter zu verbessern.



Bildung inklusiv gestalten

Die Zahl der Kinder und Jugendlichen mit Férderbedarf ist in den vergangenen Jahren gestiegen -
zugleich wichst damit die Bedeutung eines inklusiven Bildungssystems. Besonders die Ubergénge
zwischen Kita, Schule und Beruf riicken in den Fokus und werden gezielt begleitet. Individuelle For-
derung und Unterstiitzung fir Familien missen gutineinandergreifen, um Bildungswege verlasslich

und inklusiv zu gestalten.

Teilhabe am Arbeitsmarkt starken

Menschen mit Behinderungen sind auf dem Arbeitsmarkt nach wie vor unterdurchschnittlich ver-
treten. Die Beschaftigungsquote liegt weiterhin unter dem Durchschnitt, zugleich zeigt sich ein An-
stieg der Arbeitslosigkeit. Umso wichtiger sind inklusive Arbeitsmodelle, eine starkere Vernetzung
aller Akteur:innen und das aktive Engagement von Arbeitgeber:innen, um Teilhabe im Arbeitsleben

nachhaltig zu verbessern.

Datenbasis zu Wohnen und Mobilitat weiterentwickeln

Fur eine zielgerichtete Planung sind verlassliche Daten zur Wohnsituation und zur Barrierefreiheit
ein wichtiger Baustein, der weiter gestarkt werden muss. Gleichzeitig besteht weiterhin Bedarf an
mehr barrierefreiem Wohnraum sowie an einer konsequent inklusiven Gestaltung des ¢ffentlichen
Raums und der Mobilitat. Viele Menschen mit Behinderungen wiinschen sich zudem verstarkt

selbstbestimmte und inklusive Wohnformen.

Beteiligung und kontinuierliche Weiterentwicklung

Die aktive Beteiligung von Menschen mit Behinderungen ist eine zentrale Voraussetzung fir gelin-
gende Inklusion. Der Inklusionsplan ist daher als fortlaufender Prozess angelegt, der regelmaBig
Uberprift und weiterentwickelt wird. Durch kontinuierliches Monitoring und gezielte Anpassungen
wird sichergestellt, dass MaBnahmen wirksam bleiben und nachhaltige Verbesserungen erreicht

werden.

Ausblick
Die Férderung von Inklusion ist eine gesamtgesellschaftliche Aufgabe, die nur im Zusammenspiel
verschiedener Ebenen gelingt. Die Stadt Hamm gestaltet diesen Prozess innerhalb ihres eigenen

Verantwortungsbereichs aktiv und bringt sich zugleich in enger Zusammenarbeit mit



Ubergeordneten Akteur:innen wie dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL), anderen Re-
habilitationstrager:innen sowie im Rahmen bundesrechtlicher Vorgaben in gesamtstrukturelle

Entwicklungen ein.

In vielen Bereichen wurden bereits wichtige Fortschritte erzielt, die zeigen, dass Veranderungen
mdglich und wirksam sind. Gleichzeitig bleibt noch viel zu tun, um echte Teilhabe fir alle Men-
schen nachhaltig zu sichern. Der eingeschlagene Weg soll daher konsequent weiterverfolgt und

gemeinsam aktiv gestaltet werden.

2 Der Inklusionsplan

Die Stadt Hamm verfolgt das Ziel, Menschen mit Behinderungen ein Leben in voller, wirksamer und
gleichberechtigter Selbstbestimmung und Teilhabe zu ermdéglichen - beim Wohnen, Arbeiten, in der
Freizeitund im Alltag. Dieses Engagement hat in Hamm eine lange Tradition: Bereits seit 1990 setzt
sich ein Beirat fiir Menschen mit Behinderungen flir deren Belange ein. Erganzend dazu wurde die
Funktion der Behindertenkoordination geschaffen, die zum 1. Januar 2024 zur Inklusionsbeauftrag-

ten weiterentwickelt wurde.

Verschiedene MaBnahmen wurden bereits durchgefihrt, um die Stadtverwaltung inklusiver zu ge-
stalten - unter anderem durch die verstarkte Bereitstellung barrierefreier Informationen sowie

durch Sensibilisierungsschulungen fiir Mitarbeitende.

Im Rahmen eines Inklusionsplans sollen diese Bemihungen nun systematisch gebtindelt und stra-
tegisch weiterentwickelt werden. Ausgangspunkt hierfiir war und ist das,Ubereinkommen der Ver-
einten Nationen Uber die Rechte von Menschen mit Behinderungen” (UN-BRK), das Deutschland im
Jahr 20089 ratifiziert hat. Es verpflichtet Bund, Lander und Kommunen, die gleichberechtigte und

wirksame Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am gesellschaftlichen Leben sicherzustellen.

EinInklusionsplan - auch Aktionsplan genannt - ist ein bewahrtes Instrument, um diesem Anspruch
gerecht zu werden.' In einem partizipativen Prozess wird die aktuelle Lebensrealitdt von Menschen

mit Behinderungen in Hamm analysiert, es werden bestehende Barrieren und férdernde Strukturen

'Bertelmann (2024)



identifiziert und daraus konkrete Handlungsempfehlungen flir die Stadt abgeleitet. Das Vorgehen

zur Erstellung des Inklusionsplans der Stadt Hamm wird in Kapitel 4.1 detailliert dargestellt.

3 Der Inklusionsplan (Einfache Sprache)
Inklusion bedeutet:
Alle Menschen kdnnen dabei sein.

Alle Menschen kdnnen selbst entscheiden.

Die Stadt Hamm mdchte Inklusion umsetzen.
Hierflr hat sie einen Plan gemacht: den Inklusions-Plan.
Die Grundlage fir den Plan ist ein wichtiges Abkommen:

Die UN-Behindertenrechtskonvention.

Deutschland hat dieses Abkommen im Jahr 2009 angenommen.
Seitdem missen Bund, Lander und Stadte daflr sorgen,

dass Menschen mit Behinderungen Gberall teilnehmen kénnen.

Fir den Plan wurden viele Informationen gesammelt.
Man schaut: Wie leben Menschen mit Behinderungen?
Was lauft schon gut?

Welche Probleme gibt es?

Die Stadt Hamm hat auch zwei Umfragen gemacht:
Eine fir Menschen mit Behinderungen,

Eine flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Stadt.

Die Ergebnisse wurden in Gruppen besprochen.

Dabei wurden Meinungen und Erfahrungen gesammelt.
Der Plan wurde gemeinsam erarbeitet.

Die Beteiligung von Menschen mit Behinderungen war besonders wichtig.



Esgab:

o eine Offentliche Start-Veranstaltung

e Gruppen-Gesprache

e Seminare zu verschiedenen Themen
Durch die Kombination aus Daten und Gesprachen

konnte ein guter Plan erstellt werden.

In dem Plan sind viele Ziele und MaBnahmen enthalten. Denn:
Inklusion betrifft viele Bereiche.
Zum Beispiel Gebaude, StraBen, Arbeit und das Zusammenleben der Menschen.

In dem Plan steht drin, was die Stadt Hamm sich vornimmt.

Die Stadt Hamm ist nicht fir alles zustandig.
Deswegen arbeitet die Stadt Hamm mit vielen Personen und Stellen zusammen:

mit der Verwaltung, der Politik, Organisationen und Biirgerinnen und Biirgern.

Eine wichtige Person ist die Inklusions-Beauftragte der Stadt.

Sie kimmert sich darum, dass der Plan umgesetzt wird.

Es gibt auch einen Inklusions-Beirat.
Das ist eine Gruppe, die berat.

Dort bringen Menschen mit Behinderungen ihre Erfahrungen ein.

Die Stadt achtet darauf, dass alle gut miteinander sprechen:
Verwaltung, Politik und Interessenvertretungen.

Dabei wird regelmaBig geschaut:

Was wurde erreicht? Was soll gemacht werden?

Alle finf Jahre soll der Plan tUberarbeitet werden.

Wenn Sie Fragen haben,

oder mehr Uber den Inklusions-Plan wissen mdchten,



kénnen Sie sich an die Inklusions-Beauftragte wenden.
Frau Olukcu Alpagut

E-Mail: Sema.OlukcuAlpagut@Stadt.Hamm.de

4 Methodisches Vorgehen und Datengrundlage

4.1 Inhaltliche Grundlagen und Vorgehen
Die Erarbeitung des Inklusionsplans der Stadt Hamm stiitzte sich auf zentrale menschenrechtliche
Vorgaben, ein spezifisches Verstandnis von Behinderung sowie auf empirisch fundierte Betrach-

tungen der Lebenssituationen von Menschen mit Behinderungen.

Als konzeptionelle Basis diente die UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK). Die Monitoring-
Stelle UN-BRK empfiehlt in ihrer Handreichung ,Menschenrechtliche Aktions- und MaBnahmen-
plane” die verbindliche Orientierung an den Artikeln der Konvention sowie die partizipative Einbe-
ziehung von Menschen mit Behinderungen. Erganzend wurden der Landesaktionsplan ,NRW inklu-
siv 2022" und der ,LWL-Aktionsplan Inklusion 2024" als Referenzrahmen herangezogen, um tber-

regionale Synergien zu nutzen und lokale Rahmenbedingungen zu beriicksichtigen.

Der Inklusionsplan richtet sich an Menschen mit Behinderungen. Behinderung wird gemaB UN-
BRKund § 2 SGB IX als Wechselwirkung zwischen individuellen Beeintrachtigungen und umweltbe-
dingten Barrieren definiert. Dieser dynamische Behinderungsbegriff ermdéglicht es, den Fokus auf
die Gestaltung von Umweltin der Stadt Hamm zu richten. Zur ganzheitlichen Analyse wurden acht

Lebensbereiche analog zu ,NRW inklusiv 2022 definiert:

1. Familie und soziales Netz

2. Bildung und Ausbildung

3. Arbeit und materielle Lebenssituation

4. Wohnen, 6ffentlicher Raum und Mobilitat
5. Gesundheit und Gesundheitsversorgung
Selbstbestimmung und Schutz der Person

Freizeit, Kultur und Sport

© N o

Politische und zivilgesellschaftliche Partizipation und erganzend:
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9. Inklusive Verwaltung

Das neunte Handlungsfeld , Inklusive Verwaltung” wurde ergdanzend in den Inklusionsplan aufge-
nommen: Die Stadt Hamm hat ein besonderes Interesse daran, sowohl als Dienstleisterin fur die
Blrger:innen der Stadt als auch als Arbeitgeberin die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen zu

fordern.

Fir jedes Handlungsfeld erfolgte eine Darstellung der aktuellen Situation, beruhend auf einer Kom-

bination aus quantitativen Daten und qualitativen Einschatzungen in Kapitel 7.

Indem vorliegenden Bericht werden die Begriffe Leichte Sprache" und,Einfache Sprache" verwen-
det, die unterschiedliche Konzepte zur sprachlichen Vereinfachung bezeichnen. Leichte Sprache
folgt festen, standardisierten Regeln (z. B. sehr kurze Séatze, einfache Worter, Verzicht auf Fachbe-
griffe oder deren Erklarung) und richtet sich insbesondere an Menschen mit kognitiven Beeintrach-
tigungen. Im Gegensatz dazu unterliegt die Einfache Sprache weniger einer strikten Requlierung.
Sie reduziert ebenfalls Komplexitat und Fachsprache, erlaubt aber mehr Flexibilitat in Satzbau und
Wortwahl und richtet sich an ein breiteres Publikum, etwa Menschen mit geringen Deutschkennt-

nissen oder Leseschwierigkeiten.

Die Einbeziehung von Menschen mit Behinderungen ist eine zentrale Anforderung an den Prozess
zur Erstellung von Inklusionsplanen und gleichzeitig ein zentraler Gelingensfaktor: So kann fachli-
che Expertise mit Erfahrungswissen verknlpft werden und die Lebensrealitat der Hammer Blr-
ger:innen mit Behinderungen unmittelbar in die Erstellung des Plans einflieBen. Vorliegend ge-
schah die Einbeziehung Uber eine 6ffentliche Kick-Off-Veranstaltung, eine Online-Teilhabebefra-
gung, drei Fokusgruppen sowie neun Workshops zu den einzelnen Handlungsfeldern. Zudem wurde
die Erstellung des Inklusionsplans durch eine partizipativ besetzte Lenkungsgruppe kontinuierlich

begleitet.

Nachfolgende Abbildung zeigt die verschiedenen Arbeitsschritte in der Erstellung des Inklusions-

plans der Stadt Hamm:

Ll



Abbildung 1:  Projektablauf

Quelle: transfer - Unternehmen flir soziale Innovation GmbH

Die Lenkungsgruppe setzte sich aus Vertreter:innen der Stadt Hamm, des Inklusionsbeirats, des Ar-
beitskreises Inklusion, der Selbsthilfe-Kontaktstelle sowie von Organisationen von und fiir Men-
schen mit Behinderungen zusammen. Im Rahmen der Erstellung des Inklusionsplans nahm sie eine
beratende Funktion hinsichtlich der Strategie sowie der inhaltlichen Aspekte ein, wobei der Fokus
insbesondere auf den einzubeziehenden Akteur:innen, der Gestaltung und Inhalte der Beteiligungs-
formate, der Identifikation von Schwerpunktthemen sowie der Beurteilung und Einbettung der Ist-
Analyse lag. Dartber hinaus brachte die Lenkungsgruppe fachliche Impulse und Perspektiven ein

und férderte die Beteiligung an den verschiedenen Partizipationsformaten.

Am 07.Mai 2025 fand im Gustav-Libcke-Museum eine Kick-Off-Veranstaltung zur Erarbeitung des
Inklusionsplans statt. Uber 100 Teilnehmende mit diversen Beziigen zum Thema widmeten sich drei
Stunden lang der Erlangung eines Uberblicks (iber das Projekt sowie der Erérterung erster relevan-
ter Hinweise zu den unterschiedlichen Handlungsfeldern. Bei Interesse bestand die Mdglichkeit,

sich direkt fur eine weitere Mitwirkung im Projekt anzumelden.

Im Anschluss an neun handlungsfeldbezogene Workshops, in denen gemeinsam mit verschiedenen
Akteur:innen erste Ziele und MaBnahmen erarbeitet wurden, erfolgte eine dezernatstibergreifende
Abstimmung innerhalb der Stadtverwaltung. Dabei wurden die bisherigen Ergebnisse aus internen
Abfragen und den Workshops konkretisiert und den zustidndigen Amtern zugeordnet. Die vorge-
schlagenen Ziele und MaBnahmen wurden dabei auf ihre Umsetzbarkeit und Zustandigkeit geprift,
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gemeinsam weiterentwickelt und - sofern keine kommunale Zustéandigkeit bestand - entsprechend
angepasst oder nicht weiterverfolgt. Alle im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen sind
somit verwaltungsintern abgestimmt und mit den jeweils zustandigen Stellen der Stadt Hamm

rickgekoppelt.

4.2 Datengrundlage der Ist-Analyse

Der Inklusionsplan orientiert sich an Artikel 31 der UN-Behindertenrechtskonvention, der die Erhe-
bung und Nutzung von Daten zur Umsetzung der Konvention regelt. Ziel ist es, verlassliche Informa-
tionen bereitzustellen, um Fortschritte zu bewerten, bestehende Barrieren zu identifizieren und ge-

zielte MaBnahmen ableiten zu kdnnen.

Grundlage der Auswertungen sind vor allem Daten aus der Routineberichterstattung, die regelma-
Big und systematisch erhoben werden. Sie ermdglichen eine kontinuierliche Beobachtung relevan-

ter Entwicklungen in verschiedenen Lebensbereichen.

Der Bericht greift auf die jeweils aktuell verfigbaren Daten zurtck, die sich je nach Quelle auf unter-
schiedliche Zeitpunkte oder Erhebungszeitraume beziehen kénnen. Um Entwicklungen im Zeitver-
lauf sichtbar zu machen, wurden - sofern verfligbar - Daten aus den letzten funf Erhebungsperio-
den bertcksichtigt. Je nach Erhebungsrhythmus erstrecken sich diese Zeitraume Uber etwa flinf
bis zehn Jahre. Wo madglich wurden die Daten nach den Querschnittsaspekten ,Geschlecht”,
.Staatsangehérigkeit” und nach definierten Altersgruppen differenziert ausgewertet. Uberwiegend
wurden die Daten des Statistischen Landesamtes Nordrhein-Westfalen verwendet. In einzelnen
Bereichen kann es daher zu Abweichungen gegenlber stadtischen Fachdaten kommen. Diese Vor-
gehensweise wurde gewahlt, da die Daten des Landesamtes 6ffentlich zuganglich sind und eine
Vergleichbarkeit mit landesweiten Entwicklungen ermdglichen. Unterschiede in den Datengrund-

lagen kdnnen folglich zu variierenden Ergebnissen flhren.

Die Daten wurden auf regionaler Ebene der Stadt Hamm ausgewertet und, soweit méglich, mit Da-
ten auf Ebene des Landes Nordrhein-Westfalen und Deutschland in Beziehung gesetzt- entweder
prozentual oder bezogen auf die altersgleiche? Bevdlkerungsgruppe. Die regionale Gliederung

weicht bei einigen Datenhaltern (z. B. BAGUS) in Bezug auf die Daten der Leistungen der

2 +Altersgleich”bedeutet, dass die untersuchte Altersgruppe ins Verhaltnis mit der Gesamtbevdlkerung der gleichen Altersgruppe gesetzt
wird. Ublicherweise wird der Faktor je 1.000 altersgleicher Einwohner:innen” genutzt.

13



Eingliederungshilfe ab und wird in die Zustéandigkeitsbereiche des Landschaftsverbandes Westfa-
len Lippe (LWL) und Landschaftsverband Rheinland (LVR) aufgeteilt. Die Stadt Hamm fallt in den
Zustandigkeitsbereich des LWL.

Einige Daten konnten flr die Stadt Hamm nicht erschlossen werden, wie bspw. die Betreuungssta-
tistik oder Krankenhausstatistik. Die vollstandige Indikatorenliste mit den jeweiligen Quellen, Da-
tenhaltern sowie mdglichen, fir weitere Berichtslegungen zu prifenden und eventuell zu erschlie-

Benden Daten liegt der Stadt Hamm vor.

Im Zeitraum der Berichtslegung wurde die Statistik zur Bevélkerungsfortschreibung des Statisti-
schen Landesamtes Nordrhein-Westfalen aufgrund der neu veréffentlichten Daten des Zensus

2022 aktualisiert. Diese wurden an entsprechender Stelle berlcksichtigt.

Zu beachten ist: Die Daten zeigen zeitliche Trends und Unterschiede zwischen der Stadt Hamm,
Nordrhein-Westfalen und Deutschland in unterschiedlichem AusmaB. Hiertiber kbnnen maégliche
flr die Stadt Hamm relevante Themen und Fragestellungen identifiziert werden. Griinde fir diese
Unterschiede kdnnen aus den Daten selbst regelhaft nicht erschlossen werden. Zentrale Befunde
wurden daherin handlungsfeldbezogenen Workshops gemeinsam mit den Teilnehmenden beraten.
Die daraus resultierenden Einschatzungen und Ergebnisse wurden bei der Erarbeitung der Ziele

und MaBnahmen des Inklusionsplans berticksichtigt.

4.3 (Online-) Erhebungen

Im Rahmen der Erfassung der Ist-Analyse wurden erganzend zwei Online-Erhebungen durchge-

fahrt.

Die Teilhabebefragung richtete sich an Menschen mit Behinderungen in der Stadt Hamm. Ziel war
die Beschreibung der aktuellen Situation inklusive der relevanten Einflussfaktoren. Die Konzeption
des Erhebungsinstruments, das sowohl geschlossene als auch offene Fragen umfasste, erfolgte in
enger Abstimmung mit der Lenkungsgruppe. Der Fragebogen umfasste neben persdnlichen Anga-
ben zehn Themenfelder, die den Teilnehmenden zur Auswahl standen. Jedes Themenfeld ging auf
die aktuelle Situation von Menschen mit Behinderungen ein und fragte in Einfacher Sprache nach
relevanten Umweltfaktoren. Die Durchfiihrung der Befragung erfolgte mittels des barrierearmen

Online-Tools LimeSurvey. Die Verbreitung der Teilhabebefragung erfolgte unter anderem Uber den
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Verteiler der Kick-Off-Veranstaltung, die sozialen Medien, das Presseamt sowie einschlagige Ver-
teiler der Stadt Hamm. Die Umfrage wurde vom 1. Juni bis zum 31. Juli 2025 freigeschaltet. Insge-
samtwurde die Umfrage 587-mal bearbeitet. Es wurden 297 vollstandig ausgeflllte Frageb6gen zu-
rickgesendet, die in die nachfolgende Analyse einflossen. Fiir Personen, die nicht oder nur schlecht
an einer Online-Befragung teilnehmen kénnen oder wollen, wurden erganzend zehn Leitfadenin-
terviews angeboten. Diese wurden nicht in Anspruch genommen. Die quantitative Auswertung
wurde mittels des Programms ,Excel” durchgefiihrt. Die qualitative Auswertung erfolgte mit dem
Programm ,MAXQDA". Wobei sich die Auswertung der Freitextantworten an der qualitativen Inhalts-
analyse nach Mayring (Mayring, 2007) orientierte. In der Auswertung wurden weniger als finf Nen-

nungen pro Kategorie nicht im Bericht dargestellt.

Die Verwaltungsbefragung richtete sich an die Mitarbeitenden der Stadt Hamm. Das Ziel der Be-
fragung bestand in der Beschreibung der aktuellen Situation flir Menschen mit Behinderungen in-
klusive der relevanten Einflussfaktoren. Die Konzeption des Erhebungsinstruments, das sowohl ge-
schlossene als auch offene Fragen umfasste, erfolgte in enger Abstimmung mit der Lenkungs-
gruppe, dem Personalrat sowie der Vertrauensperson der Schwerbehinderten. Der Fragebogen um-
fasste neben persénlichen Angaben zwei Frageblécke. Es sollten zwei Perspektiven untersucht
werden: Die der Stadt Hamm als Dienstleisterin und die der Stadt Hamm als Arbeitgeberin. Die
Durchfiihrung der Befragung erfolgte mittels des barrierearmen Online-Tools LimeSurvey. Die Ver-
breitung der Befragung erfolgte durch die Stadt Hamm mittels E-Mail an die Mitarbeitenden. Zur
Gewahrleistung des Zugangs fur Mitarbeitende ohne PC-Zugang wurde eine Informationsvermitt-
lung mittels Aushangung von Hinweisen zur Befragung sowie eines QR-Codes vorgenommen. Die
Freischaltung der Umfrage erfolgte vom 24. Juni bis zum 12. September 2025. Die Umfrage wurde
insgesamt 640-mal bearbeitet. Es wurden 368 vollstandig ausgeflllte Erhebungsbdgen zuriickge-
sendet, die in die nachfolgende Analyse einflossen. Die quantitative Auswertung wurde unter Ver-
wendung des Programms ,Excel” durchgefiihrt. Die qualitative Auswertung wurde mit dem Pro-
gramm ,MAXQDA" durchgefliihrt. Wobei die Auswertung der Freitextantworten unter Beriicksichti-

gung der qualitativen Inhaltsanalyse nach Mayring (Mayring, 2007) erfolgte.

4.4 Workshops

Fir jedes der Handlungsfelder wurde im September und Oktober 2025 ein Workshop durchgefiihrt.

Im Rahmen der Kick-Off-Veranstaltung bestand fir die Teilnehmenden bereits die Mdglichkeit, sich
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flr eine Einladung zu registrieren. Dartiber hinaus wurden im Hinblick auf das Handlungsfeld rele-
vante Akteur:innen kontaktiert. Die Begrenzung der Teilnehmerzahl auf ca. 30 Personen diente der
Realisierung des Arbeitsprozesses. Die Abfolge der einzelnen Schritte eines Workshops war stets
identisch und gliederte sich wie folgt: Zu Beginn der Veranstaltung wurden die empirischen Ergeb-
nisse aus diesem Handlungsfeld prasentiert. Im Anschluss bestand fir die Teilnehmenden die Ge-
legenheit, die Ergebnisse in Kleingruppen zu validieren. Im Rahmen der Untersuchung wurden die

Teilnehmenden gebeten, Angaben zu den folgenden Fragen zu tatigen:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
¢ Welche Ergebnisse haben Sie liberrascht?
¢ Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fiir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

In einem zweiten Arbeitsschritt wurden die Teilnehmenden dazu aufgefordert, Ziele und MaBnah-
men in Bezug auf wichtige Themen innerhalb des Handlungsfeldes zu formulieren. Die Inhalte und
Ergebnisse der Workshops fanden Eingang in die Erstellung der Ziele und MaBnahmenplanung des

Inklusionsplans. Die Dokumentation der Workshops sind im Anhang Dokumentation der Workshops

dargestellt.

4.5 Fokusgruppen

Im Rahmen des vorliegenden Inklusionsplans wurden die Perspektiven spezifischer Personengrup-
pen besonders berlicksichtigt. In diesem Zusammenhang fanden im Juli 2025 drei Fokusgruppen-
gesprache statt. Im Durchschnitt nahmen 15 Personen an einem Gesprach teil. Diese standen unter
den Themen Armut und Wohnungslosigkeit, Wohnen in Einrichtungen und Menschen mit mehreren
Behinderungen sowie Kinder und Jugendliche mit Behinderungen. Zu Beginn der Fokusgruppen-
gesprache bestand fiir die Teilnehmenden die Maglichkeit, ihre Anliegen zu duBern. Diese dienten
als Grundlage flir die darauffolgende thematische Diskussion. Zum Abschluss hatten die Teilneh-
menden die Mdglichkeit, Vorschlage zur Verbesserung der Situation von Menschen mit Behinderun-
gen zu unterbreiten. Die Resultate und Inhalte der Gesprache werden im Anhang Dokumentation

der Fokusgruppen dargestellt und fanden Eingang in die Ziel- und MaBnahmenplanung des Inklusi-

onsplans.
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5 Verankerung in der Stadt Hamm

Im Rahmen der Lenkungsgruppe wurden Anforderungen an eine gelingende Umsetzung und nach-

haltige Verankerung des Inklusionsplans in der Stadt Hamm formuliert. Diese orientierten sich an

den strukturellen Vorgaben des Artikels 33 der UN-Behindertenrechtskonvention.

1. Durchfiihrung und Koordinierung

Die Durchfihrung und Koordination des Inklusionsplans liegen bei der stadtischen Inklusionsbeauf-

tragten.

Ressortiibergreifende Zusammenarbeit: Die Umsetzung der MaBnahmen obliegt nicht ei-
ner einzelnen Stelle, sondern wird als Querschnittsaufgabe in allen Fachamtern verankert.

Eine verstarkte Einbindung bisher unbeteiligter Akteur:innen ist hierbei vorgesehen.

Kommunikationsstrukturen: Die Optimierung der Informationswege zwischen Verwal-
tung, Politik und Interessenvertretungen bildet die Grundlage flir eine effiziente Steuerung.
Ein besonderer Fokus liegt auf der Beseitigung kommunikativer Barrieren, um eine barrie-

refreie Verwaltungskultur zu etablieren.

2. Berichterstattung und Fortschreibung

Ein Monitoring dient der |dentifikation von Umsetzungsdefiziten und der Ergebnissicherung:

RegelmaBige Evaluation: Die jahrliche Berichterstattung der Inklusionsbeauftragten stellt
den Umsetzungsstand dar, indem die realisierten MaBnahmen in den jeweiligen Handlungs-
feldern aufgefiihrt werden. Uber eine Mitteilungsvorlage in einer Ratssitzung der Stadt
Hamm und/oder einem mundlichen Bericht im Ausschuss fiir Soziales, Gesundheit und

Gleichstellung soll die jahrliche Berichterstattung erfolgen.

Offentliche Transparenz: Die Information der Offentlichkeit erfolgt systematisch Gber

Pressemitteilungen und offizielle Kanale der Stadt.

Fortschreibung: Eine Uberpriifung und Fortschreibung des Inklusionsplans ist alle 5 Jahre
vorgesehen. Mdgliche Schwerpunktsetzungen werden dabei mit dem Inklusionsbeirat be-

raten.
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3. Partizipation der Zivilgesellschaft

Anknupfend an die engagierte Mitwirkung und Einbeziehung der Blrger:innen bei der Erarbeitung
des Inklusionsplans, sollen auch weiterhin die verschiedenen Perspektiven und Anliegen zusam-

mengebracht werden.

o Aktive Einbindung: Politische Vertretungen und Interessenorganisationen nehmen eine

aktive Rolle bei der Begleitung der MaBnahmen ein.

o Interinstitutionelle Vernetzung: Durch die Beteiligung externer Akteur:innen und die Star-
kung der Rolle des Inklusionsbeirats wird sichergestellt, dass die Expertise der Betroffenen

unmittelbar in die Fortschreibung des Inklusionsplans einflieBt.

6 Menschen mit Behinderungen in der Stadt Hamm

6.1 Verstandnis von Behinderung

Die UN-Behindertenrechtskonvention definiert Menschen mit Behinderungen als Personen mit
langfristigen korperlichen, geistigen, seelischen oder Sinnesbeeintrachtigungen, die sie in Wech-
selwirkung mit Barrieren an der vollen, wirksamen und gleichberechtigten Teilhabe an der Gesell-
schaft hindern kdnnen (Artikel 1 Absatz 2). Dieses menschenrechtsbasierte Versténdnis riickt von
einer rein defizitorientierten Sichtweise ab und betont die Rolle der Umwelt und gesellschaftlicher
Einstellungen bei der Entstehung von Behinderung. Nicht die Beeintrachtigung allein steht im Mit-
telpunkt, sondern ihre Wechselwirkung mit duBeren Hindernissen (Beauftragter der Bundesregie-

rung flr die Belange von Menschen mit Behinderungen, 2025).

Das bio-psycho-soziale Modell der Internationalen Klassifikation der Funktionsféahigkeit, Behin-
derung und Gesundheit (ICF) unterstreicht diesen Ansatz, indem es medizinische, soziale und per-
sOnliche Faktoren miteinander in Beziehung setzt. Im Zentrum steht dabei die Frage, wie Umwelt-
bedingungen so gestaltet werden kdnnen, dass Menschen mit Beeintrachtigungen ihr Leben mog-
lichst selbstbestimmt und gleichberechtigt flihren kdnnen (Deutsches Institut fir Medizinische Do-

kumentation und Information, 2005).

Der Aktionsplan NRW inklusiv 2022 bringt die Konsequenz dieses Perspektivwechsels auf den

Punkt: ,Nicht der Einzelne muss eine Anpassungsleistung erbringen, sondern es bedarf
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vielschichtiger gesellschaftlicher Veranderungen, um Hindernisse abzubauen, Diskriminierung zu
bekdmpfen und Teilhabe zu erreichen” (S.20). Mit dem Konzept des,Disability Mainstreaming” wird
diese Haltung als Strategie, Instrument und Querschnittsziel verankert - mit dem Ziel, die Lebens-
realitaten von Menschen mit Behinderungen systematisch und verbindlich in allen gesellschaftli-

chen Bereichen zu berlcksichtigen.

6.2 Bevolkerung der Stadt Hamm

Fir eine bessere Einordnung der Auswertungen im Rahmen der Routineberichterstattung werden
die Ergebnisse in den einzelnen Handlungsfeldern in Beziehung zu der Gesamtbevdélkerung bzw. al-
tersgleichen Bevdlkerung der Stadt Hamm gesetzt. Daher werden im folgenden ausgewahlte
Grunddaten der Bevdlkerungsstatistik dargestellt. Die Statistik zur Fortschreibung des Bevdlke-
rungsstandes enthalt Angaben zu allen in Deutschland meldepflichtigen Personen. Basis der Bevél-
kerungsfortschreibung sind die Ergebnisse des letzten Zensus. Die Bevélkerungsfortschreibung er-

folgt monatlich.

In der Stadt Hamm lebten zum 31.12.2024 insgesamt 179.968 Einwohner:innen (EW). Im Jahr 2020
waren es 178.967 Einwohner:innen, was einem Anstieg von 0,6 Prozent entspricht. Zum 31.12.2024
waren in der Stadt Hamm 50,5 Prozent der Einwohner:innen Frauen und 18,0 Prozent Menschen mit

auslandischer Staatsangehdrigkeit.

Die Altersgruppen entwickelten sich unterschiedlich. Wahrend die Gruppe der unter 6-jahrigen und
18 bis 64-jahrigen leicht abnahm, nahmen die Gruppen der 6 bis 17-jahrigen und 65-jahrigen und

Alteren leicht zu.
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Tabelle 1 Bevdlkerungsentwicklung in der Stadt Hamm, Stichtag 31.12., 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

abs. in% abs. in% abs. in% abs. in% abs. in%

unter 6 Jahre 10.350 58% 10416 58% 10.331 58% 10141 57% 9945 55%
6 bis 17 Jahre 21.066 1M,8% 21140 MNM.8% 21172 8% 21318 19% 21450 19%

18 bis 64 Jahre 109.663 612% 109.462 611% 109.606 611% 109127 60.8% 109.405 60,8%
65 Jahreund dlter 37.988 212% 38.220 21.3% 38.370 214% 38794 216% 39168 21.8%
Gesamt 178.967 100% 179.238 100% 179.479 100% 179.380 100% 179.968 100%

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Eine Veranschaulichung der demografischen Strukturen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen
und Deutschland zeigt, dass die Anteile der verschiedenen Alterskohorten an der Gesamtbevdlke-
rung nur geringfiigige Unterschiede aufweisen. Der Anteil der 65-jahrigen und Alteren ist in der

Stadt Hamm geringer als in Nordrhein-Westfalen und Deutschland.

Abbildung 2 Anteil der Altersgruppen an der Gesamtbevdlkerung in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und
Deutschland, 31.12.2024
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
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6.3 Menschen mit Behinderungen in der Stadt Hamm

Schwerbehinderte Menschen sind im Sinne des § 2 Abs. 2 SGB IX Personen mit einem Grad der Be-
hinderung (GdB) von wenigstens 50. Darliber hinaus missen sie ihren Wohnsitz bzw. ihren gew6hn-
lichen Aufenthalt in Deutschland haben oder hier beschaftigt sein. Die Erhebung fiir die Statistik
der schwerbehinderten Menschen auf Bundesebene erfolgt zum Stichtag des 31. Dezember. In der
Vollerhebung werden nur Personen erfasst, die einen giiltigen und ausgehandigten Ausweis haben.®

Die Statistik wird alle zwei Jahre erhoben, die aktuellen Daten beziehen sich auf den 31.12.2023.4

GemaR des statistischen Landesamts Nordrhein-Westfalen lebten zum Stichtag 31.12.2023 19.850
schwerbehinderte Menschen in der Stadt Hamm.® Im Jahr 2015 waren es 20.218, was einem Riick-
gang um 1,8 Prozent entspricht. Im Jahr 2023 waren 499 Prozent Frauen und 8,6 Prozent der
schwerbehinderten Menschen waren Menschen mit auslandischer Staatsangehérigkeit. Mit 58,2
Prozent war der gr6Bte Anteil 65 Jahre oder alter.

Tabelle 2 Entwicklung der Anzahl der schwerbehinderten Menschen der Stadt Hamm Gesamt und je 1.000 altersglei-
che Einwohner:innen, 20156-2023

2015 2017 2019 2021 2023
je 1.000 je1.000 je1.000 je1.000 je 1.000
alters- alters- alters- alters- alters-
gleiche gleiche gleiche gleiche gleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW
Unter 6
Jahren 85 8,7 101 99 100 96 10 10,6 100 99
6 bis 24
Jahre 763 20,5 800 21,8 877 241 905 25,3 940 26,4
25 bis
64
Jahre 7.738 80,6 7.762 815 7.952 834 7.505 792 7.245 76,4
65
Jahre
und al-
ter 11.632 3192 1.720 316,4 12.385 3281 12.065 315,7 11.560 298,0

Gesamt 20.218 12,7 20.383 13,8 21.314 185  20.685 14,8 19.850 10,7

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

% Im Umkehrschluss bedeutet das, dass Menschen mit einer anerkannten Schwerbehinderung, die aber aus unterschiedlichen Griinden
keinen Ausweis beantragt haben, in der Statistik nicht erfasst sind. Die tatsachliche Zahl ist also hdher - dies gilt flir ganz Deutschland.
“Seit dem Berichtsjahr 2021 erfolgt die Ver&ffentlichung der Ergebnisse der Statistik der schwerbehinderten Menschen unter Einsatz des
Geheimhaltungsverfahrens der ber-Rundung.

® Verwendet wurden Uiberwiegend Daten des Statistischen Landesamtes; Abweichungen zu stadtischen Fachdaten sind méglich.
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Der anerkannte Grad der Behinderung gibt Auskunft (iber die Schwere der Behinderung. Im Jahr
2023 hatten von den 19.850 schwerbehinderten Personen in der Stadt Hamm 7.210 Personen einen
GdBvon 50. Dies entspricht 36,3 Prozent der schwerbehinderten Menschen. 21,4 Prozent hatten ei-

nen GdB von 100. Der geringste Anteil hatte einen GdB von 90 (4,5 Prozent).

Abbildung 3  Anzahl schwerbehinderter Menschen nach GdB in der Stadt Hamm, 2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Die gr6Bte Gruppe nach Art der Behinderung war im Jahr 2023 die der sonstigen und ungeniigend
bezeichneten Behinderungen mit 27,9 Prozent, gefolgt von Beeintrachtigungen der Funktion innerer
Organe bzw. Organsystemen mit 21,9 Prozent sowie Personen mit Querschnittslahmung, zerebralen

Stérungen geistig-seelischen Behinderungen und Suchterkrankungen mit 20,3 Prozent.
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Abbildung 4 Anzahl der schwerbehinderten Menschen nach Art der Behinderungen in der Stadt Hamm, 2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Der geringste Anteil mit 0,6 Prozent ist der Verlust oder Teilverlust von GliedmaBen. Die Verteilung

blieb seit 2019 konstant und entspricht der Verteilung des Landes Nordrhein-Westfalen.

Bezogen auf die Zahl der Einwohnerschaft besaBen im Jahr 2023 in der Stadt Hamm 110,7 Personen
je1.000 Einwohner:innen einen Schwerbehindertenausweis. In Nordrhein-Westfalen waren es 1079
und bundesweit 94,2 Personen je 1.000 Einwohner:innen. Wie die folgende Darstellung zeigt, ver-

lauft diese Entwicklung seit 2015 gleichbleibend.
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Abbildung 5 Entwicklung der Anzahl der schwerbehinderten Menschen je 1.000 Einwohner:innen in der Stadt
Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2015 - 2023

160
140

110, 7

100
60
40

20

2015 2017 2019 2021 2023

o

Stadt Hamm W Nordrhein-Westfalen = B Deutschland

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
Die Daten der Stadtverwaltung Hamm erganzen die Schwerbehindertenstatistik mit Angaben zu
Personen, die einen GdB unter 50 anerkannt bekommen haben, sowie den Personen, die ein Merk-
zeichen anerkannt haben. Zum 31.12.2024 gab es 17.220 Personen mit einer anerkannten Schwer-

behinderung mit einem GdB 20 bis 40, 10.164 Personen hatten ein Merkzeichen.

Tabelle 3 Entwicklung der Anzahl schwerbehinderter Personen mit einem GdB 20-40 in der Stadt Hamm, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
Personen mit GdB 20 - 40 14.203 16.537 16.848 16.979 17.220
Personen mit Merkzeichen 10.800 10.538 10.432 10.211 10.164

Quelle: Stadtverwaltung Hamm

Leistungen der Eingliederungshilfe erhalten Menschen mit Behinderungen, die im Sinne des § 99
SGB IXwesentlichiin ihrer Teilhabe eingeschrankt sind. Die Leistungen der Eingliederungshilfe wer-
den auf Antrag erbracht. Als Trager der Eingliederungshilfe fiir die Fachleistungen an erwachsene
Menschen mit Behinderungen wurden in Nordrhein-Westfalen der Landschaftsverband Rheinland

(LVR) und der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) bestimmt?. Als Kommunalverband setzt

6 Bei Kindern und Jugendlichen mit einer (drohenden) seelischen Behinderung liegt die Zustandigkeit beim Trager der &ffentlichen Ju-
gendbhilfe. Bei Kindern und Jugendlichen mit einer (drohenden) geistigen / kérperlichen Behinderung liegt die Zustandigkeit beim Trager
der Eingliederungshilfe. In Nordrhein-Westfalen je nach Wohnort beim LWL oder LVR.
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sich der LWL aus 27 Mitgliedern (9 kreisfreie Stadte und 18 Kreise) in Westfalen-Lippe zusammen,

darunter die Stadt Hamm.

Die Statistik der Empfanger von Eingliederungshilfe nach dem SGB IX stellt seit 2020
ausdifferenzierte Daten entsprechend der neuen Leistungsstruktur der Eingliederungshilfe in den
vier mdglichen Leistungsgruppen medizinische Rehabilitation, Teilhabe an Bildung, Teilhabe am
Arbeitsleben sowie soziale Teilhabe bereit. Sie gibt Auskunft Uber die Empfanger:innen von
Eingliederungshilfe nach dem SGB IX. Die Verdffentlichung der Ergebnisse der Statistik der
Empfanger:innen von Leistungen der Eingliederungshilfe erfolgt unter Einsatz des
Geheimhaltungsverfahrens der 5er-Rundung. Es wird erhoben, ob ein Leistungsbezug ,im Laufe
des Berichtsjahres” oder ,am Jahresende” (Stichtag 31.12.) vorgelegen hat. Im Folgenden werden

Angaben zum Stichtag 31.12. dargestellt.

Zum Jahresende 2023 erhielten in der Stadt Hamm 2.750 Personen Leistungen der
Eingliederungshilfe. Im Jahr 2020 waren es 2.645 Personen, was einem Anstieg um 4,0 Prozent
entspricht. 7 Im Jahr 2023 waren 40 Prozent der Leistungsempfanger:innen weiblich, 11 Prozent
waren Menschen mit ausléandischer Staatsangehdrigkeit. Mit 57,6 Prozent war der gréBte Anteil der

Leistungsempfanger:innen zwischen 18 und 64 Jahren alt.

"Empfanger:innen mehrerer verschiedener Leistungen werden bei jeder Leistungsart gezahlt. Bei den,Insgesamt”-Angaben sind Mehr-
fachzéhlungen ausgeschlossen, soweit sie aufgrund der Meldungen erkennbar sind (Statistikhinweis, Landesamt flr Statistik Nordrhein-
Westfalen).
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Tabelle 4 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innen von Leistungen der Eingliederungshilfe in der Stadt Hamm
Gesamt und je 1.000 altersgleiche Einwohner:innen, 2020-2023

2020 2021 2022 2023
Je 1.000 al- Je 1.000 al- Je 1.000 al- Je 1.000 al-
tersgleiche tersgleiche tersgleiche tersgleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW

Unter 6
Jahre 550 53,1 640 614 570 55,2 620 61,1
6-17
Jahre 330 15,7 420 199 380 179 385 1811
18 - 64
Jahre 1.635 14,9 1.690 154  1.665 15,2 1.685 14,5
65
Jahre
und al-
ter 125 8 130 3.4 140 3,6 160 4]
Gesamt 2.645 148  2.880 161  2.755 15,3 2.750 15,3

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Zum Jahresende 2023 nahmen in der Stadt Hamm 2.750 Personen Leistungen der Eingliederungs-
hilfe in Anspruch. Mit 75,3 Prozent entfallt der groBte Anteil auf Leistungen zur Sozialen Teilhabe.

Die Leistungen zur medizinischen Rehabilitation stellen mit 0.7 Prozent den geringsten Anteil dar.®

Abbildung 6 Anzahl und Anteil der Leistungsempféanger:innen der Eingliederungshilfe nach Leistungsarten in der Stadt
Hamm, 2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

8 Anspruchsberechtigte kénnen mehrere Leistungen in Anspruch nehmen. Der Anteil der Leistungsempfénger:innen nach Leistungs-
gruppe wurde ins Verhaltnis zur Gesamtzahl der Leistungsempfanger:innen von Leistungen der Eingliederungshilfe gesetzt.
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Am 31.12.2023 erhielten in Bezug auf die Bevdlkerung 15,3 Personen je 1.000 Einwohner:innen der
Stadt Hamm Leistungen der Eingliederungshilfe. In Nordrhein-Westfalen waren es 12,2 Personen
und in Deutschland 10,2 je 1.000 Einwohner:innen.

Abbildung 7 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innenvon Leistungen der Eingliederungshilfe je 1.000 Einwoh-
ner:innen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023

20 @ @
10 Ilﬁ| Ilﬁ| Ilﬁ|

2020 2021 2022 2023

[ StadtHamm B Nordrhein-Westfalen B Deutschland

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Stellt man die Anzahl der Leistungsempfanger:innen von Leistungen der Eingliederungshilfe ins
Verhaltnis zur gleichaltrigen Bevdlkerung, wird deutlich, dass diese in der Alterskohorte der 65-jah-
rigen und alter in der Stadt Hamm im Jahr 2023, dem des Landes Nordrhein-Westfalen entspricht.
Bei den unter 18-jahrigen kommen in der Stadt Hamm 319 Leistungsempfanger:innen auf 1.000
gleichaltrige Einwohner:innen, was die Anzahlin Nordrhein-Westfalen mit 19,4 und Deutschland mit

16,1 deutlich Ubersteigt.®

® Eine differenzierte Unterteilung der unter 18-jahrigen war nicht méglich, da die Daten auf Bundesebene diese Unterteilung nicht zulas-
sen.
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Abbildung 8 Anzahl der Empfanger:innen von Leistungen der Eingliederungshilfe je 1.000 gleichaltrige Einwoh-
ner:innen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2023
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StadtHamm  ® Nordrhein-Westfalen B Deutschland

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Die Statistik der Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder, Jugendliche und junge
Menschen nach § 35a SGB VIII gibt Auskunft Gber deren Empfanger:innen und Leistungen. Die
Daten werden jahrlich ver6ffentlicht und beinhalten die beendeten und andauernden Hilfen, die in-

nerhalb eines Kalenderjahres gewahrt werden.

In der Stadt Hamm wurden im Jahre 2023 in 516 Fallen Leistungen der Eingliederungshilfe flr see-
lisch behinderte junge Menschen nach § 35a SGB VIl in Anspruch genommen. 2019 waren es 328,
was einem Anstieg von 57,3 Prozent entspricht. Im Jahr 2023 waren 194 Prozent der 516 Leistungs-
empfanger:innen weiblich, 30,4 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staatsangehdérigkeit.
Der gr6Bte Anteil war zwischen 11 und 14 Jahren alt, was 35,7 Prozent der Leistungsempfanger:in-

nen entspricht.
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Tabelle 5

Entwicklung der Anzahl der in Anspruch genommenen erzieh. Hilfen: Eingliederungshilfe fiir seelisch be-
hinderte junge Menschen nach § 35a SGB VIII nach Altersgruppen und je 1.000 altersgleiche Einwohner:in-
nenin der Stadt Hamm, 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Je Je Je Je Je
1.000 1.000 1.000 1.000 1.000
alters- alters- alters- alters- alters-
gleiche gleiche gleiche gleiche gleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW
unter 4
Jahre - - - - - - - - - -
4 - 6
Jahre 7 1,3 9 17 6 11 5 09 8 15
7 -1
Jahre 88 13.2 121 18,0 143 209 151 219 7 24,1
n-14
Jahre 109 154 n7 16,6 141 196 162 23,0 184 26,7
15 - 17
Jahre 55 99 72 13.0 81 15,0 92 16.9 77 14,1
18 - 20
Jahre 42 6,6 ) 6.4 59 10,0 58 101 56 97
21
Jahre
und &l-
ter 27 2,0 39 29 32 2.4 28 2] 20 15
Ge-
samt 328 6,4 397 7.8 462 91 496 9.8 516 10,3

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

In der Stadt Hamm stieg die Anzahl der Leistungsempfanger:innen von Leistungen der Eingliede-

rungshilfe fir seelisch behinderte junge Menschen nach § 35a SGB VIl je 1.000 Einwohner:innenvon

6,4 im Jahr 2019 auf 10,3 im Jahr 2023. Auch in Nordrhein-Westfalen stieg die Anzahl von 6,2 auf 8,3

im Jahr 2023. In Deutschland stieg sie von 5,7 Leistungsempfénger:innen je 1.000 Einwohner:innen

auf 7,2 im Jahr 2023.
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Abbildung 9 Entwicklung der Anzahl der in Anspruch genommenen Leistungen: Eingliederungshilfe fir seelisch
behinderte junge Menschen nach § 35a SGB VIl je 1.000 Einwohner:innen unter 27 Jahren in der Stadt
Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2019-2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

6.4 Teilnehmende der Teilhabebefragung

Insgesamt haben 297 Personen an der Teilhabebefragung der Stadt Hamm teilgenommen. Mit 44,4
Prozent gab der gréBte Anteil der Befragten an, selbst eine Behinderung zu haben. 27,6 Prozent wa-
ren Angehdrige von Personen mit Behinderung. 175 Prozent nahmen als Fachkraft im Bereich In-
klusion oder Soziales an der Befragung teil, 7.4 Prozent als interessierte Blirgerin bzw. interessierter

Blrger. Weitere drei Prozent gaben ,Etwas anderes” an.

Abbildung 10 Ergebnisse Teilhabebefragung: ,Zu welcher dieser Gruppen gehdren Sie am ehesten?”

Etwas anderes. I
Ich arbeite als Fachkraft im Bereich Inklusion oder
Soziales. - 17.6%
Ich bin ein Angehériger oder eine Angehdrige von - .
einer Person mit Behinderung. 21.8%

Ich bin eine interessierte Biirgerin oder ein .
interessierter Biirger. ikt

Ich bin eine Person mit Behinderung. _ 44,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer

30



Aufdie Frage, welche Beeintrachtigungen die Befragten haben, gaben 40,4 Prozent der 297 Teilneh-
menden an, in ihrer Bewegungsfahigkeit eingeschrankt zu sein. 36,7 Prozent hatten eine Beein-
trachtigung durch eine chronische Erkrankung. 28,3 Prozent hatten eine Beeintrachtigung beim
Lernen, Denken und Crientieren im Alltag, wahrend es bei 24,9 Prozent seelische oder psychische
Probleme waren. 22,2 Prozent der Befragten gaben an, durch Schmerzen beeintrachtigt zu sein, und

195 Prozent gaben eine dauerhafte Beeintrachtigung an. Am seltensten wurde mit 4,4 Prozent eine

Suchterkrankung genannt.

Tabelle 6 Ergebnisse Teilhabebefragung, ,Wir méchten wissen welche Beeintrachtigung Sie haben”
Ich habe eine Beeintrachtigung... Teilnehmende
abs. %
beim Bewegen 120 40,4%
beim Sprechen 40 13.5%
beim Horen 42 141%
beim Sehen 30 101%
beim Lernen, Denken, Orientieren im Alltag 84 28,3%
durch Schmerzen 66 22.2%
durch seelische oder psychische Probleme T4 24,9%
durch eine chronische Erkrankung 109 36,7%
durch eine Sucht-Erkrankung 13 44%
durch eine andere dauerhafte Beeintrachtigung 58 195%
Ich habe keine Beeintrachtigung. 37 12,5%
Ich méchte das nicht sagen. 3 1,0%

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer
Der GroBteil der Befragten, namlich 42,8 Prozent, gab an, zu keiner der genannten Gruppen zu ge-
hdren. 35,7 Prozent gaben an, von mehreren Beeintrachtigungen betroffen zu sein. 12,8 Prozent der

Befragten sind von Armut betroffen. 11,1 Prozent haben einen Migrationshintergrund, 4,7 Prozent le-

ben in einer Einrichtung und 2 Prozent sind wohnungsilos.
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Abbildung Ergebnisse Teilhabebefragung, ,Gehdren Sie zu einer oder mehrerer der folgenden Gruppen?”

lch mdchte das nichtsagen. |1
Ich gehdre zu keiner der Gruppe [
Migrationshintergrund -
Einrichtung |
Wohnungslos ||
mehrere Beeintrachtigungen ||

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Von den Befragten waren 55,6 Prozent weiblich, 41,8 Prozent waren mannlich und 2,7 Prozent mach-

ten keine Angabe zu ihrem Geschlecht.

Die Altersstruktur der Befragten zeigt, dass der GroBteil der Teilnehmenden (46,8 Prozent) zwischen
36 und 64 Jahre alt war. 22,6 Prozent waren zwischen 18 und 35 Jahren alt, 13,1 Prozent waren 65 bis
80 Jahre alt. 11,8 Prozent waren zwischen 6 und 17 Jahren alt und 3 Prozent waren jiinger als 6 Jahre.

Die kleinste Gruppe mit 1,3 Prozent war ber 80 Jahre alt.

Abbildung 12 Ergebnisse Teilhabebefragung, Alter der Befragten

100%
80%
60%
40%
20% 8% 13,1%

= C
0% I

unter 6 Jahre 6 bis17 Jahre 18 bis 35 36 bis 64 65 bis 80 iiber 80 Jahre Ich mochte
Jahre Jahre Jahre das nicht
sagen

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer
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In Bezug auf die Wohnsituation gaben 44,1 Prozent der Befragten an, mit ihrer Familie zusammen-
zuleben. 25,3 Prozent wohnten mit ihrem Partner oder ihrer Partnerin zusammen, 22,6 Prozent leb-
ten allein und 3,4 Prozent gaben an, in einer Wohngruppe zu leben. 2,4 Prozent sagten, sie wiirden

anders wohnen, und 0,7 Prozent gaben an, momentan keine Wohnung zu haben.

Abbildung 13 Ergebnisse Teilhabebefragung, ,Wie ist Ihre Wohnsituation?”

keine Angabe 0,7%

Ich will das nicht sagen. 1,0%

Ich wohne anders. | | 2,4%
Ich habe momentan keine Wohnung. 0,7%
Ich wohne in einer Wohngruppe. | | 3,4%
Ich wohne mit meinem Partner oder meiner... 25,3%
Ich wohne alleine. 22,6%
Ich wohne mit meiner Familie. 44,1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer

6.5 Zusammenfassung

Das Verstandnis von Behinderung grindet auf der UN-Behindertenrechtskonvention sowie dem
bio-psycho-sozialen Modell der ICF, welches die Wechselwirkung zwischen individuellen Beein-
trachtigungen und umweltbedingten Barrieren betont. Zum Stichtag 31.12.2024 belief sich die Ge-
samtbevdlkerung der Stadt Hamm auf179.968 Einwohner:innen, wovon 50,5 % weiblich und 18 % im
Besitz einer auslandischen Staatsangehdrigkeit waren. Die vorliegende Analyse der Altersstruktur
offenbart eine moderate Zunahme der Gruppe der 6- bis 17-jahrigen sowie der Uber 65-jahrigen.
Zum Stichtag 31.12.2023 wurde eine Gesamtzahl von 19.850 schwerbehinderten Menschen erfasst,
was einem Rickgang von 1,8 % seit dem Jahr 2015 entspricht. Der groBte Anteil der schwerbehin-
derten Menschen hat bereits das 65. Lebensjahr tberschritten. Die Anzahl der Empfanger:innen
von Eingliederungshilfe stieg zwischen 2020 und 2023 um 4 % auf 2.750 Personen, wobei der gréBte
Anteil Leistungen zur Sozialen Teilhabe erhielt. Die Ergebnisse der Teilhabebefragung zeigen, dass
44,4 % der Befragten selbst von einer Behinderung betroffen sind. Die am haufigsten genannten Be-

eintrachtigungen sind in diesem Zusammenhang Bewegungs- und chronische Erkrankungen. Die
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befragten Personen auBerten Winsche nach einer verstarkten Bereitstellung barrierefreier Ange-
bote, einer optimierten Infrastruktur sowie einer gesteigerten Sensibilisierung der Gesellschaft fur

die Belange von Menschen mit Behinderungen.

7 Handlungsfelder

7.1 Familie und soziales Netz

7.1.1  Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt das Thema Familie im Sinne von Artikel 23 der UN-Behindertenrechtskon-
vention, der das Recht auf Familienleben, elterliche Rechte von Menschen mit Behinderungen sowie

das Aufwachsen von Kindern mit Behinderungen in einem familiaren Umfeld schitzt.

Der UN-Fachausschuss zeigte sich 2023 besorgt Gber gesetzliche Regelungen, die bspw. Men-
schen mitschweren Behinderungen die EheschlieBung und Familienfihrung erschwere und fordert
deren Uberarbeitung (Vereinte Nationen - Ausschuss fiir die Rechte von Menschen mit Behinderun-

gen [UN Fachausschuss], 2023).

Nationale Gesetze wie das Bundeselterngeld- und Elternzeitgesetz (BEEG), das Mutterschutzge-
setz (MuSchG) und das Bundesteilhabegesetz (BTHG) enthalten spezifische Regelungen fir Eltern
mit Behinderungen, etwa zur Elternassistenz (§ 78 Abs. 3 SGB IX). Gleichzeitig zeigen Studien und
Befragungen, wie der neunte Familienbericht Deutschlands™ oder die sogenannte ,Elternstudie””
im Jahr 2022, eine unzureichende Datenlage, burokratische Hirden, mangelnde Unterstitzung und

hohe Belastungen - insbesondere fiir Eltern von Kindern mit Mehrfachbeeintrachtigungen.

Das Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (KJSG) trat im Juni 2021 in Kraft. Hierdurch wurden die
Belange von Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen und derer Familien deutlich gestarkt:
Seit 2024 gibt es bspw. nun eine:n Verfahrenslots:in im Jugendamt. Auch die Zustandigkeit fir
Leistungen der Eingliederungshilfe fur alle Kinder und Jugendliche mit Behinderungen beim Ju-
gendamt wird durch verschiedene Anderungen im SGB VIII vorbereitet. Fiir eine tatséchliche Biin-

delung sind aber noch bundesgesetzliche Regelungen erforderlich.

0 https:/www.bmbfsfj.bund.de/bmbfsfj/service/publikationen/neunter-familienbericht-eltern-sein-in-deutschland—179394  (letzter
Aufruf: 12.02.2026)
Thttps://www.bmas.de/DE/Service/Publikationen/Forschungsberichte/fb-613-elternstudie-unterstuetzungsbedarfe-inklusionshuer-
den.html (letzter Aufruf: 12.03.2026)
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Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Familie und soziales Netz” auf
die Verwirklichung des Rechts auf Elternschaft und Familienleben flir Menschen mit Behinderun-
gen. Grundlage ist das Inklusionsgrundsatzegesetz NRW (IGG NRW), das die Bedarfe von Eltern mit
Behinderungen verpflichtend berlicksichtigt. MaBnahmen umfassen barrierefreie und inklusive
Angebote der Familienbildung, Beratung, Kindertagesbetreuung und Jugendhilfe. Programme wie
.Zusammen im Quartier - Kinder starken - Zukunft sichern” und die flachendeckenden Netzwerke
Friher Hilfen férdern niedrigschwellige, gemeindenahe Unterstlitzung insbesondere flr belastete
Familien. Ziel ist eine selbstbestimmte Elternschaft, Chancengleichheit fiir Kinder mit und ohne Be-
hinderungen sowie eine bessere Abstimmung aller familienbezogenen Leistungen (Landschafts-

verband Westfalen-Lippe, 2024).

Die Stadt Hamm hat im Jahr 2020 einen Leitprozess begonnen, um familienfreundlichste Stadt
Deutschlands zu werden. Inhalte der in diesem Zusammenhang durchgeflihrten Familienbefragung
werden im nachsten Kapitel dargestellt. In Hamm btlindelt das Familienrathaus alle Angebote der
Stadt, der Behérden und anderer Organisationen, die flir Familien von Belang sein kénnen. Informa-
tionen zu wichtigen Themen werden zur Verfligung gestellt.”? Das Familienrathaus kann vor Ort auf-
gesucht werden oder auch als digitaler Zwilling. Die 6rtlichen Raumlichkeiten verfligen Gber ein
barrierefreies WC, die Beratungsraume sind noch nicht barrierefrei zuganglich. Die Mitarbeitenden
der Familienservicetheke wurden hinsichtlich der Anliegen von Menschen mit Behinderungen ge-
schult und kénnen diese an die jeweils zustandigen Stellen weitergeben.” Die digitale Version des
Familienrathauses ist barrierefrei gestaltet, die Webseite ist in vielen Sprachen mit Vorlesefunktion
verfligbar, Videosprechstunden sind mdglich. Positiv hervorzuheben ist, dass flir die Ausstellung
von Geburtsurkunden fiir Neugeborene Eltern nicht mehr in das Standesamt kommen miissen, son-
dern Mitarbeitende in die Geburtskliniken fahren, dort die Unterlagen abholen und am Folgetag die

Urkunde zu den Eltern bringen.'

Im Netzwerk Friihe Hilfen haben sich alle Einrichtungen und Anbieter zusammengeschlossen, die
Angebote fir werdende Familien mit Kindern im Alter von O bis 3 Jahren vorhalten. Angedacht ist

eine Beteiligung der Familien in dem Netzwerk, allerdings wird auch gesehen, dass Familien, die mit

2 https://www.hamm.de/familienrathaus (letzter Aufruf: 10.10.2025)
" Projektabfrage Stadt Hamm, Familienrathaus, Sommer 2025
¥ Projektabfrage Stadt Hamm, Familienrathaus, Sommer 2025
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besonderen Herausforderungen zu tun haben, oft wenig bis gar keine Zeit haben, um sich in mégli-

chen Arbeitsgruppen einzubringen.”

In der Stadt Hamm wurden die Belange von Kindern mit Behinderungen in den padagogischen
Konzeptionen der Tagespflegestellen und der Kitas berticksichtigt, bspw. wurden individuelle
Schutzkonzepte der Kitas erstellt. Die Handreichungen und Arbeitshilfen des LWL zur Erarbeitung
inklusionspadagogischer Konzeptionen und inklusivem Kinderschutz in Kindertageseinrichtungen

wurden dabei bericksichtigt.

Im Rahmen der Eingliederungshilfe wurden und werden Angebote von inklusiven Betreuungsplat-
zen fir Kinder im Alter von 0,4 bis 6 Jahren geschaffen, daflir wurde unter anderem Inventar fir
Kinder mit Behinderungen in den stadtischen Kitas angeschafft (z. B. Duschliegen o. &.). Bei neu
gebauten Kindertageseinrichtungen und GroBtagespflegestellen wurde von Beginn an die Barrie-

refreiheit berlicksichtigt. ™

Zum Internationen Tag der Menschen mit Behinderungen wurde ein Fachtag ,Eltern mit Behinde-
rung” durchgeflhrt.” Im Jahr 2025 fanden bereits verschiedene Schwerpunktthemen zum Thema
Inklusion statt: Im Januar erfolgte eine Umfrage der Elternschule als Beteiligungsformat fiir alle El-
tern und padagogischen Fachkrafte, in welcher auch der Bedarf an inklusiven Elternbildungsange-
boten abgefragt wurde. Der Internationale Tag der Familien am 15. Mai 2025 wurde unter das Thema
Inklusion gestellt. Viele freie Trager und Institutionen prasentierten ihre Angebote. Seitens der Stadt
Hamm stellte sich der Verfahrenslotse nach § 10b SGB VIII vor. Im Anschluss wurde auch der Famili-

eninfobrief 6/25 bewusst unter das Thema Inklusion gestellt.™

% ebenda

16 Projektabfrage Stadt Hamm, Jugendamt, Sommer 2025

7 Projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025
8 Projektabfrage Stadt Hamm, Familienrathaus, Sommer 2025
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7.1.2 Empirische Ergebnisse

Die Stadt Hamm hat im Jahr 2020 einen Leitprozess begonnen, um familienfreundlichste Stadt
Deutschlands zu werden. Die Lebensbedingungen und gesellschaftliche Teilhabe von Familien soll
so verbessert werden. In zweijahrigem Turnus wird tGber den Fortschritt des Prozesses und notwen-
dige Entwicklungen berichtet. Der Familienbericht 2025 zeichnet sich dabei unter anderem durch

eine reprasentative Familienbefragung aus, welche die Perspektive der Hammer Familien abbildet.

Die Einschatzungen der Familien kdnnen nicht danach differenziert werden, ob ein Familienmitglied
eine Behinderung hat. Gleichwohl werden drei Gruppen identifiziert, die sich von den ansonsten
sehr positiven Einschatzungen absetzen: Arme Familien, alleinerziehende Eltern und Familien aus
bestimmten Stadtvierteln - Befragte aus Norden, Westen und Pelkum bewerten die Situation fir
Familien schlechter als der stadtische Durchschnitt (Stadt Hamm, Juni / 2025). Insbesondere in diesen
Gruppen kann das Vorliegen einer Behinderung zu einer kumulativen Belastung fihren, die Teilha-
bemdglichkeiten weiter einschrankt: Finanzielle, zeitliche und infrastrukturelle Engpasse verstar-

ken dabei die Hlirden beim Zugang zu Leistungen, Therapien und inklusiven Angeboten.

Neben der Familienbefragung enthalt der Bericht auch MaBnahmen zur Unterstlitzung von Familien
mit behinderten Familienmitgliedern, darunter die Einrichtung eines Verfahrenslotsen im Familien-
rathaus. Dieser kann junge Menschen mit Behinderungen, bis einschlieBlich des 26. Lebensjahres,
und deren Familien bei der Antragsstellung von Leistungen unterstiitzten. Zudem wird Barrierefrei-
heitin den Bereichen Mobilitat, Spielplatze und 6ffentliche Einrichtungen geférdert, etwa durch den
barrierefreien Ausbau von Haltestellen und die Gestaltung inklusiver Spielplatze. Videoberatungen

zu Fragen des Schwerbehindertenrechts und Parkerleichterungen sind ebenfalls verfligbar.

Der Zensus 2022 gibt Auskunft Gber Daten zur Bevélkerung und Demografie, Gebduden und Woh-
nungen, Haushalten und Familien sowie Bildung und Erwerbstatigkeit. Er wird alle zehn Jahre, je-
weils am Anfang eines Jahrzehnts, durchgefiihrt. GemaB Zensus 2022 liegt die durchschnittliche
FamiliengréBe in der Stadt Hamm bei 2,8 Personen. In Nordrhein-Westfalen und Deutschland liegt
sie jeweils bei 2,7 Personen. Von den insgesamt 83.776 privaten Haushalten in der Stadt Hamm wa-
ren 42 Prozent Singlehaushalte. In 25,1 Prozent der Haushalte lebten Paare ohne Kinder, in 22,6 Pro-
zent Paare mit Kindern. In 8,1 Prozent der Haushalte lebten Alleinerziehende Elternteile. Darlber

hinaus gab es 2,2 Prozent Mehrpersonenhaushalte ohne Kernfamilie.
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Die Erbringung von Teilhabeleistungen fiir Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene mit einer
(drohenden) Behinderung erfolgt auf Grundlage des SGB IX Teil 1. GemaB den Regelungen des Tra-
gers der Eingliederungshilfe nach SGB IX Teil 2, ist fiir junge Menschen mit (drohenden) kérperli-
chen, geistigen oder Sinnesbeeintrachtigungen der jeweilige Trager der Eingliederungshilfe zu-
standig. Fiir junge Menschen mit (drohenden) seelischen Behinderungen ist der Trager der &ffent-
lichen Kinder- und Jugendhilfe nach SGB VIl zustandig, und zwar bis maximal zur Vollendung des
27. Lebensjahres. Die Hilfen fiir junge Menschen mit einer (drohenden) seelischen Behinderung
nach § 35a SGB VIl zielen ebenso wie die Hilfen nach SGB IX Teil 2 darauf ab, den betroffenen Kindern
und Jugendlichen eine selbstbestimmte Teilhabe zu ermdglichen. Damit unterscheiden sie sich von

anderen Leistungen des SGB VI, die auf die Hilfe zur Erziehung ausgerichtet sind."

Zum 31.12.2023 erhielten in der Stadt Hamm 1.005 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren Leistun-
gen der Eingliederungshilfe?® nach dem SGB IX Teil 2. Im Jahr 2020 waren es 880 Kinder und Ju-
gendliche unter 18 Jahren, was einem Anstieg von 14,2 Prozent entspricht. Im Jahr 2023 waren
30,4 Prozent weiblich und 17,9 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staatsangehdrigkeit. In
Bezug auf die Leistungsgruppen der Eingliederungshilfe erhielten 755 Kinder und Jugendliche un-
ter 18 Jahren Leistungen zur Sozialen Teilhabe, darunter 720 heilpadagogische Leistungen. Im Jahr
2020 waren es 660 Kinder und Jugendliche, die heilpadagogische Leistungen erhielten. Dies ent-
spricht einem Anstieg um 91 Prozent. Angaben zu Leistungsempfanger:innen unter 18 Jahren nach

Geschlecht und Herkunft lagen nicht vor.

19 Perspektivisch soll die Zustandigkeit fiir alle Kinder und Jugendlichen mit Behinderungen beim Trager der 6ffentlichen Kinder- und
Jugendbhilfe zusammengeflhrt werden. Hierflir muss ein noch zu erarbeitendes Bundesgesetz bis zum 01.01.2027 in Kraft gesetzt werden
(8§10 Abs. 4 SGB VIl i.V.m. Art. 9 KUSG).

D Hinweise zur Statistik siehe S.24
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Tabelle 7 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innen von Leistungen zur Sozialen Teilhabe nach dem SGB IV unter
18 Jahren und je 1.000 gleichaltrige Einwohner:innen in der Stadt Hamm, 2020-2023

2020 2021 2022 2023
Je 1.000 Je 1.000 Je 1.000

alters- alters- alters- Je 1.000 al-

gleiche gleiche gleiche tersgleiche

abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW

Leistungen zur Sozialen Teilhabe 700 22,3 835 265 710 22,5 755 24,0

Davon Assistenzleistungen 5 02 5] 02 3 02 0 00
Davon Heilpadagogische Leis-

tungen 660 210 790 250 670 21,3 720 229
Davon Leistungen zum Erwerb

und Erhalt praktischer  Kennt-
nisse und Fahigkeiten? 35 11 35 11 35 11 30 1.0

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

Die Anzahl der Empfanger:innen von Heilpadagogischen Leistungen unter 18 Jahren je 1.000 alters-
gleiche Einwohner:innenin der Stadt Hamm liegt deutlich tiber dem Durchschnitt des Landes Nord-
rhein-Westfalen und Deutschland. Auf Landes- und Bundesebene stieg seit 2020 die Anzahl der

Empfanger:innen kontinuierlich an.

Abbildung 14 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innen von Heilpddagogischen Leistungen unter 18 Jahren je
1.000 altersgleichen Einwohner:innen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland,
2020-2023
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Stadt Hamm  H Nordrhein-Westfalen H Deutschland

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Z|n Nordrhein-Westfalen existieren keine Tagesférderstétten, da die Werkstétten auch fiir Menschen mit komplexerem Unterstiitzungs-
bedarf offenstehen. Bei den Leistungen zum Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten handelt es sich um andere Leis-
tungen nach § 81SGB IX
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Im Jahr 2023 wurden 516 erzieherische Hilfen: Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte junge
Menschen § 35a SGB VIIl in Anspruch genommen, 2019 waren es 328, was einem Anstieg von 57,3
Prozent entspricht. 194 Prozent waren weiblich, 30,4 Prozent waren Menschen mit auslandischer
Staatsangehorigkeit. Weiterfihrende Angaben zu Altersgruppen sowie der Vergleich auf Landes-

und Bundesebene sind in Kapitel 6.3 2IMenschen mit Behinderungen in der Stadt Hamm dargestellt.

7.1.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung

Von den 297 Teilnehmenden haben 165 Personen (55,6 Prozent) das Handlungsfeld ,Familie und so-
ziales Netz" bearbeitet. Die Auswertung der Teilhabebefragung zeigt deutliche Unterschiede in

den Einschatzungen der Befragten in Bezug auf familiare und freundschaftliche Lebensbereiche.

Mehr als die Hélfte (50,3 Prozent) der 161 Teilnehmenden gaben an, mit ihrer Familie so leben zu kén-
nen, wie sie es wollen. Weitere 30,4 Prozent stimmten dieser Frage eher zu. Demgegeniber duBer-
ten 14,3 Prozent eher nicht und 5,0 Prozent, dass sie nicht nach ihren Vorstellungen mit der Familie

leben konnen.

Auchim Hinblick auf soziale Kontakte zeigte sich ein heterogenes Bild. 33,9 Prozent der 165 Teilneh-
menden gaben an, ihre Freund:innen und Bekannten so treffen zu kénnen, wie sie es wollen, wah-
rend 24,8 Prozent diese Frage mit,eher ja” beantworteten. 31,5 Prozent berichteten, dass dies eher

nicht zutreffe und 97 Prozent, dass sie ihre Kontakte nicht in gewlinschter Weise pflegen kénnen.

Die Einschatzung zur sozialen Teilhabe von Kindern und Jugendlichen fiel kritisch aus. Lediglich
7,7 Prozent der 143 Teilnehmenden stimmten zu, dass diese ebenso mitmachen kdnnen, wie andere
Kinder und Jugendliche und 14,7 Prozent beantworteten die Frage mit,eher ja“. Demgegentiber au-

Berten 54,5 Prozent ,eher nein” und weitere 23,1 Prozent verneinten die Frage.
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Abbildung 15 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Familie und soziales Netz
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wollen? mitmachen, wie andere Kinder
und Jugendliche auch?

ja% Meherja% Mehernein% M nein%

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

In Bezug auf die Frage nach hilfreichen Faktoren, gab der groBte Anteil (50,0 Prozent) der 88 Teil-
nehmenden an, dass Familie, Freund:innen und Angehdérige als hilfreich empfunden wurden. 35,2

Prozent benannten Leistungserbringende als hilfreich.

Auf die Frage, welche Faktoren die Situation erschweren, nannten 21,2 Prozent der 104 Teilnehmen-
den mangelndes Verstandnis und Akzeptanz in der Gesellschaft als Hindernis. Eine unzulangliche
Infrastruktur bzw. mangelnde Barrierefreiheit wurde von 15,4 Prozent als Hindernis benannt. 16,4
Prozent sehen vermehrte Schwierigkeiten durch eine allgemein mangelnde Barrierefreiheit im 6f-
fentlichen Raum. 11,5 Prozent wiesen auf fehlende Angebote hin, wahrend 6,7 Prozent fehlende In-
formationen bzw. Beratungen als Schwierigkeit benannten. Dartiber hinaus auBerten 5,8 Prozent

die Auffassung, dass die Stadtverwaltung Hamm die Situation erschwere.

Zum Ende jedes Handlungsfeldes bestand flir die Befragten die Mdglichkeit, Anliegen zu benennen.
29,8 Prozent der 104 Teilnehmenden sind der Ansicht, dass die Schaffung neuer Angebote insbe-
sondere in den Bereichen Wohnen, Sport und Freizeit erforderlich ist. 24,0 Prozent der Befragten
sprachen sich flr eine Verbesserung der Barrierefreiheit in allen Bereichen aus. Darlber hinaus du-
Berten 7,7 Prozent den Wunsch nach einer Veranderung in der Gestaltung der Spielplatze im Stadt-
gebiet, beispielsweise durch die Installation von,Kommunikationstafeln auf Spielplatzen” oder ,Be-

hindertengerechte Spielplatze”. Weitere 7,7 Prozent gaben den Wunsch nach einer Sensibilisierung
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fiir Menschen mit Behinderungen in der Offentlichkeit an. Von 8,7 Prozent wurde der Vorschlag hin-

sichtlich einer Ubersicht ber die unterschiedlichen Angebote im Stadtgebiet unterbreitet.

71.1.4

Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

Artikel 23 der UN-Behindertenrechtskonvention schitzt das Recht auf Familienleben und
elterliche Rechte von Menschen mit Behinderungen.

Nationale Gesetze wie das Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (KJSG) und das Bundesteil-
habegesetz (BTHG) stérken die Belange von Kindern und Eltern mit Behinderungen, etwa
durch Elternassistenz und Verfahrenslotsen.

In Hamm wurde ein Leitprozess implementiert, der darauf abzielt, die Stadt familienfreund-
lichste Stadt Deutschlands werden zu lassen. Ein besonderes Augenmerk liegt auf der Be-
ricksichtigung der Bedurfnisse von Familien, die Mitglieder mit Behinderung umfassen.
Entsprechend des gesamtstadtischen Leitprozesses ,Familienfreundlichste Stadt” ist Fa-
milie dort, wo zwei oder mehr Menschen flreinander da sind.

In der Stadt Hamm gab es 83.776 private Haushalte gemaB Zensus 2022. Von den 83.776 pri-
vaten Haushalten waren 42 Prozent Singlehaushalte. In 25,1 Prozent der Haushalte lebten
Paare ohne Kinder, in 22,6 Prozent Paare mit Kindern. In 8,1 Prozent der Haushalte lebten
Alleinerziehende Elternteile.

Zum 31.12.2023 erhielten in der Stadt Hamm 1.005 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren
Leistungen der Eingliederungshilfe. Das sind 14,2 Prozent mehr als im Dezember 2020. Im
Jahr 2023 nahmen 22,9 Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren je 1.000 altersgleiche Kin-
der heilpadagogische Leistungen in Anspruch.

Im Jahr 2023 wurden 516 erzieherische Hilfen: Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte
junge Menschen nach § 35a SGB VIl in Anspruch genommen. Das sind 57,3 Prozent mehr als
2019.

Teilhabebefragung: 50,3 % der Befragten gaben an, dass sie mit ihrer Familie so leben kon-
nen, wie sie es mochten.

Die befragten Personen auBerten den Wunsch nach einer erhéhten Anzahl an barrierefreien
Spielplatzen sowie nach Freizeitangeboten. Darliber hinaus wurde eine verstarkte Sensibi-

lisierung der Offentlichkeit fiir die Belange von Menschen mit Behinderungen gewiinscht.
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Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops

7.1.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie

wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick (iber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung istim bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert ergdnzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.
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Nr.1 Der gesamtstdadtische Leitprozess Familienfreundlichste Stadt bertick-
sichtigt Belange von Familien mit beeintréchtigten Familienmitgliedern.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . . . Stabsstelle Fa-
Berlcksichtigung der Ergebnisse des Inklusionsplans im

Familienbericht 2027 rmhenfreund— 2027 Haushalt
lichste Stadt

Weiterhin Einladung und Mitwirkung von Familien mit Stabsstelle Fa-

beeintréchtigten Familienmitgliedern im offenen Famili-  milienfreund- Ifd. Haushalt

enbeirat: lichste Stadt

Stabsstelle Fa-
milienfreund- Ifd. Haushalt
lichste Stadt

Weiterhin Information und Mitwirkungsmdoglichkeiten
Uber die App ,Hamm:Machen” mit der Unter-Arbeits-
gruppe .Inklusion”

Nr.2 Beiallen Planungen mit Bezug zu Familien werden die Belange und Aus-
wirkungen auf Familien mit beeintréachtigten Mitgliedern systematisch bertick-

sichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Kooperation mit Architekten, Bauverwaltung, Friihfor-
derstellen und Schwerbehindertenvertretung der Stadt Jugendamt Ifd. Haushalt

Hamm
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Nr.3 Die Interessen und Bedarfe von Kindern und Jugendlichen mit Behinde-
rungen werden in der Regionalen Planungskonferenz beriicksichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Mitwirkung an der Regionalen Planungskonferenz, Ar- Mitglieder der k.eme Finan-
. . . . L . . Ifd. zierung not-
beitsgruppe Soziale Teilhabe fur Kinder und Jugendliche  Arbeitsgruppe el

Nr.4 Akteur:innen in Kinderbetreuung, Bildung und Jugendhilfe sind flir die Si-
tuation, die Schutzbedarfe und die Teilhaberechte von Kindern mit Behinderun-
gen sensibilisiert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Verschiedene Fortbildungsformate bei unterschiedli-

N [ Jugendamt Ifd. Haushalt

Nr.5 Der Schutz von Kindern mit Behinderungen in inklusiven Kindertages-
pflegestellen ist gestdrkt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Entwicklung individueller Schutzkonzepte fiir Kinderta-

gespflegestellen Jugendamt Ifd. Haushalt
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Nr.6 Eltern erhalten verldssliche, barrierefreie und kultursensible Informatio-
nen zur Vergabe von Kitapldtzen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Uberarbeitung vorhandener Info-Materialen unter Be-

riicksichtigung von Mehrsprachigkeit, Leichter Sprache

und barrierefreier Gestaltung (Print + Web) zum Thema Jugendamt Dez 26 Uber Haushalt
Kindertagesbetreuung; notwendig
Hinweis: Priifung Schnittstelle zum Handlungsfeld Bil-

dungsbericht ,Beratung von Eltern zur friihzeitigen

Kitaanmeldung”

Nr.7 Eltern von Kindern mit Behinderungen erhalten eine libersichtliche Dar-
stellung zu méglichen Hilfen und Beratungsstellen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Entwicklung eines Flyers (Print + Web) und Veréffentli- machbar mit
chung z. B. bei Kliniken, Arzten, Apotheken, stadtischer Jugendamt Ifd. zusatzlicher
Homepage Ressource

Nr.8 Eltern von Kindern mit Behinderungen haben die Méglichkeit zum regel-
madaRigen Austausch und zur gegenseitigen Unterstiitzung in einem wohnortna-
hen Treffangebot.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

machbar mit
zusatzlicher

Informationen (iber Stadtteilzentren Jugendamt Ifd. Ressource bei
den Freien Tra-
gern
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Nr.9 Familien mit Kindern mit Behinderungen werden durch aufsuchende Ver-
fahrenslots:innen bei der Orientierung im Unterstiitzungssystem begleitet.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . machbar mit
Weitere Verbreitung des Angebots und der Aufgaben des .
Jugendamt Ifd. zuséatzlicher
Verfahrenslotsen
Ressource

Nr.10 Die Angebote fiir Kinder und Jugendliche mit Behinderungen sind gut
aufeinander abgestimmt und fiir die jungen Menschen und ihre Familien gut
nutzbar.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Jugendbhilfepla-
nungsthemai.R.
der gesamten
Jugendamt Ifd. Infrastruktur-
planung - mach-
bar mit zusatzli-
cher Ressource

Griindung eines Arbeitskreises ,Kinder mit Behinderun-
gen” mit Beteiligung u. a. von Friihférderung, Kita,
Schule, Freizeitangeboten und betroffenen Personen /
Familien

Nr.11 Bestehende Freizeit- und Begegnungsangebote fiir Kinder und Jugendli-
che werden so gestaltet, dass sie auch von Familien, Kindern und Jugendlichen
mit Behinderungen genutzt werden kénnen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Information und Sensibilisierung von Anbieter:innen,

z. B. mit Hilfe von Checklisten; Jugendamt Ifd. Uber Haushalt
Hinweis: Priifung als Querschnittsthema Inklusion im notwendig
Bildung fiir nachhaltige Entwicklung (BNE)-Projekt; ggf.

berlcksichtigt durch MaBnahmen im BNE-Aktionsplan
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Nr.12 Kinder mit unterschiedlichen Kommunikationsbedarfen konnen auf
stadtischen Spielplatzen gleichberechtigt am Spiel teilhaben.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Ifd. Uber Haushalt

Aufstellung von METACOM-Tafeln (Kommunikationsta- ~ Jugendamt _
notwendig

feln) auf Spielplatzen

Nr.13 Bei Einrichtung und Umbau 6ffentlicher Toiletten werden Wickel- und
Pflegemaéglichkeiten auch fiir dltere Kinder und fir Erwachsene mit Behinderun-
gen beriicksichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Beriicksichtigung bei der Planung im Rahmen der Ein- Immobilienma- Ifd. Haushalt
haltung nationaler Bauordnungen (z. B. § 49 BauO NRW)
und technischen Normen, insb. DIN 18040 - Barriere-
freies Bauen- Planungsgrundlagen

nagement

Nr.14 Die Kommune unterstiitzt eine wohnortnahe und barrierefreie kinder-
drztliche Versorgung, informiert Giber bestehende Angebote und wirkt auf Ver-
besserungen der Versorgungsstrukturen hin.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Uber Haushalt

Dialog mit der Kassenarztlichen Vereinigung Westfalen- Jugendamt It notwendig/
Lippe (KVWL) g ' in Absprache
mit der KVWL
. . - s Kommunale Ge- .
Unterstiitzung der Informationswege (Ubersicht Giber . Uber Haushalt
. . . sundheitskonfe- .
bestehende Angebote inkl. Barrierefreiheit); notwendig/
. . . . .. renz ggfs. Ar- Ifd. .
Hinweis: Prufung des potenziellen Anknipfungspunkts: beitskreis Inkl in Absprache
Handlungsfeld Bildungsbericht kinderarztliche Versor- o o elS InKiU mit der KVYWL
gungsstrukturen” ston
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7.2 Bildung und Ausbildung

7.2.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt die rechtlichen Rahmenbedingungen und aktuellen Entwicklungen im Be-
reich Bildung und Ausbildung von Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen. Es bezieht sich
insbesondere auf Artikel 7 und 24 der UN-Behindertenrechtskonvention, die das Recht auf Schutz,

Beteiligung und eine inklusive, qualitativ hochwertige Bildung garantieren.

Der Fachausschuss der Vereinten Nationen duBerte sich 2023 besorgt tiber bestehende struktu-
relle und praktische Barrieren im Bildungssystem und empfahl unter anderem die flachendeckende
Fortbildung von Lehr- und Fachpersonal, den schrittweisen Ubergang von Férderschulen zu inklu-
siven Regelschulen sowie eine umfassende Aufklarung Gber die Vorteile inklusiver Bildung (UN

Fachausschuss, 2023).

Mit der Europaischen Strategie fiir die Rechte von Menschen mit Behinderungen (2021-2030)
wurde auf EU-Ebene ein weiterer politischer Rahmen geschaffen, der auf Gleichstellung und Teil-

habe in der Bildung abzielt (Europaische Kommission, 2021).

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Bildung und Ausbildung” auf
den Ausbau der Schulbegleitung und die perspektivische Einrichtung aller Grundschulen als Schu-
len des Gemeinsamen Lernens sowie multiprofessionelle Unterstlitzung durch Sonderpadagog:in-
nen. Darlber hinaus fordert er die Fort- und Weiterbildung von Lehrkraften, den Einsatz digitaler
Medien und Ganztagsangebote, eine Studienplatzoffensive flir das Lehramt Sonderpadagogische
Forderung sowie Programme wie ,Budget fur Ausbildung” und zuséatzliche Ausbildungsplatze fir

Jugendliche mit Behinderungen (Landschaftsverband Westfalen-Lippe, 2024).

Die Stadt Hamm hat bereits 2011 eine Umfrage zur behindertengerechten Ausstattung in den stad-
tischen Schulen durchgefiihrt, seitdem gibt es regelmaBige Abstimmungen zu Bau und Ausstat-
tung. 2014 wurden an den Schulen Férderschwerpunkte flir Héren/Kommunikation und kérperli-
che/motorische Entwicklung gebildet, ab dem Schuljahr 2019/2020 wurde im Rahmen der Neuaus-
richtung der Inklusion des Ministeriums fiir Schule und Bildung (MSB) das Gemeinsame Lernen an

den stadtischen Schulen eingerichtet.
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Mit der jahrlichen Zuweisung von Inklusionsmitteln seitens des Landes findet kontinuierlich eine
Anpassung von Schulgebauden an die Belange von Menschen mit Behinderungen in Bezug auf
u. a. Barrierefreiheit, Akustik oder Differenzierung statt. Hierflir werden die Winsche seitens der
Schulleitung an den Schultrager ibermittelt und es erfolgt eine Abstimmung mit dem Immobilien-

management zur Umsetzbarkeit.?

7.2.2 Empirische Ergebnisse

Die Statistik der Kinder und tatigen Personen in Tageseinrichtungen gibt Auskunft Gber Kinder-
tageseinrichtungen, die Zahl der genehmigten Platze sowie Angaben zu den dort betreuten Kindern

und tatigen Personen. Die Erhebung erfolgt zum Stichtag 1. Marz. Die Statistik wird jahrlich erhoben.

Am 1. Marz 2024 wurden 6.873 Kinder in 110 Tageseinrichtungen betreut. Im Jahr 2020 waren es
6.482 Kinder, was einem Anstieg von 6,0 Prozent entspricht. Im Jahr 2024 waren 492 Prozent der
Kinder weiblich und bei 279 Prozent hat mindestens ein Elternteil ein auslandisches Herkunfts-
land.”

Tabelle 8 Entwicklung der Anzahl der Tageseinrichtungen, Kinder und Personal in Tageseinrichtungen in der Stadt
Hamm, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
Einrichtungen 105 106 no 110 110
Platze 6.366 6.519 6.737 6.879 6.974
Mitarbeitende 1.477 1.611 1.874 1.794 1.81
betreute Kinder 6.482 6.599 6.728 6.849 6.873

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

Der Anteil der Kinder, die eine Kindertageseinrichtung besuchen ist in der Stadt Hamm seit 2020
kontinuierlich gestiegen. Im Jahr 2024 besuchten 935,6 Kinder im Alter von 3 bis 5 Jahren je 1.000

gleichaltrige Einwohner:innen eine Tageseinrichtung.

22 projektabfrage Stadt Hamm, Sommer 2025

2 Die Statistik der Tageseinrichtungen gibt keine Auskunft (iber die Staatsangehdrigkeit des Kindes. Die Formulierung wurde der Statistik
entnommen.

50



Tabelle 9 Entwicklung der Anzahl der Kinder die eine Tageseinrichtung besuchen nach Altersgruppen und je 1.000

gleichaltrigen Einwohner:innen in der Stadt Hamm, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
je 1.000 je 1.000 je 1.000 je 1.000 je 1.000
alters- alters- alters- alters- alters-
gleiche gleiche gleiche gleiche gleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW
Unter
3
Jahre 1.047 2079 1.059 21,9 1.095 2191 1.147 2329 1.188 2472
3 bisb
Jahre 4.646 874,5 4.793 884,6 4.803 9004 4.844 928,7 4.808 935,6
6 bis
10
Jahre 787 9277 739 86,5 821 94,4 851 951 868 96,9
M bis
13
Jahre 2 04 8 15 9 17 7 14 9 1.8

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

Die folgende Abbildung zeigt, dass die Anzahl der Kinder, die eine Tageseinrichtung besuchen, seit
2020 in der Stadt Hamm, in Nordrhein-Westfalen und in Deutschland kontinuierlich leicht steigt. In
der Altersgruppe der unter 3-jahrigen besuchten im Jahr 2024 2472 Kinder je 1.000 altersgleiche
Kinder eine Tagesstatte, auf Bundesebene sind es 338,6 Kinder. In der Altersgruppe der 3 bis 5-jah-

rigen waren es auf allen drei Ebenen Giber 900 Kinder je 1.000 altersgleiche Kinder.
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Abbildung 16 Entwicklung der Anzahl der Kinder, die eine Tageseinrichtung besuchen nach Altersgruppen in der
Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2024

1000
800
600
400
200
(11| | Ty | |-
Unter 3 3 bisb 6 bis 10 Unter 3 3 bisb 6 bis 10 Unter 3 3bisb 6 bis10
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Stadt Hamm Nordrhein-Westfalen Deutschland
2020 2079 8745 92,7 185,0 881,7 83,6 295,6 901,0 233,3
W 2021 21,9 884,6 86,5 196,3 884,6 86,4 288,2 900,56 2341
W 2022 2191 900,4 94,4 2079 9121 86,0 308,9 926,0 235,56
m2023 2329 928,7 951 216,4 918,9 88,1 324,7 9371 2416
W2024 2472 935,6 96,9 2291 919,7 86,6 338,6 935,7 242,3

2020 ® 2021 W 2022 ®2023 N 2024

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

Die Statistik der allgemeinbildenden Schulen gibt Auskunft iber das Schulwesen an den allge-
meinbildenden Schulen. Neben den Daten zu Schulen, Schiler:innen, Lehrkraften sowie Unterricht,
die jahrlich zu Schuljahresbeginn erhoben werden, werden auch Indikatoren und deren Berech-

nungsweise dargestellt.

Im Schuljahr 2024 / 2025 gab es in der Stadt Hamm 54 allgemeinbildende Schulen, mit insgesamt
20.235 Schiler:innen. Im Schuljahr 2019 / 2020 waren es 19.785 Schiiler:innen, was einem Anstieg
von 2,3 Prozent entspricht. Im Schuljahr 2024 / 2025 waren 49,8 Prozent der Schiler:innen weiblich,

18,1 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staatsangehdérigkeit.

Tabelle 10 Anzahl der Schulen nach Schulart in der Stadt Hamm im Schuljahr 2024/2025

Forder-
Forder- schulen
schulen Real-
Grund- schu- Freie
Grund- Haupt- /Haupt- len/Gym Real- Gesamt-  Waldorf- Gym-
schulen schulen schulen -nasien schulen schulen schulen nasien Gesamt
Anzahl
Schu-
len 27 5 6 0 6 3 1 6 54

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

52



Im Schuljahr 2024 /2025 wechselten 90 Schiler:innen in der Stadt Hamm an eine Férderschule, 77,8
Prozent davon wechselten von einer Grundschule an eine Férderschule. 45 Schiiler:innen wechsel-
ten im angegebenen Schuljahr von einer Férderschule an eine andere Schulform. 44,4 Prozent die-

ser Schiler:innen wechselten an eine Gesamtschule.

Tabelle 11 Anzahl der Ubergénger:innen von bzw. an Férderschulen in der Stadt Hamm im Schuljahr 2024 / 2025

Stadt Hamm Schuljahr 2024/2025

Uberginger:innen an Férderschu-  Uberginger:innen von Férderschu-

Herkunfts-/ Zielschul- len len
form abs. in % abs. in %
Grundschulen 70 77.8% 5 Nn1%
Hauptschulen 10 N1% 10 22,2%
Realschulen 5 56% 10 22,2%
Gesamtschulen 5 56% 20 44,4%
Insgesamt 90 100% 45 100%

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

Das Ministerium fiir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen veréffentlicht unter dem
Titel ,Sonderpadagogische Forderung in Nordrhein-Westfalen” statistische Daten und Kennzif-
fern zu Inklusion. Die Angaben werden jahrlich verdffentlicht, die zum Zeitpunkt der Berichtslegung

aktuellen Daten beziehen sich auf das Schuljahr 2023 / 2024.%

Im Schuljahr 2023 / 2024 hatten in der Stadt Hamm 1.740 der 26.208 Schiiler:innen (gesamt) einen
Bedarf an sonderpadagogischer Unterstlitzung (6,6 Prozent). Im Schuljahr 2019 / 2020 waren es
1.599 Schiler:innen, was einem Anstieg von 8,8 Prozent entspricht. Zu den Merkmalen Geschlecht

oder Staatsangehdrigkeit lagen keine Daten vor.

% https://www.schulministerium.nrw/amtliche-schuldaten (letzter Aufruf: 11.03.2026)
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Abbildung 17 Entwicklung der Anzahl der Schiiler:innen gesamt und mit Bedarf an sonderpadagogischer Unterstit-
zung in der Stadt Hamm, Schuljahre 2019 /2020 - 2023 / 2024
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W Schiiler:innen mit Bedarf an sonderpddagogischer Unterstiitzung M Schiiler:innen gesamt

Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen, Sonderpadagogische Férderung in Nordrhein-Westfalen;
Darstellung transfer

Zur Bewertung der schulischen Inklusion werden in der Regel folgende Indikatoren herangezogen:

1. Der Inklusionsanteil beschreibt den Anteil der Schiiler:innen mit Bedarf an sonderpadago-
gischer Unterstlitzung die allgemeine Schulen besuchen, an allen Schiler:innen mit Bedarf
an sonderpadagogischer Unterstltzung.

2. DieFoérderschulbesuchsquote gibt den Anteil der Schiiler:innen mit sonderpadagogischem
Forderbedarf, die an Férderschulen unterrichtet werden, an allen vollzeitschulpflichtigen

Schiler:innen an allgemeinbildenden Schulen der Primar- und Sekundarstufe | an.

In den Schuljahren 2019 / 2020 bis 2022 / 2023 ist der Inklusionsanteil in der Stadt Hamm auf
51,7 Prozent gestiegen. Im Schuljahr 2023 / 2024 sank er auf 49,3 Prozent. Hiermit liegt der Inklusi-
onsanteil in der Stadt Hamm mindestens finf Prozentpunkte Gber dem Inklusionsanteil in Nord-

rhein-Westfalen (43,6 Prozent) und Deutschland (43,6 Prozent).
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Abbildung 18 Entwicklung Inklusionsanteil in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2019/2020 -
2023/2024

100%

80%

80%  s07% |437%
441% 44,2% 44,2% 43,6%

43,7%
40%
20%
0%

2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

51,0%

= Stadt Hamm  ® Nordrhein-Westfalen B Deutschland

Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen, Sonderpadagogische Férderung in Nordrhein-Westfalen;
Darstellung transfer

In der Stadt Hamm ist die Anzahl der Schiler:innen der Primar- und Sekundarstufe | im beschrie-
benen Zeitraum von 17.558 Personen auf 18.584 Personen gestiegen. Die Férderschulbesuchsquote

istim gleichen Zeitraum von 4,5 Prozent auf 4,8 Prozent gestiegen.

Abbildung 19 Entwicklung Férderschulbesuchsquote in der Stadt Hamm, 2019/2020-2023/2024

25.000 10%
20.000 8%
15.000 6%
10.000 4%
5.000 2%
- 0%

2019/2020 2020/2021 2021/2022 2022/2023 2023/2024

[ Schiiler:innen Gesamt (Primar- und Sekundarstufel) e===Fgrderschulbesuchsquote

Quelle: Ministerium flr Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen, Sonderpadagogische Férderung in Nordrhein-Westfalen;
Statistisches Bundesamt; Berechnung und Darstellung transfer

Im Schuljahr 2023 / 2024 lag die Férderschulbesuchsquote in der Stadt Hamm und in Nordrhein-

Westfalen bei 4,8 Prozent. In Deutschland lag sie bei 3,8 Prozent.
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Abbildung 20 Entwicklung Férderschulbesuchsquote in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland,
2019/2020-2023/2024
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Quelle: Ministerium fir Schule und Bildung des Landes Nordrhein-Westfalen, Sonderpadagogische Férderung in Nordrhein-Westfalen;
Statistisches Bundesamt; Berechnung und Darstellung transfer

Leistungen zur Teilhabe an Bildung (§ 75 SGB IX)* beinhalten unterstitzende Leistungen, damit
Menschen mit Behinderungen Bildungsangebote gleichberechtigt wahrnehmen kdénnen. Diese
Leistungen umfassen insbesondere die Hilfen zur Schulbildung, Berufsausbildung, Hochschulbil-
dung oder zur beruflichen Weiterbildung. In Bezug auf die Schulbildung ist insbesondere die ,Schu-

lassistenz” bekannt.

In der Stadt Hamm gab es zum Stichtag 31.12.2023 230 Empfanger:innen von Leistungen zur Teil-
habe an Bildung, die zwischen 6 und unter 18 Jahre alt waren. Im Jahr 2020 waren es 165 Kinder in
dieser Altersgruppe, was einem Anstieg von 394 Prozent entspricht. Eine Differenzierung nach Al-

ter und Geschlecht ist nicht weiter moglich.

In Bezug auf die gleichaltrige Bevélkerung, stieg die Anzahl der Empfanger:innenin der Stadt Hamm
von 5,3 Personen je 1.000 Einwohner:innen im Jahr 2020 auf 7,3 Personen je 1.000 Einwohner:innen
im Jahr 2023. In Nordrhein-Westfalen kamen im Jahr 2023 5,1 Empfanger:innen auf 1.000 Einwoh-

ner:innen, in Deutschland waren es 5,3 Personen.

% Hinweise zur Statistik der Eingliederungshilfe siehe S. 24
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Abbildung 21 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innenvon Leistungen zur Teilhabe an Bildung je 1.000 Einwoh-
ner:innen unter 18 Jahren in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Die Hochschulstatistik gibt insbesondere Auskunft Gber die Studierenden an Hochschulen. Die
Statistik lasst keine Riickschlisse auf die Situation von Menschen mit Behinderungen zu, weshalb

sie nicht weiter ausgefiihrt wird.

Die Berufsbildungsstatistik gibt Auskunft ber Auszubildende, Teilnehmende an Abschlusspri-
fungen sowie Ausbildende. Die Daten werden jahrlich zum Stichtag 31.12. bei den nach dem BBIG fur

die Berufshildung zustandigen Stellen erhoben.

GemaR der Berufsbildungsstatistik gab es zum 31.12.2024 in der Stadt Hamm 2.676 Auszubildende.
Im Jahr 2020 waren es 2.913 Auszubildende, was einem Rickgang von 8,1 Prozent entspricht. Im
Jahr 2024 waren 32,5 Prozent weiblich und 9,8 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staats-

angehorigkeit.

Innerhalb der Berufsbildungsstatistik wird kein Merkmal mit Bezug zu Behinderungen erfasst. Aus
diesem Grund liegen lediglich Zahlen zu Menschen mit Behinderungen, die in ausschlieBlich flir be-
hinderte Menschen zuganglichen Fachpraktikerberufen nach § 66 BbiG / § 42r HwO ausgebildet wer-
den, vor (Bundesinstitut fiir Berufsbildung, 2024). Die ,Datenbank Auszubildende” des Bundesinsti-
tuts fiir Berufsbildung (BIBB) gibt Auskunft tiber diese Ausbildungsberufe. Aus Datenschutzgriinden

wurden die Absolutwerte jeweils auf ein Vielfaches von drei gerundet.
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In der Stadt Hamm gab es im Berichtsjahr 2025 insgesamt 3.138 neue Ausbildungsvertrage, geman
§ 66 BBiG / § 42r HwO waren es 21 neue Ausbildungsvertrage. Im Jahr 2021 waren es 24 neue Ausbil-
dungsvertrage gemaB § 66 BBiG / § 42r HwO, was einem Rickgang um 12,5 Prozent entspricht. An-

gaben zu Alter, Geschlecht oder Nationalitat lagen nicht vor.

Der Anteil der neuen Ausbildungsvertrage gemanB § 66 BBiG / § 42r HwO an allen neuen Ausbildungs-
vertragen lag in der Stadt Hamm im Jahr 2025 bei 0,7 Prozent. In Nordrhein-Westfalen und

Deutschland lag er bei jeweils 1,3 Prozent.

Abbildung 22 Entwicklung des Anteils der neuen Ausbildungsvertrage gemaB § 66 BBiG / § 42r HwO an allen neuen
Ausbildungsvertragen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2021 - 2025
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Quelle: Bundesinstitut flr Berufsbildung, Erhebung zum 30.September; Darstellung transfer.

Im Rahmen der Eingliederungshilfe kénnen leistungsberechtigte Personen in der Altersgruppe 18
bis 65 Jahre, Leistungen zur Teilhabe an Bildung? potenziell im Kontext der Berufsausbildung
oder eines Studiums erhalten. Zum Stichtag 31.12.2023 erhielten in der Stadt Hamm 25 Personen
zwischen 18 und unter 65 Jahren Leistungen zur Teilhabe an Bildung. Im Jahr 2020 waren es 35
Personen in dieser Altersgruppe, was einem Rickgang von 28,6 Prozent entspricht. Angaben zu Ge-

schlecht und Nationalitat in dieser Altersgruppe lagen nicht vor.

Im Jahr 2023 erhielten 1.315 Personen zwischen 18 und unter 65 Jahren in Nordrhein-Westfalen

Leistungen zur Teilhabe an Bildung. In Deutschland waren es 5.610 Personen in dieser Altersgruppe.

% Hinweise zur Statistik der Eingliederungshilfe siehe S. 24.
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Tabelle 12 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innen von Leistungen zur Teilhabe an Bildung im Alter zwischen 18
und unter 65 Jahren in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023

30 30 25

Stadt Hamm 35
Nordrhein-Westfalen 1.555 1.345 1.400 1.315
Deutschland 6.455 6.050 6.010 5.610

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
7.2.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung
Im Rahmen der Teilhabebefragung haben 112 Personen (37,7 Prozent) das Handlungsfeld ,Bildung

und Ausbildung” bearbeitet.

Die Teilnehmenden wurden gefragt, ob sie die Mdglichkeit haben mit Menschen ohne Behinderung
zu lernen. Diese Frage wurde von 108 Personen beantwortet. 50 Prozent der Befragten gaben eine
positive Antwort. Zusatzliche 16,7 Prozent stimmten der Frage eher zu, wahrend 18,5 Prozent der
Teilnehmenden eher nicht zustimmten. 14,8 Prozent gaben an, die Frage klar zu verneinen. Diese
Ergebnisse verdeutlichen, dass zwar Uber die Halfte der Befragten grundsatzlich eine positive Ein-
schatzung der Situation haben, zugleich jedoch ein nicht unerheblicher Teil keine Méglichkeit hat,

mit Menschen ohne Behinderung zu lernen.

In Bezug auf die Frage, ob die Teilnehmenden die notwendige Unterstlitzung erhalten, um Lernpro-
zesse erfolgreich zu gestalten, beispielsweise durch Lernmaterialien oder eine Assistenz, zeigt sich
ein heterogenes Bild. Von den insgesamt 105 Teilnehmenden gaben 32,4 Prozent an, dass sie die
bendtigte Hilfe erhalten. 25,7 Prozent stimmten der Frage eher zu, wahrend 24,8 Prozent angaben,
eher nicht die erforderliche Unterstiitzung zu erhalten. 171 Prozent verneinten die Frage. Damit wird
deutlich, dass ein Teil der Befragten auf angemessene Hilfe zurlickgreifen kann, jedoch nahezu die
Halfte der Befragten (41,9 Prozent) angibt, nur eingeschrankt oder gar nicht iber die erforderlichen

Unterstltzungsangebote zu verfligen.
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Abbildung 23 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Bildung und Ausbildung
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

28,6 Prozent der 56 Teilnehmenden bewerteten die Inklusionskraft als hilfreich. Darlber hinaus
wurde die Unterstlitzung durch die Familie von 12,5 Prozent der Befragten als wesentlicher Faktor
genannt. 8,9 Prozent der Befragten benannten die Férderschule als unterstitzenden Faktor. Als we-
sentlicher Aspekt wurde dabei das Angebot hervorgehoben, in kleinen Gruppen individuell lernen zu

kdonnen.

Auf die Frage, welche Faktoren die Situation erschweren, gaben 17,2 Prozent der 58 Teilnehmenden
an, dass es an Fachkraften fehle. Innerhalb des Bildungssystems herrsche ein akuter Mangel an pa-
dagogischem Personal sowie spezifischen Fachkraften, zu denen etwa Gebardensprachdolmet-
scher:innen zahlen. 13,8 Prozent der Befragten sahen in der Blirokratie sowie in den rechtlichen
Vorschriften einen negativen Aspekt. Weitere 8,6 Prozent der Befragten berichteten von Schwierig-

keiten, eine Vertretung zu organisieren, wenn die Inklusionskraft krank sei bzw. ausfalle.

Im Rahmen der Mdglichkeit, weitere Anliegen zu auBern, wurde von 15,9 Prozent der 63 Teilnehmen-
den angemerkt, dass eine Aufstockung des Personals erforderlich sei. Darliber hinaus wurde von
diesen angemerkt, dass eine Schulung und Sensibilisierung der Mitarbeitenden im Umgang mit
Menschen mit Behinderung als sinnvoll erachtet wird. Des Weiteren wurde von 95 Prozent der Teil-
nehmenden die Schaffung neuer Angebote gewiinscht. Die Vorschlage umfassten ein breites

Spektrum an MaBnahmen, darunter die Implementierung von Ferienbetreuungsangeboten, die
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Erweiterung des Angebots an inklusiven Bildungsmadglichkeiten sowie die Einfiihrung von Kursen

zur Gebardensprache.

In Bezug auf Barrierefreiheit wurden Bildungseinrichtungen (z. B. Schulen, Volkshochschulen, Bib-

liotheken) von 50,8 Prozent der Befragten positiv beurteilt, wahrend 49,3 Prozent eine kritische Ein-

schatzung duBerten.

Abbildung 24 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Barrierefreiheit
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

71.2.4

Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

GemaB Artikel 24 der UN-Behindertenrechtskonvention wird das Recht auf eine inklusive

und qualitativ hochwertige Bildung fir Menschen mit Behinderungen gewahrleistet.

Am 1. Marz 2024 wurden 6.873 Kinder in 110 Tageseinrichtungen betreut. Das sind 6 Prozent

mehr Kinder als im Jahr 2020.

Im Schuljahr 2024 / 2025 gab es in der Stadt Hamm 54 allgemeinbildende Schulen, mit ins-

gesamt 20.235 Schiiler:innen. Das sind 2,3 Prozent mehr Schiler:innen als im Schuljahr

2019/ 2020. Im Schuljahr 2024 / 2025 wechselten 90 Schiler:innen in der Stadt Hamm an

eine Forderschule. 45 Schiler:innen wechselten im angegebenen Schuljahr von einer For-

derschule an eine andere Schulform.

Im Schuljahr 2023 /2024 hatten in der Stadt Hamm 1.740 Schiiler:innen einen Bedarf an son-

derpadagogischer Unterstitzung. Das sind 8,8 Prozent mehr als 2019/ 2020. In den Schul-

jahren 2019/2020 bis 2022 /2023 ist der Inklusionsanteil in der Stadt Hamm auf 51,7 Prozent
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gestiegen. Die Férderschulbesuchsquote ist im gleichen Zeitraum von 4,5 Prozent auf 4,8
Prozent gestiegen.

e Im Dezember 2023 gab es 230 Kinder zwischen 6 und unter 18 Jahren in der Stadt Hamm,
die Leistungen zur Teilhabe an Bildung der Eingliederungshilfe in Anspruch nahmen. Das
sind 394 Prozent mehr als 2020. In der Altersgruppe der 18 bis unter 65-jahrigen gab es 2023
25 Leistungsberechtigte. Das sind 28,6 Prozent weniger als 2020.

e (GemaB der Berufsbildungsstatistik gab es zum 31.12.2024 in der Stadt Hamm 2.676 Auszu-
bildende. Das sind 8,1 Prozent weniger als 2020. Im Berichtsjahr 2025 gab es 3.138 neue Aus-
bildungsvertrage, gemaB § 66 BBiG / § 42r HwO. Das sind 12,5 Prozent weniger als 2021.

e Teilhabebefragung: 50 Prozent der Befragten gaben an, die Méglichkeit zu haben, gemein-
sam mit Menschen ohne Behinderung zu lernen. 41,9 Prozent der Befragten gaben an, nicht
ausreichend Unterstlitzung fir ihre Lernprozesse zu erhalten.

o Die befragten Personen auBerten den Wunsch nach einer besseren Personalausstattung,
Schulungen fir Mitarbeitende und der Schaffung neuer Angebote, wie etwa Ferienbetreu-
ungsprogramme und Gebardensprachkurse.

e InBezug auf die Barrierefreiheit von Bildungseinrichtungen wurde von 50,8 Prozent der Be-
fragten eine positive Bewertung abgegeben, wahrend 49,3 Prozent eine kritische Einschat-

zung auBerten.

Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops
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7.2.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick tber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.

Nr.1 Die Schnittstellen zwischen friihkindlicher Bildung und Schule sind ver-
bessert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Einrichtung klarer Kommunikationswege zwischen Kita,

Eltern und Schule; Ar:]t f;'rlzchuh— keine Fi
Hinweis: Priifung der Beriicksichtigung durch das jc € ('j ur;g, ifd .e|ne |nart1
Handlungsfeld Bildungsbericht ,Modellbetrachtung Kita- ugen am ' ' Z|erur.1g no
" Schulaufsicht, wendig
Grundschule”;
Schulen

bei Bedarf in Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt,
den KiTas, Schulen und der Schulaufsicht
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Unterstiitzung bei Differenzialdiagnostik;

Hinweis: Priifung der Beriicksichtigung durch das
Handlungsfeld Bildungsbericht ,Modellbetrachtung Kita-
Grundschule”;

bei Bedarf in Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt,
den KiTas, Schulen und der Schulaufsicht

Intensiver Austausch zwischen Kitas und Schulen, um
individuelle Forderbedarfe friih zu erkennen

Uberarbeitung des bereits bestehenden Ubergangska-
lenders sollte abgeschlossen und die Anwendung in der
Praxis etabliert werden;

Hinweis: Priifung der Berlicksichtigung durch das
Handlungsfeld Bildungsbericht ,Modellbetrachtung Kita-
Grundschule”;

bei Bedarf in Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt,
den KiTas, Schulen und der Schulaufsicht

Jugendamt
KiTas,
Schulaufsicht,
Schulen

Amt fr schuli-
sche Bildung,
Jugendamt,
KiTas,
Schulaufsicht,
Schulen

Amt flr schuli-
sche Bildung,
Jugendamt,
KiTas,
Schulaufsicht,
Schulen

Ifd.

Ifd.

31.07.27

Uber Haushalt
notwendig

keine Finan-
zierung not-
wendig

Uber Haushalt
notwendig

Nr.2 Eltern von Kindern mit Behinderungen werden friithzeitig iber Moglichkei-

ten zum Schulbesuch informiert und beraten.

Das ist dafiir zu tun

Verantwortung

Finanzierung

Friihe Einbindung und Aufklarung der Eltern Gber For-
derbedarf und Fordermdoglichkeiten;

Hinweis: Priifung der Beriicksichtigung durch das
Handlungsfeld Bildungsbericht ,Beratung von Eltern zur
KiTa-Anmeldung”

Einrichtung von Ansprechpartner:innen fiir schulische
Inklusicn vor Ort an jeder Schule

Einsatz von Schulpsycholog:innen

Amt flr schuli-
sche Bildung,
Jugendamt,
Kitas,
Schulaufsicht,
Schulen

Land NRW,
Schulaufsicht

Land NRW,
Schulaufsicht,
Amt fur schuli-
sche Bildung

Ifd.

Ifd.

Ifd.

Uber Haushalt
notwendig

liegt bei dem
Land NRW

Giber Haushalt
notwendig
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Angebote fir Eltern ,neuer” Schiiler:innen an Regel- Schulaufsicht, It Uber Haushalt
schulen zur Hospitation Schulen ’ notwendig

Nr.3 Die Schulen in Trégerschaft der Stadt Hamm werden weiterhin sukzessive
barrierefreier gestaltet.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . Amt fur schulische Bil- Inklusionsmittel
Weitere AnpassungsmaBnahmen im Zuge von s
. . dung, Immobilienma- Ifd. des Landes und
ganzheitlichen Sanierungen
nagement Haushalt
L . Amt fur schulische Bil- Inklusionsmittel
Beriicksichtigung von Standards bei Planungen .
. dung, Immobilienma- Ifd. des Landes und
fir NeubaumaBnahmen
nagement Haushalt

Inklusionsmittel

Vereinbarung zu BaumaBnahmen mit stadtischem  Amt fur schulische Bil-
Ifd. des Landes und

Immobilienmanagement und Schulen dung Haushalt
Nutzung digitaler Hilfsmittel (z. B. METACOM-Sym-  Amt fiir schulische Bil- It Inklusionsmittel
bole, digitale Lernplattformen) dung ' des Landes
Bereitstellung kleiner Hilfsmittel wie Timer, . . . . .
.r el ] "r s ..WI mer . Amt fUr schulische Bil- Inklusionsmittel
Fidget-Toys, Kopfhérer, Ruheplatze zur Unterstiit- Ifd.
dung des Landes

zung verschiedener Bediirfnisse

Nr.4 Der Zugang zu Nachteilsausgleichen fiir Schiiler:innen mit Behinderungen
ist verbessert und schuliibergreifend sichergestelit.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Informationen zum Nachteilsausgleich an Eltern und Land NRW, It Uber Haushalt
Schdler:innen Schulaufsicht ' notwendig
Inklusions-
Bereitstellung individueller Hilfsmittel fiir Schiiler:innen  Amt fir schuli- Ifd n:ittuesllggss
mit besonderen Bediirfnissen sche Bildung ’
Landes
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RegelmaBige Uberpriifung und Anpassung der MaBnah-  Schulaufsicht, ..
Uber Haushalt

men an die tatsdchlichen Bedarfe im Rahmen der indivi-  Amt fiir schuli-  Ifd. twendi
duellen Bedarfsfeststellung durch die Schulaufsicht / sche Bildung ey
das Land.

Nr.5 Lehrer:innen, Schiiler:innen und Eltern sind fiir die individuelle Situation von
Schiuler:innen mit Behinderungen sensibilisiert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Land NRW, lber Haushalt
Veranstaltungen fiir Lehrkréfte zum Thema Inklusion an ) Ifd. uber au.s a
Schulaufsicht notwendig

Schulaufsicht,

Elternbildungsangebote wie Infoabende, Seminare und Schulen, Famili- Ifd Uber Haushalt
Workshops enrathaus, El- ’ notwendig

ternschule
Aufklarungsarbeit bei Schiiler:innen (iber Diversitdt und  Schulen Ifd. Moy Hau.shalt

. notwendig

Inklusion

Schulaufsicht,

Amt flr schuli- h Fi-
Bekanntmachung des Inklusionsplans fir alle Lehrer:in- m ursc = nag . !

sche Bildung, nalisie- Haushalt
nen .

Inklusionsbe- rung

auftragte

Nr.6 Kinder mit Behinderungen kénnen die Angebote der Ferienbetreuung
wahrnehmen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Verbesserung der Ferienbetreuung; . .
. . Amt far schuli- ..
Hinweis: Angebot besteht ab dem 01.08.2026 / Koopera- . Uber Haushalt
. . e . sche Bildung, Ifd. )
tion mit dem Verein fir korper- und mehrfachbehinderte notwendig
Jugendamt
Menschen Hamm (vkm)
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Nr.7 Alle Schiileriinnen mit Behinderungen werden zielgerichtet und bestmég-
lich auf die Anforderungen der Zukunft vorbereitet.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Amt fr schuli-
sche Bildung,
Ausweitung des Kommunalen Unterstiitzungssystem Amt fur Sozia-
(KUS) an weitere Schulen les, Wohnen und
Pflege, Jugend-
amt

Haushalt

Amt fir schuli-
sche Bildung,
Beriicksichtigung der Zugénglichkeit von Schiiler:innen  Amt fir Sozia-

mit Behinderungen bei der vorgesehenen Evaluationvon |es, Wohnenund  Ifd. uber Haushalt

KUS (die Inhalte der Evaluation werden aktuellnochab-  Pflege, Jugend- notwendig
gestimmt) amt,
Schulen

Nr.8 Es gibt mehr Daten zu Schule, Ausbildung und Studium von Menschen mit
Behinderungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Priifung verfligbarer Daten und ggf. Erweiterung der Bil-  Amt flr schuli-  Mitte Uber Haushalt
dungsberichterstattung um geeignete Kennzahlen in sche Bildung 2027 notwendig
Schule, Ausbildung und Studium
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Nr.9 Schiler:iinnen mitBehinderungen und deren Eltern kennen die Méglichkei-
ten zu Ausbildung, Studium und Beruf.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

KAoA (Amt flr

schulische Bil-

dung)

KAoA-STAR

(LWL)

Integrationsfach- Ifd Uber Haushalt
dienst ’ notwendig
JuBA%, Reha-

Beratung der

Agentur fur Ar-

beit,

Schulen

Informationsveranstaltungen unter Beteiligung von
Peerlots:innen, die ihren Werdegang beschreiben und
dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL), der
ber vorhandene Angebote (z. B. KAoA?”-STAR?) be-
richtet

KAoA (Amt flr

schulische Bil-

dung)

KAoA-STAR
Informationen zu spezifischen Beratungsmoglichkeiten  (LWL) Ifd.

Integrationsfach-

dienst

JuBA,

Schulen

Uber Haushalt
notwendig

KAoA (Amt fiir

schulische Bil-

dung)
Friihzeitige und praxisorientierte Berufsfindung an den E_Avsﬁ)—STAR Ifd Uber Haushalt
Schulen . | notwendig

Integrationsfach-

dienst

JUuBA,

Schulen

Werbung fiir Praktikastellen fiir Schiiler:innen von Fér-  KAoA-STAR

Ifd. kei
derschulen (LWL) eine

7 Kein Abschluss ohne Anschluss”
28 Schule trifft Arbeitswelt”

28 Jugendberufsagentur Hamm
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KAoA-STAR

(LWL),

Integrationsfach- keine Finan-
Vermittlung von Schulen und Arbeitgeber:innen dienst, Ifd. zierung not-

JuBA, Reha-Be- wendig

ratung der Agen-

tur flr Arbeit

Nr.10 Schiiler:innen mit Behinderungen haben die Méglichkeit, fiir sich eine gute
Perspektive zum Ubergang in Ausbildung, Studium, Beruf zu entwickeln.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . - keine Finan-
Informationen Gber persdnliche Zukunftsplanung, ver- .
. . . - . Schulen Ifd. zierung not-
schiedene Anbieter:innen und Méglichkeiten i

Nr.1 Jugendliche mit Behinderungen haben einen gleichberechtigten Zugang
zu Ausbildung, Studium und beruflicher Weiterentwicklung.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzie-

rung

in Klarung mit

. o S JUBA, Reha-Be-  L-BAund (iber Haus-
Entwicklung eines Leitfadens zur Orientierung im Reha-Bera-
. ratung der Agen- halt not-
Fordersystem .. . tung der .
tur fur Arbeit . wendig
Agentur fur
Arbeit
JuBA, Reha-Be-
. .. . t der Agen- iber Haus-
Informationsangebote flir Jugendliche und Eltern e urjg ' .g " Hbermal
. . tur fur Arbeit, Ifd. halt not-
zu Ausbildungs- und Unterstutzungswegen . .
Integrationsfach- wendig
dienst
JUuBA, Reha-Be-
- . ratung der Agen-
haff A h f kl Aus-
S.c affung von Ansprechpersonen fiir inklusive Aus tur fir Arbeit Ifd. Haushalt
bildung .
Integrationsfach-
dienst
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in Klarung mit
JuBA, Reha-Be- JUuBA, Reha-

Aufbau von Vermittlungs- und Lotsenangeboten im T e Rgfen= | (il ey | HlbRrlicl s

. tur fur Arbeit, Agentur fur halt not-
hule-Beruf - . .
OGS Integrationsfach-  ArbeitundIn-  wendig
dienst tegrations-
fachdienst

Nr.12 Die Stadt Hamm unterstiitzt Lehre und Forschung zum Thema Inklusion.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Stadt Hamm ist Praxispartnerin der Katholischen Hoch- .
Inklusionsbe-

schule Minster im Rahmen von Lehrforschungsprojek- Ifd. Haushalt
ten auftragte

Nr.13 Die Angebote der VHS sind fiir Menschen mit unterschiedlichen Beein-
trachtigungen zugcéinglich und nutzbar.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Leitbildprozess ab November 2025 unter Berlicksichti- Volkshoch-
gung der Belange und unter Einbeziehung von Menschen schule
mit Behinderungen und Mitarbeitenden

Mrz 26 Haushalt

.. Volkshoch-
Barrierefreie Offentlichkeitsarbeit 01Shoc Dez 26 Haushalt
schule
Uberarbeitung des Programmbhefts und der Ausschrei- Volkshoch-
. . o . Dez 26 Haushalt
bungen unter dem Stichpunkt Barrierefreiheit und Ein- schule
fache Sprache
Neuentwicklung personenbezogener Dokumente (z. B. VoLkslhoch— Dez 26 Haushalt
schule

Anmeldungen) auch in Einfacher Sprache
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7.3 Arbeit und materielle Lebenssituation

7.3.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklungen

Dieses Kapitel behandelt die rechtlichen Rahmenbedingungen und aktuellen Entwicklungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben von Menschen mit Behinderungen. Es bezieht sich auf Artikel 27 der
UN-Behindertenrechtskonvention, der das Recht aller Menschen mit Behinderungen auf den Er-
werb des Lebensunterhalts durch frei gewahlte Arbeit in einem offenen, integrativen und zugangli-
chen Arbeitsumfeld garantiert und hierbei die Aspekte menschenwtrdiger Arbeit, Chancengleich-

heit am Arbeitsplatz sowie den Schutz vor Zwangs- und Pflichtarbeit verknipft.

Auf europaischer Ebene stitzen sich die Diskriminierungsverbote etwa auf die Charta der Grund-
rechte der Europaischen Union sowie die Gleichbehandlungs-Rahmenrichtlinie, die ein wir-
kungsvolles Regelwerk zur Umsetzung von Artikel 27 bereitstellen. Die EU-Strategie fiir die Rechte
von Menschen mit Behinderungen 2021-2030 fordert die Mitgliedstaaten auf, konkrete Ziele flir
hdhere Beschaftigungsquoten festzulegen, Arbeitsvermittlungsdienste zu starken und Unterneh-
mertum auch flir Menschen mit geistigen sowie psychosozialen Beeintrachtigungen zu férdern (Eu-

ropaische Kommission, 2021).

Der UN-Fachausschuss kritisierte in seinen abschlieBenden Bemerkungen zu den deutschen Staa-
tenberichten 2015 und erneut 2023 die fortbestehende Segregation auf dem Arbeitsmarkt, die
hohe Arbeitslosigkeit von Menschen mit Behinderungen, die groBe Zahl an Beschaftigten in Werk-
statten flir behinderte Menschen sowie die niedrige Ubergangsquote in den allgemeinen Arbeits-
markt. Er bemangelte, dass unzureichende rechtliche MaBnahmen ergriffen wirden, um barriere-
freie Arbeitsplatze sicherzustellen, und forderte eine konsequentere Verantwortlichkeitsregelung

flr Arbeitgeber:innen bei Nichteinhaltung von Beschaftigungsquoten (UN Fachausschuss, 2023).

Auf nationaler Ebene wurden in den letzten Jahren mehrere MaBnahmen zur Starkung der Teilhabe

am Arbeitsleben umgesetzt:

e Das Teilhabeplanverfahren im Rahmen des SGB IX sieht eine individuelle Planung und Ko-
ordinationen von Leistungen zur Teilhabe vor (§ 19 SGB IX), neue Leistungen wie Andere
Leistungsanbieter (§ 60 SGB IX) sowie Budgets fiir Ausbildung und Arbeit (§ 61 und 61a SGB

IX) ermdglichen Alternativen zur WfbM.
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e Seit dem 1. Januar 2022 stehen Unternehmen bundesweit die Einheitlichen Ansprechstel-
len fiir Arbeitgeber (EAA) offen, die kostenfrei und tragerunabhangig zu allen Fragen rund
um Ausbildung, Einstellung und Beschaftigung schwerbehinderter Menschen beraten und
bei Antragstellungen unterstiitzen und gezielt Arbeitgeber:innen ansprechen (§ 185a SGB
X).

e Das Gesetz zur Forderung eines inklusiven Arbeitsmarkts trat am 13. Juni 2023 in Kraft. Es
fUhrte eine vierte Stufe der Ausgleichsabgabe flir Arbeitgeber:innen chne schwerbehin-
derte Beschaftigte ein, intensivierte den Einsatz von Ausgleichsabgabemitteln fir Férder-
maBnahmen im allgemeinen Arbeitsmarkt und verscharfte die Vorgaben zur Schaffung
barrierefreier Arbeitsplatze.*

e ImFrihjahr2024 wurde vom Bundesministerium fir Arbeit und Soziales ein Aktionsplan zur
Neuausrichtung der Werkstatten flir behinderte Menschen vorgelegt, die Schwerpunkte lie-
gen auf einer verbesserten Vergltung, qualifizierter beruflicher Bildung und systematische
Unterstiitzungsangebote fiir Beschaftigte der WfbM fiir den Ubergang auf den allgemeinen

Arbeitsmarkt.”

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Arbeit und materielle Lebens-
situation” auf die Starkung beruflicher Teilhabe und sozialer Absicherung durch den Ausbau der In-
tegrationsfachdienste und der Einheitlichen Ansprechstellen flr Arbeitgeber (§185a SGB IX). Mit
Programmen wie ,Budget fir Ausbildung” und ,Budget fiir Arbeit” sowie Lohnkostenzuschissen
nach § 16i SGB || férdert er den Ubergang in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung. Die inves-
tive Forderung von Werkstatten sichert bedarfsgerechte Arbeitsplatze und Qualitatsstandards,
wahrend spezialisierte Kompetenzzentren barrierefreie IT vorantreiben und die Landesverwaltung
eine Funf-Prozent-Quote schwerbehinderter Neueinstellungen anstrebt. Der Fachbeirat Arbeit und
Qualifizierung begleitet die Umsetzung dieser Inklusionsstrategie auf politischer Ebene (Land-

schaftsverband Westfalen-Lippe, 2024).

Das Kommunale Jobcenter der Stadt Hamm hat - wie alle Jobcenter in NRW - eine Rahmenverein-
barung mit dem Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales (MAGS ) zur Verbesserung der be-

ruflichen Integration von Arbeitssuchenden mit Behinderungen oder Beeintrachtigungen im SGB I

0 Entwurf eines Gesetzes zur Frderung eines inklusiven Arbeitsmarkts (2022)
*'Engels, Dietrich Dr. et. al. (2023)
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abgeschlossen. Grundsatzlich werden Menschen mit Behinderungen entsprechend ihrem Anteil an
der Zahl der Leistungsberechtigten nach dem SGB Il in alle Projekte und MaBnahmen einbezogen.
Von 2021 - 2026 wird das Projekt, ,BEZUG" zur Umsetzung des Bundesprogramms ,rehapro” durch-
geflhrt. Dieses soll Menschen mit besonderen Bedarfen einen individuellen Wiedereinstieg in das
Erwerbsleben ermdglichen. Das Projekt MAIA dient der Aktivierung und Integration von Menschen
mit Behinderungen in den ersten Arbeitsmarkt. Darlber hinaus gibt es eine spezielle Ansprechper-
son fur die Vermittlung von Menschen mit Behinderungen im Unternehmerservice und eine Vernet-
zung mit zahlreichen Akteur:innen im Bereich der Teilhabe am Arbeitsleben und der Selbsthilfe
(bspw. LWL, Berufsférderungswerk, Stadtteilzentren, Selbsthilfe-Kontaktstelle Hamm, EUTB u. a.

m.).%?

7.3.2 Empirische Ergebnisse

Die Beschaftigungsstatistik gibt Auskunft tiber die sozialversicherungspflichtigen Beschaftigten.
Die Daten werden von der Bundesagentur fir Arbeit bezogen und halbjahrlich zu den Stichtagen

30.06. und 31.12. veroffentlicht.

Zum 31.12.2024 gab es 71.111 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte, die in der Stadt Hamm wohn-
ten. Im Jahr 2020 waren es 66.680 Beschaftigte, was einem Anstieg von 6,7 Prozent entspricht. Im
Jahr 2024 waren 44,4 Prozent weiblich und 18,5 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staats-

angehorigkeit.

Die Beschéftigungsstatistik schwerbehinderter Menschen (Anzeigeverfahren nach SGB IX) gibt
Auskunft Uber die Beschaftigung schwerbehinderter Menschen nach § 163 Abs. 2 SGB IX. Sie wird
jahrlich erhoben und beinhaltet insbesondere die ,Anzahl der Arbeitgeber mit jahresdurchschnitt-
lich monatlich mindestens 20 Arbeitsplatzen und weitere arbeitsbezogene Merkmale, wie Informa-
tionen zur Arbeitsplatzzahl, den besetzten sowie unbesetzten Pflichtarbeitsplatzen und die sich da-
raus ableitende Erflillung der Beschaftigungspflicht. Daneben liefert sie Informationen tber die An-
zahl der schwerbehinderten, gleichgestellten und sonstigen anrechnungsfahigen Personen in Be-

schaftigung, die bei diesen Arbeitgebern beschéftigt sind.” (Bundesagentur fiir Arbeit, 2024).

%2 Projektabfrage Stadt Hamm, Kommunales Jobcenter, Sommer 2025
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Im Jahr 2022 hatten im Durchschnitt 313 Arbeitgeber:innen ihren Hauptsitz in der Stadt Hamm. Im
Jahr 2018 waren es 287 Arbeitgeber:innen, was einem Anstieg von 91 Prozent entspricht. Im Jahr

2022 waren 94,6 Prozent private Arbeitgeber:innen.

Tabelle 13 Entwicklung der Anzahl der Arbeitgeber:innen der Stadt Hamm nach dem Anzeigeverfahren SGB IX, 2018~

2022
2018 2019 2020 2021 2022
abs. in % abs. in % abs. in % abs. in% abs. in %
private Arbeitge-
ber:innen 267 93,0% 281  94,0% 290  939% 286  93,8% 296  94,6%
offentliche Arbeit-
geber:innen 20 7.0% 18 6,0% 19 6.1% 19 6,2% 17 54%
Insgesamt 287 100% 299 100% 309 100% 305 100% 313 100%

Quelle: Statistik der Bundesagentur flir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Im Jahresdurchschnitt 2022 gab es in der Stadt Hamm 1.879 schwerbehinderte Menschen in regu-

larer Beschaftigung. Im Jahr 2018 waren es 1.880 schwerbehinderte Beschaftigte.

Im Jahresdurchschnitt 2022 waren in der Stadt Hamm?®* insgesamt 2.213 schwerbehinderte Men-
schen und ihnen gleichgestellte beschaftigt. Im Jahr 2018 waren es 2.135 Personen, was einem An-
stieg von 3,7 Prozent entspricht. Im Jahr 2002 waren 46,8 Prozent weiblich. Es lagen keine Angaben

zur Nationalitat vor.

Tabelle 14 Entwicklung der Anzahl der schwerbehinderten Beschaftigten und ihnen gleichgestellten in der Stadt
Hamm, 2018-2022

2018 2019 2020 2021 2022
schwerbehinderte
Menschen 1.880 1.929 1.927 1.888 1.879
gleichgestellte behinderte Menschen 243 274 301 318 321
in Ausbildung 12 9 6 10 12
Sonstige = 1 1 1 1
Insgesamt 2.135 2.214 2.235 2.216 2.213

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Die folgende Tabelle zeigt, dass im Jahr 2022 mit 58,5 Prozent Uber die Halfte der schwerbehinder-

ten Beschéftigten 55 Jahre und alter war.

% Die regionale Zuordnung erfolgt nach dem Ort des Beschaftigungsbetriebes.
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Tabelle 15 Entwicklung der Anzahl der schwerbehinderten Beschaftigten nach Altersgruppen in der Stadt Hamm,

2018-2022
| stadtWoon
2018 2019 2020 2021 2022
Unter 25 Jahre 27 27 24 23 27
25 bis 34
Jahre n2 125 133 139 132
35 bis 44
Jahre 196 212 223 214 208
45 Dbis 54
Jahre 670 653 617 577 552
55 Jahre und
alter 1130 1.197 1.238 1.263 1.295
Gesamt 2.135 2.214 2.235 2.216 2.213

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Dar-
stellung transfer

Die Ist-Quote gibt im Anzeigeverfahren SGB IX den Anteil der besetzten Pflichtarbeitsplatze an den
zu zahlenden Arbeitsplatzen bei Arbeitgeber:innen mit 60 und mehr Arbeitsplatzen an. In der Stadt
Hamm lag dieser Anteil im Jahr 2022 bei 4,9 Prozent. In Nordrhein-Westfalen ist der Anteil seit 2020
auf 5,2 Prozent leicht gesunken. Dieser Trend zeigt sich auch im Bundesdurchschnitt. Hier lag der

Anteil 2022 bei 4,7 Prozent.

Abbildung 25 Entwicklung der Ist-Quote aus dem Anzeigeverfahren SGB IX in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen

und Deutschland, 2018-2022
o | 5:4% 5.4% % o
5,2/0 - 4,9% 4.9%

6%

5,0%

5% 4,8%

4%

3%

2%

1%

0%
2018 2019 2020 2021 2022

Stadt Hamm B Nordrhein-Westfalen M Deutschland

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Bei den 6ffentlichen Arbeitgeber:innen ist die Ist-Quote zwischen 2018 und 2022 in der Stadt Hamm

leicht von 6,4 Prozent auf 6,3 Prozent gesunken. Nordrhein-Westfalen hatte mit 71 Prozent im Jahr
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2018 eine hohere Ist-Quote, die bis 2022 auf 6,8 Prozent sank. Auch auf Ebene der Bundesrepublik

sank die Ist-Quote, hier von 6,6 Prozent im Jahr 2018 auf 6,2 Prozent in 2022.

Abbildung 26 Entwicklung der Ist-Quote aus dem Anzeigeverfahren SGB IX bei 6ffentlichen Arbeitgeber:innen in der
Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2018-2022

3%

2020 2021 2022

W Stadt Hamm B Nordrhein-Westfalen B Deutschland

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Die Erfullungsquote im Anzeigeverfahren SGB IX beschreibt den Anteil der Arbeitgeber:innen mit
erflllter Beschaftigungspflicht an allen beschaftigungspflichtigen Arbeitgeber:innen. In der Stadt
Hamm lag dieser Anteil seit 2018 konstant zwischen 43 und 45 Prozent. In Deutschland lag er bei
etwa 39 Prozent und in Nordrhein-Westfalen bei 44 Prozent.

Abbildung 27 Entwicklung der Erfiillungsquote im Anzeigeverfahren SGB IX in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfa-

len und Deutschland, 2018-2022
43, 8% 44 7% 43 1%

50%
44,6% 43,6% 44,8%) 43,6% 4309 b %
45% :

39.4% 39,3% 39,0% | I 38,5%]

40%
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443%

39,7%
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20%
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_iE

W Stadt Hamm B Nordrhein-Westfalen M Deutschland

Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer
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In der Stadt Hamm liegt der Anteil der Arbeitgeber:innen mit erflllter Beschaftigungspflichtim Jahr
2022 insgesamt bei 44,7 Prozent. Seit 2018 ist der Anteil bei den 6ffentlichen Arbeitgeber:innen kon-

stant gréBer als der Anteil bei den privaten Arbeitgeber:innen.

Abbildung 28 Entwicklung der Erflillungsquote im Anzeigeverfahren SGB IX nach Art der Arbeitgebenden in der Stadt
Hamm, 2018-2022

70%
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0%

2018 2019 2020 2021 2022

W private Arbeitgeber:innen B 6ffentliche Arbeitsgeber:innen B Insgesamt

Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Bei den 6ffentlichen Arbeitgeber:innen schwankte die Erfillungsquote in der Stadt Hamm zwischen
2018 und 2022 stark. Im Jahr 2022 lag sie bei 58,8 Prozent. In Nordrhein-Westfalen sank die Erflil-

lungsquote von 64,7 Prozent im Jahr 2018 auf 62 Prozentin 2022. Auch auf Ebene der Bundesrepub-
lik sank die Erflllungsquote, hier von 61,9 Prozent im Jahr 2018 auf 58,6 Prozent in 2022.
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Abbildung 29 Entwicklung der Erflllungsquote im Anzeigeverfahren SGB IX bei &ffentlichen Arbeitgeber:innenin der

Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2018-2022
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Tabellen: Schwerbehinderte Menschen in Beschaftigung (Anzeigeverfahren SGB IX); Be-
rechnung und Darstellung transfer

Der Begriff der Arbeitslosigkeit ist in § 16 SGB Ill definiert. Demnach gelten Personen als arbeitslos,
wenn sie voriibergehend nicht in einem Beschaftigungsverhaltnis, das 15 Wochenstunden und mehr
umfasst, stehen, sie eine versicherungspflichtige Beschaftigung suchen, den Vermittlungsbemd-
hungen der Agentur fur Arbeit zur Verfigung stehen und sich dort als arbeitslos gemeldet haben

(Bundesagentur fir Arbeit).

Die Arbeitsmarktstatistik der Bundesagentur fiir Arbeit gibt einen Uberblick {iber die Bedingun-
gen am Arbeitsmarkt. Erhoben werden unter anderem die Arbeitslosen nach Geschlecht, Alters-

und ausgewahlten Personengruppen. Die Datenbereitstellung erfolgt monatlich.

Nach Statistik der BA gab es in der Stadt Hamm im Berichtsjahr 2024 im Jahresdurchschnitt 8.259
Arbeitslose. Die Arbeitslosenquote lag bei 8,6 Prozent. Im Jahr 2020 gab es 8.513 Arbeitslose, was
einem Rickgang von 3,0 Prozent entspricht. Die Arbeitslosenquote lag 2020 bei 91. Im Jahr 2024

waren 43,6 Prozent weiblich und 37,0 Prozent Menschen mit auslandischer Staatsangehérigkeit.

Im Jahresdurchschnitt 2024 gab es 656 arbeitslose schwerbehinderte Menschen in der Stadt
Hamm. Im Jahr 2020 waren es 613, was einem Anstieg von 7,0 Prozent entspricht. Angaben zu Alter,
Geschlecht und Nationalitat lagen nicht vor. Auch der Anteil der arbeitslosen Menschen mit einer
Schwerbehinderung an der Gesamtzahl der Arbeitslosen ist von 7,2 Prozent in 2020 auf 79 Prozent

im Jahr 2024 gestiegen.
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Abbildung 30 Entwicklung der Anzahl arbeitsloser schwerbehinderter Menschen und Anteil an Arbeitslosen gesamt
in der Stadt Hamm, 2020-2024
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Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit; Berechnung und Darstellung transfer

Im Jahr 2024 gab es in Nordrhein-Westfalen 54.512 arbeitslose schwerbehinderte Menschen. Im
Jahr 2020 waren es 51.276, was einem Anstieg von 6,3 Prozent entspricht. In Deutschland gab esim
Jahr 2024 175.236 arbeitslose schwerbehinderte Menschen. In 2020 waren es 169.691, was einem

Anstieg von 3,3 Prozent entspricht.

Die folgende Abbildung zeigt die Entwicklung des Anteils der arbeitslosen schwerbehinderten Men-
schen an allen arbeitslosen Menschen. In der Stadt Hamm ist dieser Anteil von 7.2 Prozent im Jahr
2020 auf 79 Prozent in 2024 gestiegen. In Nordrhein-Westfalen ist er in diesem Zeitraum leicht von
7,0 Prozent auf 7,3 Prozent gestiegen und in Deutschland lag er nach Schwankungen wieder bei 6,3

Prozent.

79



Abbildung 31 Entwicklung des Anteils arbeitsloser schwerbehinderter Menschen an arbeitslosen Menschen gesamt
in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2024
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Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit; Berechnung und Darstellung transfer

Teilhabe am Arbeitsleben mit Unterstiitzung

Die BA erbringt als Rehabilitationstrager eine Vielzahl an Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
(LTA) nach den 8§ 49 f. SGB IX. Die LTA werden im SGB Il konkretisiert. Diese sollen die Erwerbsfa-
higkeit von Menschen mit Behinderungen entsprechend ihrer Leistungsfahigkeit erhalten, verbes-
sern, herstellen oder wiederherstellen, um ihre Teilhabe am Arbeitsleben mdéglichst auf Dauer zu
sichern. Dies kénnen allgemeine Leistungen oder besondere Leistungen zur Teilhabe am Arbeits-

leben sein, wobei die allgemeinen Leistungen auch Menschen ohne Behinderung offenstehen.

Die berufliche Ersteingliederung hat die mdglichst vollstandige und dauerhafte Eingliederung jun-
ger Menschen mit (drohender) Behinderung in den allgemeinen Arbeitsmarkt zum Ziel. Die berufli-
che Wiedereingliederung soll Erwachsenen mit (drohender) Behinderung, die wegen der Auswir-
kung der Behinderung nicht mehr in der Lage sind, ihren erlernten Beruf bzw. ihre bisherige Tatig-

keit auszuiben, die Teilhabe am Arbeitsleben ermdglichen.

Die Statistik Berufliche Rehabilitation der Bundesagentur fiir Arbeit gibt Auskunft iber Rehabi-
litand:innen, fiir die die Bundesagentur flir Arbeit zustandiger Rehabilitationstrager ist. Die Statistik

wird monatlich gefiihrt.
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Im Jahr 2024 haben im Bezirk der Agentur fir Arbeit Hamm?®* im Jahresdurchschnitt 1.693 Rehabi-
litand:innen in der Erst- und Wiedereingliederung MaBnahmen zur Férderung der Teilhabe von
Menschen mit Behinderungen am Arbeitsleben in Anspruch genommen. Im Jahr 2020 waren es
1.717, was einem Ruckgang von -1,4 Prozent entspricht. Frauen machten im Jahr 2024 38,5 Prozent
der Rehabilitand:innen aus, 11,3 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staatsangehdrigkeit.

29,6 Prozent der Rehabilitand:innen hatten eine Schwerbehinderung.

Im Jahr 2024 war mit 58,8 Prozent der gréBte Anteil der Rehabilitand:innen unter 25 Jahre alt.

Tabelle 16 Entwicklung der Anzahl der Rehabilitand:innen in der Erst- und Wiedereingliederung nach Altersgruppen
in der Stadt Hamm, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
abs. in% abs. in% abs. in% abs. in% abs. in %
un-
ter25 976 569% 97 564% 962 577% 971 591% 995 58,8%
25-54 730 42,5% 739 429% 690 4,4% 651 396% 676 399%
55 und
alter 1 0.6% 13 0.7% 15 0.9% 21 1.3% 22 1,3%

Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit; Berechnung und Darstellung transfer
In Nordrhein-Westfalen gab es im Jahr 2024 3,7 Rehabilitand:innen je 1.000 Einwohner:innen zwi-

schen 15 und unter 67 Jahren®. In Deutschland waren es 3,4 Rehabilitand:innen. Seit 2020 hat sich

der Anteil je 1.000 Einwohner:innen nicht oder gering verandert.

% Zum Bezirk der Agentur fiir Arbeit Hamm gehdren neben der Hauptagentur mit Sitz in der Stadt Hamm die Geschéftsstellen der Agentur
flr Arbeit Kamen, Linen, Schwerte und Unna. Eine Differenzierung nach Wohnort der Rehabilitand:innen ist nicht mdglich.
% |eistungsberechtigte gemaB § 7 und 7a SGB I1.
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Abbildung 32 Entwicklung der Anzahl der Rehabilitand:innen je 1.000 Einwohner:innen in der Stadt Hamm, Nord-
rhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2024
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Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit; Berechnung und Darstellung transfer

42,5 Prozent (n=576) der Rehabilitand:innen in der Gruppe der psychischen, geistigen oder neuro-

logischen Behinderungen, in der Stadt Hamm, waren Personen mit einer psychischen Behinderung.

Abbildung 33 Anzahl der Rehabilitand:innen nach Art der Reha-relevanten Behinderung, Gruppe der psychischen,
geistigen und neurologischen Behinderungen in der Stadt Hamm, 2024
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Quelle: Statistik der Bundesagentur flr Arbeit, Berufliche Rehabilitation; Berechnung und Darstellung transfer

Insgesamt wurden im Jahresdurchschnitt 2024 in der Stadt Hamm 125 Allgemeine Leistungen zur
Teilhabe von Menschen mit Behinderungen durchgefiihrt. 31,2 Prozent davon waren Leistungen zur

Berufsvorbereitung und Berufsausbildung.
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Abbildung 34
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Anzahlund Anteil der Rehabilitand:innen in MaBnahmen zur Férderung der Teilhabe von Menschen mit
Behinderungen am Arbeitsleben nach MaBnahmenart (Allgemeine Leistungen) in der Stadt Hamm,
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit, Berufliche Rehabilitation; Berechnung und Darstellung transfer

In 529 Fallen wurden im Jahresdurchschnitt 2024 Besondere Leistungen zur Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen erbracht. Uber die Halfte dieser Leistungen waren sonstige individuelle
rehaspezifische MaBnahmen und besondere MaBnahmen zur Ausbildungsférderung. Zu den sons-
tigenindividuellen rehaspezifischen MaBnahmen zahlen insbesondere Leistungen im Eingangsver-

fahren und Berufsbildungsbereich einer WfbM. Im Jahresdurchschnitt 2024 waren es 187 MaBnah-
men.

Anzahlund Anteil der Rehabilitand:innen in MaBnahmen zur Férderung der Teilhabe von Menschen mit

Abbildung 35
Behinderungen am Arbeitsleben nach MaBnahmenart (Besondere Leistungen) in der Stadt Hamm, 2024

sonstige individuelle rehaspezfische MaBnahmen 35,5% 58
besondere MaBnahmen zur Ausbildungsfoérderung 28,2% 149
Berufsvorbereitende BildungsmaBnahme 17.4% 92
besondere MaBnahmen zur Weiterbildung 10.2% ”
unterstiitzte Beschéaftigung 4,9% 26
Eignungsabklarung/Berufsfindung 1.9% 0
Einzelfallforderung - 1.7% o
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Quelle: Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit, Berufliche Rehabilitation; Berechnung und Darstellung transfer
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Die Deutsche Rentenversicherung finanziert flr Anspruchsberechtigte ,Leistungen zur
Pravention, Leistungen zur medizinischen Rehabilitation, Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben,
Leistungen zur Nachsorge sowie erganzende Leistungen” nach §9 SGB VI. Diese sollen dazu
beitragen, die Auswirkungen von Krankheiten oder kérperlichen, geistigen oder seelischen
Beeintrachtigungen auf die Erwerbsfahigkeit der Versicherten zu verhindern, ihnen
entgegenzuwirken oder sie zu Uberwinden. AuBerdem sollen sie dazu beitragen,
Beeintrachtigungen der Erwerbsfahigkeit der Versicherten zu verhindern oder ihr vorzeitiges
Ausscheiden aus dem Arbeitsleben zu vermeiden. Ziel ist es auch, die Versicherten mdglichst
dauerhaft wieder in das Erwerbsleben zu integrieren. Die Leistungen haben Vorrang vor

Rentenzahlungen.

Die Deutsche Rentenversicherung veréffentlicht Berichte zu abgeschlossenen Leistungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben eines Berichtsjahres. Neben der Anzahl der Leistungen, steht auch ein

Bericht zur Anzahl der Rehabilitand:innen zur Verfligung.

Im Jahr 2024 gab es in der Stadt Hamm 157 abgeschlossene Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsle-
ben. Im Jahr 2020 waren es 191 abgeschlossene Leistungen, was einem Rickgang von 17,8 Prozent
entspricht. In 2024 haben 138 Rehabilitand:innen Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben in An-
spruch genommen. Im Jahr 2020 waren es 169 was einem Rickgang von 18,3 Prozent entspricht. Im
Jahr 2024 waren 32,6 Prozent der Rehabilitand:innen weiblich und 10 Prozent waren Menschen mit
auslandischer Staatsangehdrigkeit. Die Altersstruktur hat sichin den letzten finf Jahren verandert:

Waren im Jahr 2020 6,5 Prozent der Personen 60 Jahre oder alter, waren es 2024 bereits 10,9 Pro-

zent.
Tabelle 17 Entwicklung der Anzahl der abgeschlossenen Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (DRV) in der Stadt Hamm,
2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024

abs. % abs. % abs. % abs. % abs. %

unter 20 Jahre 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0.0%

20 bis 59 Jahre 158 935% 141 922% 105 921% 13 919% 123 891%

60 und hoher n 6.5% 12 7.8% 9 79% 10 81% 15 10,9%

Insgesamt 169 100% 153 100% 14 100% 123 100% 138 100%

Quelle: DRV-Bund; Berechnung und Darstellung transfer
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In Bezug auf die der Rehabilitation zugrundeliegenden Indikationsgruppen war die Orthopadie mit
81,5 Prozentim Jahr 2024 die mit Abstand am haufigsten genannte, gefolgt von Psychosomatik und

Psychotherapie mit 6,4 Prozent.

Die Leistungen unterscheiden sich nach verschiedenen Zielsetzungen bzw. Gegenstandsbereichen
(MaBnahmenarten). Mit 77 abgeschlossenen MaBnahmen wurden am haufigsten Leistungen zur Er-
haltung oder Erlangung eines Arbeitsplatzes in Anspruch genommen (49 Prozent), gefolgt von Leis-
tungen zur beruflichen Bildung mit 40 abgeschlossenen MaBnahmen (25 Prozent). Leistungen im
Eingangsverfahren und im Berufsbildungsbereich einer WfbM wurden von der Deutschen Renten-
versicherung dreimal finanziert (2 Prozent).*

Abbildung 36 Anteil abgeschlossener Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben nach MaBnahmengruppenin % in der
Stadt Hamm, 2024
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Quelle: DRV-Bund; Berechnung und Darstellung transfer

% Die Leistungen im Eingangsverfahren und Berufsbildungsbereich einer WfbM kénnen von verschiedenen Rehabilitationstragern finan-
ziert werden. In den meisten Féllen ist die Bundesagentur fiir Arbeit zusténdig.
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In Bezug auf die Inanspruchnahme von Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben wurden in der
Stadt Hamm von 2020 bis 2023*” weniger Leistungen pro 1.000 aktiv versicherten Personen erbracht

als in Nordrhein-Westfalen und bundesweit.*®

Abbildung 37 Entwicklung der Anzahl der abgeschlossenen Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben je 1.000 aktiv
Versicherten in der Stadt Hamm, in Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023
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Quelle: DRV-Bund, Darstellung transfer

Die wesentliche Aufgabe der Inklusionsamter ist die Inklusion schwerbehinderter Menschen in das
Arbeitsleben. Sie sollen die Beschaftigung schwerbehinderter Menschen sichern und férdern. In
diesem Zusammenhang sind sie gleichermaBen fur schwerbehinderte Menschen wie auch flr Ar-

beitgeber:innen tatig. § 185 SGB IX konkretisiert die Aufgabe der Inklusionsamter:

e Erhebungund Verwendung der Ausgleichsabgabe
e Kiindigungsschutz
e Begleitende Hilfe im Arbeitsleben

e Kurse und Offentlichkeitsarbeit

STFir das Jahr 2024 lagen zum Zeitpunkt der Berichtslegung die Zahlen der aktiv versicherten Personen noch nicht vor. Daher wird hier
das Jahr 2023 herangezogen.

%8 Die Daten zu aktiv versicherten Personen liegen auf Kreisebene nur als Stichtagswerte vor. Daher wurden die Verlaufsdaten zu den
abgeschlossenen Leistungen auf allen Ebenen den jeweiligen Stichtagswerten gegenibergestellt. Hierdurch kann es zu Verzerrungen
kommen.
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Wenn die betroffene Person im Zustandigkeitsbereich des Landschaftsverbands Westfalen-Lippe
lebt oder der Betrieb hier seinen Sitz hat, ist das LWL-Inklusionsamt Arbeit der zustandige An-

sprechpartner.

Das LWL-Inklusionsamt Arbeit gibt in einem jahrlich erscheinenden Leistungsbericht Auskunft
Uber die H6he der Aufwendungen. Demnach haben im Jahr 2023 Arbeitgeber:innen in der Stadt
Hamm Leistungen in Héhe von 255.677 € nach dem Schwerbehindertenrecht erhalten. Im Jahr 2019
waren es 310.504 €, was einem Rickgang von 17,7 Prozent entspricht. Schwerbehinderte Menschen
mit Wohnort in der Stadt Hamm erhielten 2023 Leistungen in Hohe von 88.564 €, was 13,9 Prozent
weniger ist als 2019. Die Aufwendung flr Leistungen fur freie Trager und Einrichtungen zur Einglie-
derung behinderter Menschen in der Stadt Hamm umfassten 2023 485.088 €, was eine Erhéhung
um 45,6 Prozent im Vergleich zu 2019 ist. Die Leistungen werden aus der Schwerbehindertenaus-
gleichsabgabe finanziert, Teilbetrage werden vom Bund, vom Land und von der Bundesagentur flr
Arbeit aufgebracht.

Tabelle 18 Entwicklung der Aufwendungen fir Leistungen nach dem Schwerbehindertenrecht des LWL-Inklusions-
amt Arbeit in der Stadt Hamm, 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023

Arbeitgeber:innen in Hamm 310.504 € 299533€ 222.228¢€ 189.304 € 255.677 €
schwerbehinderte Men-

schen aus Hamm 102.873 € 65.341€ 67.363 € 165.771€ 88.564 €
freie Trager und Einrich-

tungen zur Eingliederung

behinderter Menschen in

Hamm 333.085 € 344579€  378.030 € 383.744 € 485.088 €

Quelle: LWL-Statistik; Darstellung transfer

Der besondere Kiindigungsschutz des SGB IX gilt fiir schwerbehinderte und durch die Agentur fir
Arbeit den schwerbehinderten Menschen gleichgestellte Menschen. Eine geplante arbeitgebersei-
tige Kiindigung des Arbeitsverhaltnisses bedarf gemaB § 168 SGB IX der vorherigen Zustimmung des
Inklusionsamtes. Die Anzahl der Neuantrage im Zustandigkeitsgebiet des LWL schwankt Gber die
Jahre 2019 bis 2023 stark. Im Jahr 2023 wurden 2.367 Neuantrage gestellt, 2.381 Verfahren wurden

abgeschlossen und 593 Kiindigungsantrage wurden mit in das Jahr 2024 genommen.
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Tabelle 19 Entwicklung der Kiindigungsantrage im Gebiet des LWL, 2019-2023

Zustandigkeitsgebiet LWL

2019 2020 2021 2022 2023

Neueingang 2.744 2.922 2.160 2.033 2.367
abgeschlossene Verfahren 2.620 2.974 2.269 1.990 2.381
nicht abgeschlossene Verfahren am 31. De- 775 673 564 607 593
zember des Jahres

Zu bearbeitende Kiindigungsantrage gesamt 3345 3647 2833 2597 2974

Quelle: Jahresbericht LWL, LWL-Inklusionsamt Arbeit; Darstellung transfer

Von den 2.381abgeschlossenen Verfahren im Jahr 2023 betrafen 399 Prozent Frauen. In annahernd
der Halfte der abgeschlossenen Verfahren lagen betriebsbedingte Griinde vor (48,9 Prozent). Bei
272 Prozent der Falle lagen verhaltensbedingte Griinde vor und personenbedingte Griinde spielten

in 23,9 Prozent der Falle eine Rolle.

Eine weitere Kernaufgabe der Inklusionsamter stellen die Begleitenden Hilfen im Arbeitsleben dar.
Auch diese vielfaltige Leistung verfolgt das Ziel der inklusiven Beschaftigung. Im Jahr 2023 bezogen
im Zustandigkeitsgebiet des LWL 1.798 schwerbehinderte Menschen Begleitende Hilfe im Arbeits-

leben. Hierflir gab das LWL-Inklusionsamt Arbeit Mittel in Hohe von 12.730.125,43 € aus.

Des Weiteren fihren Inklusionsamter Schulungs- und Informationsveranstaltungen fiir Schwerbe-
hindertenvertretungen, Arbeitgeber:innen, deren Beauftragte fiir Menschen mit Behinderungen so-
wie Betriebs- und Personalrate durch. Ziel ist, die betrieblichen Akteur:innen in die Lage zu verset-
zen, die Interessen der schwerbehinderten Beschaftigten zu férdern und behinderungsbedingte
Nachteile im Arbeitsleben auszugleichen. Hierzu bietet das LWL-Inklusionsamt Arbeit ein- und
mehrtagige Kurse, Informationsveranstaltungen sowie Aus- und Fortbildungen an. Die Anzahl der
Schulungs- und Informationsveranstaltungen lag im Jahr 2023 bei 186. Im Jahr 2019 waren es 228
Veranstaltungen, was einem Rickgang von 18,4 Prozent entspricht, wobei der Anteil, der vom LWL-
Inklusionsamt Arbeit allein durchgefiihrten Veranstaltungen von 68,0 Prozent auf 88,7 Prozent ge-
stiegen ist. Die Anzahl der Teilnehmenden ist von 4.370 im Jahr 2019 um 20,1 Prozent auf 3.490 im
Jahr 2023 gesunken.
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Tabelle 20 Schulungs- und Informationsveranstaltungen im Zustandigkeitsgebiet LWL, 2019-2023

Zustandigkeitsgebiet LWL

2019 2020 2021 2022 2023

Veran- Teil- Veran- Teil- Veran- Teil- Veran- Teil- Veran- Teil-
stal- neh- stal- neh- stal- neh- stal- neh- stal- neh-
tungen mende tungen mende tungen mende tungen mende tungen mende

Vom LWL-Inklu-

sionsamt Arbeit

allein durchge- 155 2.634 61 1.046 190 2.783 136 1.964 165 2.925
fiihrte Veran-

staltungen

Beteiligung des

LWL Inklusions-

amts Arbeit an 73 1.736 34 649 20 663 14 417 21 565
Veranstaltungen

anderer Trager

Gesamt 228 4.370 95 1.695 210 3.446 150 2.381 186 3.490

Quelle: Jahresbericht LWL, LWL-Inklusionsamt Arbeit; Darstellung transfer

Im Jahr 2022 wurden die Einheitlichen Ansprechstellen fiir Arbeitgeber (EAA) gesetzlich veran-
kert. Ziel ist die Inklusion von Menschen im Arbeitsleben zu férdern und die Beschaftigungsquote
zu erhdhen. Aufgabe der EAA ist, Arbeitgeber:innen bei der Einstellung, Ausbildung und Beschafti-
gung von schwerbehinderten Menschen zu informieren, zu beraten und zu unterstitzen. Im Zustan-
digkeitsbereich des LWL hat das LWL-Inklusionsamt Arbeit den gesetzlichen Auftrag, Einheitliche
Ansprechstellen fur Arbeitgeber:innen flachendeckend einzurichten. Diese wurden mit insgesamt
14 Vollzeitaquivalenten, verteilt auf insgesamt 20 Stellen, bei regionalen Integrationsfachdiensten,
Handwerkskammern, Industrie- und Handelskammern sowie der Landwirtschaftskammer instal-
liert. Im Februar 2023 nahmen die EAA ihre Arbeit in vier trageribergreifenden regionalen Teams
auf. Zum Aufbau von Kooperationsstrukturen fihrten die EAA in Westfalen-Lippe insgesamt 781 Ge-
sprache mitregionalen Netzwerkpartnern. Im Jahr 2023 gab es 1.310 Beratungskontakte mit Arbeit-
geber:innen. Mit Unterstiitzung der EAA wurden 35 neue Beschaftigungs- und 19 neue Ausbildungs-
verhaltnisse geschlossen. Bei 15 bestehenden Arbeits- und vier Ausbildungsverhaltnissen kam es
zu Problemen, bei denen die EAA das Arbeitsverhaltnis sichern konnte. In 421Beratungsfallen wurde
der Kontakt zu Netzwerkpartner:innen vermittelt und in 178 Fallen wurde direkt bei der Antragstel-

lung untersttitzt.
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Als Rehabilitationstrager kann der Trager der Eingliederungshilfe® Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben erbringen. GemaB § 111 SGB IX umfassen die Leistungen zur Beschaftigung den Ar-
beitsbereich anerkannter Werkstatten flir Menschen mit Behinderungen, Leistungen bei anderen

Leistungsanbietern sowie das Budget fir Arbeit und flir Ausbildung.

Im Jahr 2023 nahmen 770 Personen in der Stadt Hamm Leistungen zur Beschaftigung im Arbeits-
bereich anerkannter Werkstéatten fiir behinderte Menschen (WfbM) in Anspruch. Im Jahr 2020 wa-
ren es 830 Personen, was einem Rickgang von 7,2 Prozent entspricht. Im Jahr 2023 waren 42,2 Pro-
zent Frauen und 6,5 Prozent waren Menschen mit auslandischer Staatsangehdrigkeit. 97,6 Prozent

waren zwischen 18 und 65 Jahren alt.

Der Kennzahlenvergleich der Bundesarbeitsgemeinschaft der iiberortlichen Trager der Sozial-
hilfe und der Eingliederungshilfe (BAGiiS) gibt Auskunft Giber Entwicklungen im Bereich der Ein-
gliederungshilfe, insbesondere mit Bezug zu Leistungen der sozialen Teilhabe und der Teilhabe am
Arbeitsleben. GemaB dem Kennzahlenvergleich der BAGUS gab es 2023 36.610 Beschaftigte im Ar-
beitsbereich einer WfbM im Zustandigkeitsgebiet des LWL. Seit 2020 ist die Anzahl der Beschaftig-
ten im Arbeitsbereich der WfbM um 3,4 Prozent zurick gegangen. Eine Darstellung nach Alter, Ge-

schlecht oder Staatsangehdérigkeit ist nicht méglich.

Im Jahr 2019 kamen in Zustandigkeitsbereich des LWL 74 Beschaftigte im Arbeitsbereich einer
WifbM auf 1.000 Personen im erwerbsfahigen Alter, 2023 waren es 7,2 Beschaftigte. Der gewichtete
Mittelwert aller Trager der Eingliederungshilfe ist seit 2019 von 5,4 Beschaftigten je 1.000 Personen

im erwerbsfahigen Alter auf 5,2 Beschaftigte im Jahr 2023 gesunken.

% Hinweise zur Statistik der Eingliederungshilfe siehe S. 24
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Abbildung 38 Entwicklung des Anteils der Beschaftigten im Arbeitsbereich einer WfbM je 1.000 Personen im er-
werbsfahigen Alter, 2019-2023
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Quelle: Kennzahlenvergleich BAGUS

In Bezug zur Bevdlkerung im Alter von 18 bis unter 65 Jahren kamen in der Stadt Hamm im Jahr 2023
7 Personen, die im Arbeitsbereich einer WfbM beschaftigt sind, auf 1.000 gleichaltrige Einwoh-
ner:innen. In Nordrhein-Westfalen waren es 6,2 Personen und in Deutschland 5,1.

Abbildung 39 Entwicklung der Anzahl der Empfanger:innen von Leistungen im Arbeitsbereich einer anerkannten

Werkstatt flir Menschen mit Behinderung je 1.000 Einwohner:innen zwischen 18 und 64 Jahren in der
Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023“°
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

“0 Die Gruppe der 18 bis 64-jahrigen wurde als Bezugsgruppe genommen, da die Eingliederungshilfestatistik diese Altersgruppe nutzt
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Als Alternative zu einer Beschaftigung im Arbeitsbereich einer WfbM wurde 2018 bundesweit das
Budget fiir Arbeit eingefiihrt. Innerhalb eines sozialversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnisses
auf dem ersten Arbeitsmarkt, umfasst das Budget flr Arbeit einen Lohnkostenzuschuss sowie Leis-

tungen flr Anleitung und Begleitung am Arbeitsplatz.

In einigen Bundeslandern gab es bereits vor der Einflihrung des Bundesteilhabegesetzes Budgets
nach landerspezifischen Programmen. Im Zustandigkeitsbereich des LWL existieren beide Budget-
formen nebeneinander und unterscheiden sich etwa bei den Férderbedingungen und der Férder-

dauer.

Im Jahr 2023 erhielten 747 Menschen mit Behinderung ein Budget fir Arbeit. Im Jahr 2019 waren es
587 Menschen mit Behinderungen, was einem Anstieg von 27,3 Prozent entspricht. Angaben zu Ge-
schlecht, Alter und Nationalitat lagen nicht vor. Die Anzahl der Leistungsberechtigten mit einer lan-
derspezifischen Férderung ist von 255 im Jahr 2019 auf 357 in 2023 gestiegen, also um 40 Prozent.

Abbildung 40 Entwicklung der Anzahl der Leistungsberechtigten Personen mit einem Budget fiir Arbeit oder einer
Forderung nach landerspezifischen Programmen im Zustandigkeitsbereich des LWL, 2019-2023
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Quelle: Kennzahlenvergleich BAGUS

Andere Leistungsanbieter nach § 60 SGB IX sind eine Alternative zu den klassischen Werkstéatten
flr behinderte Menschen (WfbM). Sie wurden mit dem Bundesteilhabegesetz eingefiihrt, um die

Auswahl- und Entscheidungsmdglichkeiten von Menschen mit Behinderungen zu erweitern.

Andere Leistungsanbieter haben denselben gesetzlichen Auftrag wie eine WfbM, erbringen also

Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben, sind jedoch eigenstandige Organisationen. Diese missen
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beispielsweise durch den Trager der Eingliederungshilfe als Anderer Leistungsanbieter zugelassen

werden.

Nach dem Kennzahlenvergleich der BAGUS (2025) gab es im Jahr 2023 in Deutschland 75 Andere
Leistungsanbieter nach § 60 SGB IX. Im Jahr 2021 waren es 61, was einem Anstieg von 23,0 Prozent
entspricht. Im Jahr 2023 gab es 831 leistungsberechtigte Personen bei Anderen Leistungsanbie-
tern. Im Jahr 2021 waren es 590, was einem Anstieg von 40,9 Prozent entspricht. Im Zustandigkeits-

bereich des LWL gab es keine Vereinbarungen mit Anderen Leistungsanbietern.

7.3.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung

Das Handlungsfeld,Arbeit und materielle Lebenssituation” wurde von 129 (43,4 Prozent) der Befrag-

ten zur Bearbeitung bearbeitet.

Die Ergebnisse in Bezug zur Frage, ob die Teilnehmenden die Hilfe bekommen, die sie fir ihre Arbeit
brauchen, zeigen, dass ein signifikanter Anteil der Befragten nicht adaquat mit Hilfestellungen fiir
ihre berufliche Tatigkeit unterstltzt wird. Lediglich 24,8 Prozent der 113 Teilnehmenden gaben an,
die bendtigte Unterstlitzung, beispielsweise durch Hilfsmittel oder Assistenz, zu erhalten, wahrend
25,7 Prozent dies zumindest teilweise bejahten. Demgegentiber auBerten 21,2 Prozent der Befragten

eine eher negative Einstellung, wahrend 28,3 Prozent die Frage eindeutig verneinten.

In Bezug auf die Frage, ob die Teilnehmenden genug Geld fiir ihren Alltag haben, gaben 37,7 Prozent
der122 Teilnehmenden an, Uber ausreichende finanzielle Mittel fir den Alltag zu verfligen, beispiels-
weise flr Lebensmittel oder Kleidung. Eine zusatzliche Gruppe von 295 Prozent der Befragten
stimmte dieser Aussage eher zu. 27,0 Prozent gaben an, eher nicht Giber genligend finanzielle Mittel

zu verflgen, und 5,7 Prozent verneinten die Frage.

Ob die Befragten selbst entscheiden kénnen, was sie mit ihrem Geld machen, erfuhr eine deutlich
positivere Einschatzung: 63,1 Prozent der 122 Teilnehmenden bestéatigten, selbst Gber den Einsatz
ihres Geldes entscheiden zu kdnnen, wahrend 23,0 Prozent diese Frage mit .eher ja“ beantworteten.
Eine geringere Anzahl von 9,8 Prozent der Befragten auBerte eine eher negative Einstellung, wah-
rend 4,1 Prozent die Aussage eindeutig verneinten. Diese Ergebnisse weisen darauf hin, dass zwar
finanzielle Eigenverantwortung mehrheitlich gegeben ist, jedoch sowohl im Bereich der materiellen

Absicherung als auch bei der Unterstitzung im Arbeitskontext relevante Bedarfe bestehen.
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Abbildung 41 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Arbeit und materielle Lebenssituation
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer

42 Prozent der 57 Teilnehmenden gaben an, dass Leistungserbringende in dieser Situation eine
hilfreiche Unterstlitzung darstellen. Insbesondere Assistenzkrafte werden als hilfreich hervorgeho-
ben sowie die M&glichkeit, in einer Werkstatt flir behinderte Menschen (WfbM) tatig zu sein. Weitere
281 Prozent der Befragten benannten Familie, Freund:innen und Angehérige als Unterstiitzung.
Darlber hinaus gaben 8,8 Prozent der Befragten konkrete Geldleistungen wie beispielsweise das

Gehdrlosengeld, das Blindengeld oder das Wohngeld als hilfreich an.

In Bezug auf die in diesem Handlungsfeld identifizierten Schwierigkeiten wurden eine Reihe sehr
unterschiedlicher Einflussfaktoren benannt. Mit einer Haufigkeit von 13,0 Prozent der 54 Teilneh-
menden wurden das Antragsverfahren und die Behdrden am haufigsten genannt. Die Kooperation
der Behdrden wurde als unzureichend bewertet, wahrend die Antragsverfahren als komplex und
zeitintensiv charakterisiert wurden. Aufgrund der Heterogenitat der Antworten war eine weitere

Kategorisierung der Antworten zu dieser Frage nicht méglich.

In diesem Handlungsfeld wurde von 56 Teilnehmenden ein Anliegen geduBert. 8,9 Prozent der Teil-
nehmenden auBerten den Wunsch nach einer optimierten Vernetzung und einem verstarkten Aus-

tausch zwischen den Behorden.
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7.3.4

Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

Artikel 27 der UN-Behindertenrechtskonvention thematisiert das Recht auf Arbeit in einem
offenen, integrativen und zuganglichen Arbeitsumfeld. Es sollen MaBnahmen auf nationaler
sowie regionaler Ebene ergriffen werden, um die berufliche Teilhabe zu fordern.

In diesem Zusammenhang wurden das Bundesteilhabegesetz sowie der Aktionsplan Inklu-
sion NRW entwickelt. In Hamm existieren Projekte wie ,BEZUG" und ,MAIA", die darauf ab-
zielen, Menschen mit Behinderungen bei der Reintegration in das Erwerbsleben zu unter-
stutzen.

Zum 31.12.2024 gab es 71.111 sozialversicherungspflichtig Beschaftigte, die in der Stadt
Hamm wohnten. Das sind 6,7 Prozent mehr als 2020.

Im Jahresdurchschnitt 2022 waren in Hamm insgesamt 2.213 schwerbehinderte Menschen
und ihnen gleichgestellte beschaftigt. Das sind 3,7 Prozent mehr als 2018.

Die Ist-Quote gibt im Anzeigeverfahren SGB IX den Anteil der besetzten Pflichtarbeitsplatze
an den zu zahlenden Arbeitsplatzen bei Arbeitgeber:innen mit 60 und mehr Arbeitsplatzen
an. In der Stadt Hamm lag dieser Anteil im Jahr 2022 insgesamt bei 4,9 Prozent. Bei den
Offentlichen Arbeitgeber:innen lag die Quote bei 6,3 Prozent und damit geringfligig unter
der Quote von 2018 mit 6,4 Prozent.

Die Erflllungsquote im Anzeigeverfahren SGB IX beschreibt den Anteil der Arbeitgeber:in-
nen mit erfillter Beschaftigungspflicht an allen beschéaftigungspflichtigen Arbeitgeber:in-
nen. In der Stadt Hamm lag dieser Anteil seit 2018 konstant zwischen 43 und 45 Prozent. Bei
den 6ffentlichen Arbeitgeber:innen schwankte die Erflllungsquote in der Stadt Hamm zwi-
schen 2018 und 2022 stark.

Nach Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) gab es in der Stadt Hamm im Berichtsjahr
2024 im Jahresdurchschnitt 8.259 Arbeitslose. Die Arbeitslosenquote lag bei 8,6 Prozent.
Im Vergleich zu 2020 sank die Arbeitslosenquote insgesamt. Im Jahresdurchschnitt 2024
gab es 656 arbeitslose schwerbehinderte Menschen in der Stadt Hamm. Das sind 7 Prozent
mehr als 2020.

Im Jahr 2024 haben im Bezirk der Agentur fur Arbeit Hamm im Jahresdurchschnitt 1.693
Rehabilitand:innen in der Erst- und Wiedereingliederung MaBnahmen zur Férderung der

Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am Arbeitsleben in Anspruch genommen. Das
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sind 1,4 Prozent weniger als 2020. Im Jahr 2024 machten psychische Behinderungen mit
42,5 Prozent den gréBten Anteil der Art der reha-relevanten Behinderung aus.

e Im Jahr 2024 gab es in der Stadt Hamm 157 abgeschlossene Leistungen zur Teilhabe am
Arbeitsleben durch die Deutsche Rentenversicherung (DRV). Das sind 17,8 Prozent weniger
als 2020.

e ImFebruar2023 nahmen die Einheitlichen Ansprechstellen flir Arbeitgeber (EAA) ihre Arbeit
in vier trageribergreifenden regionalen Teams in Westfalen-Lippe auf.

e Im Jahr 2023 nahmen 770 Personen in der Stadt Hamm Leistungen zur Beschaftigung im
Arbeitsbereich anerkannter Werkstatten fiir behinderte Menschen (WfbM) in Anspruch. Das
sind 7.2 Prozent weniger als 2020.

e Nach dem Kennzahlenvergleich der BAGUS (2025) gab es im Jahr 2023 in Deutschland 75
andere Leistungsanbietende nach § 60 SGB IX. Das sind 23 Prozent mehr als 2021.

o Teilhabebefragung: 24,8 Prozent der Befragten gaben an, die bendtigte Unterstltzung fir
ihre Arbeit zu erhalten.

e Die Teilnehmenden auBerten Wiinsche nach einer optimierten Vernetzung der Behérden,
einer Vereinfachung der Antragsverfahren, flexibleren Geldleistungen und einer verstark-

ten Unterstlitzung durch Beratungsstellen.

Impressionen aus der Kick-off Veranstaltung und den Workshops

7.3.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie

wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.
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Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick tber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
¢ Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukiinftiger Haushaltsplanungen zu be-

rlcksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

konnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBBnahmen.

Nr.1 Die Stadt Hamm stéirkt die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen am
Arbeitsleben, indem sie sich weiterhin in Giberregionalen Netzwerken und Ar-
beitsgruppen einbringt und gezielt auf die Verbesserung der beruflichen Inklu-
sion hinwirkt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Weiteres aktives Engagement in der Regionalen Pla-
nungskonferenz des LWL und hier im Besonderenim
Unterausschuss Arbeit; Vernetzung mit den dortigen Ak-
teur:innen, z. B. LWL, Agentur fiir Arbeit Hamm, Renten-
versicherung u. a. m.

Amt fiir Sozia-
les, Wohnenund Ifd. Haushalt
Pflege
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Nr.2 Menschen mitunterschiedlichen Beeintréchtigungen kénnen gut mitdem
Kommunalen Jobcenter kommunizieren.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Kl-basierte Softwareldsung fiir die Umsetzung von Kommunales

Leichter Sprache in der schriftlichen und miindlichen Dez 26 Haushalt
S Jobcenter

Kommunikation

Uberarbeitung der Webseite auch im Hinblick aufEinfa-  Kommunales

Dez2 halt
che Sprache Jobcenter 228 maustia

Nr.3 Menschen mit Behinderungen in Zusténdigkeit des Kommunalen Job-
centers werden weiterhin bei ihrer beruflichen Integration unterstutzt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung | Bis Finanzierung

Weitere Umsetzung der ,Rahmenvereinbarung zur Verbesse-

rung der beruflichen Integration von Arbeitssuchenden mit Memmuales Ifd. Haushalt
Behinderungen bzw. gesundheitlichen Einschrankungen in JelbeEn ey

der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende in NRW”

Weiterhin Zusammenarbeit mit den Kooperationspartner:in-

nen von Rehapro / BEZUG (z. B. LWL, EUTB, Agentur fiir Arbeit Kommunales
Hamm, Stadtteilzentren, Koordinierungsstelle Gesundheitli- Jobcenter
che Chancengleichheit (KGC) NRW u. a. m)

Ifd. Haushalt

7.4 Wohnen, offentlicher Raum und Mobilitat

7.4.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt die rechtlichen Rahmenbedingungen und aktuellen Entwicklungen im
Handlungsfeld Bauen, Wohnen und Mobilitat fir Menschen mit Behinderungen. Als Gibergeordnetes
Leitprinzip tritt in Artikel 9 der UN-Behindertenrechtskonvention das Recht auf gleichberechtigten
Zugang zu baulichen Anlagen, Information und Verkehrsmitteln in den Vordergrund. In den ,Ab-
schlieBenden Bemerkungen” zu den deutschen Staatenberichten stellt der UN-Fachausschuss
2023 einen Mangel an erschwinglichem, barrierefreiem Wohnraum, unzureichende Baustandards
sowie fehlende Partizipationsmechanismen fir Organisationen von Menschen mit Behinderungen
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bei der Entwicklung von Zuganglichkeitsnormen fest und fordert auf Bundes- und Landerebene Ge-
setzesanderungen sowie die konsequente Umsetzung bestehender Verordnungen und Zielvorga-

ben (UN Fachausschuss, 2023).

Artikel 9 UN-BRK verankert das Recht auf selbstbestimmtes Wohnen und gesellschaftliche Teil-
habe und verlangt insbesondere eine umfassende Strategie zur Deinstitutionalisierung. Der Fach-
ausschuss betont, dass hierzu ambulante Unterstiitzungsangebote aufgebaut und bezahlbarer,
barrierefreier Wohnraum bereitgestellt werden miissen - eine Forderung, die an die Allgemeine Be-

merkung Nr.5 des Ausschusses zur Uberwindung von Einrichtungen ankniipft.

Mit Artikel 20 formuliert die UN-BRK das Recht auf persdnliche Mobilitat: Dazu zahlen der bedarfs-
gerechte Zugang zu Mobilitatshilfen, individuell angepassten Fahrzeugen sowie ein forderliches
Verkehrs- und Umfelddesign. Der Fachausschuss empfiehlt, in allen Bundeslandern Mechanismen
zu etablieren, die den Erwerb erschwinglicher, qualitativ hochwertiger Hilfsmittel auf der Basis in-

dividueller Bedarfe erleichtern.

Auf nationaler Ebene wurde 2022 die Bundesinitiative ,Deutschland wird barrierefrei” ins Leben
gerufen. Sie zielt darauf ab, Artikel 9 UN-BRK bundesweit in die Praxis umzusetzen und vollstandige
Barrierefreiheit in allen Lebensbereichen zu erreichen - von 6ffentlichen und privaten Gebauden

bis zu Verkehrsinfrastrukturen und digitalen Angeboten.*

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Wohnen, 6ffentlicher Raum
und Mobilitat” auf die Schaffung und den Erhalt barrierefreier Wohnraume durch verscharfte
Wohnraumférderrichtlinien und die Modernisierungsoffensive PLUS, die Investitionen in den Abbau
baulicher Barrieren im Bestand biindelt. Uber die Agentur Barrierefrei NRW werden Trager und
Kommunen kostenfrei bei allen Fragen zu barrierefreiem Bauen, Leichter Sprache und technischen
Zuganglichkeitsstandards beraten. Im Bereich Mobilitat sorgt das ,Zukunftsnetz Mobilitat NRW” flr
regionale Koordinierung und Pilotprojekte, wahrend der Ausbau des SPNV darauf abzielt, bis 2030
rund 90 Prozent der Bahnsteige und Haltestellen barrierefrei verfligbar zu machen (Landschafts-

verband Westfalen-Lippe, 2024).

“https://www.deutschland-barrierefrei.de/DE/startseite/start.html (letzter Aufruf: 22.07.2025)
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In der Stadt Hamm wird bei allen Planungen des Stadtplanungsamtes Barrierefreiheit mitberlck-
sichtigt, bspw. bei Wohnprojekten, neuen Wohnformen, Verkehrsprojekten, oder Griinplanungen
und Freizeitkonzepten. Als Beispiele dienen unter anderem die Querungshilfen flr Rollstuhlfah-
rer:innen und sehbeeintréchtigte Personen am Verkehrsknotenpunkt Westentor. Das Projekt Ka-
nalquartier, welches die Innenstadt mit dem Wasser verkntipfen soll, beriicksichtigt eine barriere-
freie Wegeflihrung. Im Stadtteilzentrum Werries (Stadtteil Uentrop) wurde ein barrierefreies Ju-
gendcafé eingerichtet. Bei den Planungen werden verschiedenste Beteiligungsformate angeboten,
z. B. Workshops, Innenstadt Forum, Biiro Innenstadt oder die Innenstadtkonferenz.“? Ebenso finden
je nach Aufgabenstellungen Einbeziehungen der Inklusionsbeauftragten oder des Blinden- und

Sehbehindertenvereins statt.”

Im Bereich des Wohnens wurde die Situation von Menschen mit Behinderungen mit Migrationshin-
tergrund oder Fluchterfahrung bei der Kick-Off-Veranstaltung als wichtig erachtet. Die Ubergangs-
wohnheime flr Asylsuchende in der SchiitzenstraBe und im Caldenhofer Weg sind teilweise barri-

erearm zugéanglich.*

7.4.2 Empirische Ergebnisse

Der Zensus 2022 ist eine registergestitzte Bevdlkerungszahlung, die durch eine Stichprobe er-
ganzt und mit einer Gebaude- und Wohnungszahlung kombiniert wird. Die Ergebnisse liefern ins-
besondere Informationen zur aktuellen Bevdlkerungszahl, zur Demografie sowie zur Wohnsitua-

tion.*®

GemaB dem Zensus 2022 gab es in der Stadt Hamm 83.776 Haushalte. GemaB Zensus 2011 waren es

79.034 Haushalte, was einem Anstieg von 6,0 Prozent entspricht.

Im Jahr 2022 machten mit 42,0 Prozent die Singlehaushalte (n=35.168) den gréBten Anteil in der
Stadt Hamm aus. In Nordrhein-Westfalen machten die Singlehaushalte 43,7 Prozent aus. Im Jahr
2022 lebten in 21.065 Haushalten (25,1 Prozent) Paare ohne Kinder und in 18.922 Haushalten (22,6
Prozent) Paare mit Kindern. In 8,1 Prozent der Haushalte lebten alleinerziehende Elternteile, 2,2 Pro-

zent waren Mehrpersonenhaushalte ohne Kernfamilie.

“2Projektabfrage Stadt Hamm, Stadtplanungsamt; Sommer 2025

“ Projektabfrage Stadt Hamm, Tiefbau- und Griinflichenamt; Sommer 2025

“ Projektabfrage Stadt Hamm, Sommer 2025

“ https://www.zensus2022.de/DE/Was-ist-der-Zensus/_inhalt.html (letzter Aufruf: 24.06.2025)
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Zum Jahresende 2023 erhielten in der Stadt Hamm 1.305 Personen Assistenzleistungen nach § 78
SGB IX vom Tréager der Eingliederungshilfe*. Im Jahr 2020 waren es 1300 was einem Anstieg von
0.4 Prozent entspricht. 471 Prozent der leistungsberechtigten Personen waren weiblich, 6,9 Prozent
waren Menschen mit auslandischer Staatsangehérigkeit. In 2023 gab es 10,6 Empfanger:innen von
Assistenzleistungen nach § 78 SGB IX im Alter von 18 bis unter 65 Jahren in der Stadt Hamm je 1.000
gleichaltrige Einwohner:innen.

Tabelle 21 Entwicklung der Anzahl der Empfénger:innen von Assistenzleistungen nach § 78 SGB IX nach Altersgruppen
und je 1.000 gleichaltrigen Einwohner:innen in der Stadt Hamm, 2020-2023

2020 2021 2022 2023
je1.000 al- je1.000 al- je 1.000 al- je 1.000 al-
tersgleiche tersgleiche tersgleiche tersgleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW

Unter 6
Jahren - 00 - 0.0 - 00 - 0.0
6 bis 17
Jahre 5 02 5 0.2 5 02 = 0,0
18 bis
64
Jahre 1175 10,7 1.245 N4 1.215 ni 1.150 10,5
65
Jahre
und al-
ter 120 3,2 130 3.4 135 515 150 819

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Im Jahr 2023 erhielten 21.601 volljahrige Menschen mit Behinderung im Zustandigkeitsbereich des
LWL, Assistenzleistungen innerhalb einer besonderen Wohnform. Im Jahr 2020 waren es 21.741,
was einem Rlckgang von 0,6 Prozent entspricht. Angaben zu Geschlecht und Nationalitat lagen
nicht vor. Der GroBteil der volljahrigen Leistungsberechtigten (65,3 Prozent) erhielten Assistenzlei-

tungen auBerhalb einer besonderen Wohnform.

“6 Hinweise zur Statistik der Eingliederungshilfe siehe S. 24
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Tabelle 22 Anzahl und Anteil an volljahrigen Leistungsberechtigten mit Assistenzleistungen und Leistungen in einer
Pflegefamilie im Zusténdigkeitsbereich des LWL, 2020-2022

Zustandigkeitsbereich LWL

2020 2021 2022 2023

abs. in % abs. in % abs. in % abs. in %
innerhalb einer beson-
deren Wohnform 21.741 372% 21724  353% 21484  342%  21.601 33,6%
auBerhalb einer beson-
deren Wohnform 36.024 61.6%  39.218 63,6% 40.7M 64,8%  41.969 65,3%
Leistungenin einer
Pflegefamilie 697 12% 679 11% 678 11% 691 11%
Gesamt 58.462 100% 61.621 100% 62.873 100%  64.261 100%

Quelle: Kennzahlenvergleich BAGUS; Darstellung transfer
Aus dem Kennzahlenvergleich der BAGUS geht hervor, dass im Jahr 2023 im Zustandigkeitsbereich
des LWL 73,2 Prozent der volljahrigen Leistungsberechtigten, die in einer besonderen Wohnform
lebten, Pflegeleistungen gemaB § 43 a SGB Xl erhielten. Im Vergleich mit anderen Bundeslandern, ist

dieser Anteil deutlich hoher.

Zum 31.12.2023 gab es in der Stadt Hamm 13.152 pflegebediirftige Personen. Ausfiihrliche Angaben

zur Pflegesituation sind in Kapitel 7.5.2 dargestellt.

13,6 Prozent der Pflegebedurftigen in der Stadt Hamm nehmen vollstationare Leistungen in An-

spruch. 65,6 Prozent davon sind weiblich.

Abbildung 42 Anteil der zu Hause und stationar versorgten Pflegebedtrftigen in der Stadt Hamm, 2023

13,6%

B Zu Hause versorgt Stationér versorgt

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
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In der Stadt Hamm gab es zum 15.12.2023 27 vollstationare Pflegeheime mit 1.867 verfiigbaren Plat-

zen.

Zum Stichtag 30. Juni 2025 wurden in Hamm insgesamt 397 wohnungslose Menschen durch die
ortlichen Sozialberatungsstellen (Katholischen Sozialdienst, dem Arbeitskreis fiir Jugendhilfe und
der Evangelischen Perthes-Stiftung) erfasst. Darunter befanden sich 73 Frauen. Die Erhebung um-
fasst sowohl Personen, die verdeckt ohne festen Wohnraum leben, als auch Menschen, deren Woh-
nungslosigkeit offen sichtbar ist. Besonders die verdeckte Wohnungslosigkeit bleibt schwer zu er-

fassen, sodass von einer h6heren Dunkelziffer auszugehen ist.

Die Deutsche Rentenversicherung“’ kann als Reha-Trager Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsle-
ben erbringen. Hierzu zahlt u. a. die Kraftfahrzeughilfe. Zur Kraftfahrzeughilfe gehéren Zuschiisse
far den Kauf eines Autos, fir die behindertengerechte Zusatzausstattung eines Autos, fur das Er-
langen einer Fahrerlaubnis und flir die Beférderung durch Transportdienste. Die Anzahl der Leis-
tungsempfanger:innen der Kraftfahrzeughilfe ist seit 2019 stark gesunken. Im Jahr 2023 erhielten
in Nordrhein-Westfalen 258 Personen eine Kraftfahrzeughilfe. Im Jahr 2019 waren es 536 Personen,
was einem Rickgang von 51,9 Prozent entspricht. Angaben zu Alter, Geschlecht oder Nationalitat
lagen nicht vor. Im Vergleich mit anderen Bundeslandern hat Nordrhein-Westfalen die gréBte An-
zahl an Leistungsempfanger:innen und macht im Jahr 2023 12,5 Prozent der bundesweiten Zahlen
aus. Die Eingliederungshilfe kann als Reha-Trager Leistungen zur Sozialen Teilhabe erbringen,
wozu die Kraftfahrzeughilfe gehort. Leistungen fir ein Kraftfahrzeug erhielten in Nordrhein-West-

falen im Jahr 2023120 Leistungsberechtigte.

In der Stadt Hamm steht Menschen mit einer auBergewdhnlichen Gehbehinderung (Merkzeichen aG)
ein Betreuter Fahrdienst zur Verfligung. Die Grundlage fiir diesen Fahrdienst bilden Leistungen zur
Mobilitdt gemaB § 113 Abs.2 Nr. 7 SGB IX. Der Fahrdienst kann genutzt werden, um beispielsweise
Familie und Freund:innen zu besuchen, ins Kino oder zu Konzerten zu fahren, in die Stadt oder ins
Einkaufszentrum zu fahren oder zu Terminen bei Behdrden. Die Durchfihrung von Fahrten zu

Arzt:innen ist nicht méglich. Der Fahrdienst kann fiir bis zu zehn Fahrten pro Monat in Anspruch

“THinweise zur Statistik der DRV siehe S. 79
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genommen werden. Die Mitnahme einer Begleitperson ist unter der Pramisse der Verfligbarkeit

kostenfrei mdéglich. Fir die Inanspruchnahme des Fahrdienstes ist ein Antrag erforderlich.“®

Die Stadt Hamm hat im Oktober 2024 einen Masterplan Mobilitdt verabschiedet (Stadt Hamm,
2024a). Dieser liefert maBgeschneiderte Handlungsempfehlungen, wie der Hammer Stadtverkehr
verbessert werden kann. Zu den darin formulierten politischen und planerischen Zielsetzungen ge-
hértunter anderem auch der Abbau von Barrieren, um die Teilhabe aller zu gewahrleisten und gute
Voraussetzungen fir jede individuelle Mobilitatssituation zu schaffen.*®” Im Laufe des Prozesses
haben sich mehr als 2.000 Menschen aktivam 6ffentlichen Dialog beteiligt und damit die Zukunfts-
perspektive fur die Mobilitdt in Hamm mitgestaltet. In Bezug auf Barrierefreiheit wird insbesondere
die Fortsetzung des Haltestellenmodernisierungsprogramms erwahnt, tber welches bereits die

meisten Haltestellen der Hauptlinien barrierefrei ausgebaut worden seien.

7.4.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung

Im Rahmen der Teilhabebefragung wurde das Handlungsfeld ,Wohnen, 6ffentlicher Raum und Mo-

bilitdt” von 150 (50,5 Prozent) der Befragten bearbeitet.

Die Mehrheit der Befragten (55,4 Prozent von 139 Teilnehmenden) gab an, ihre Wohnung ohne Hin-
dernisse nutzen zu kdnnen. Weitere 15,1 Prozent stimmten dieser Frage eher zu. Demgegeniber du-

Berten jeweils 15,1 Prozent ,eher nein” und 14,4 Prozent verneinten die Frage.

Die allgemeine Mobilitat wird deutlich eingeschrankter bewertet. 31,2 Prozent gaben an, tberall
dorthin gelangen zu kénnen, wo sie hinmdchten, wahrend 24,8 Prozent diese Frage mit ,eher ja”
beantworteten. 26,2 Prozent der Befragten stimmten der Frage eher nicht zu und weitere 17,7 Pro-

zent verneinten sie.

“8 https://serviceportal.hamm.de/detail/-/vr-bis-detail/dienstleistung/1463/show
“9 Stadt Hamm (2024a)
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Abbildung 43 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Wohnen, éffentlicher Raum und Mobilitat
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Konnen Sie lhre Wohnung ohne Hindernisse Kommen Sie iiberall hin, wo Sie hin méchten? Zum
nutzen? Zum Beispiel mit dem Rollstuhl oder mit Beispiel mit dem Bus oder mit dem Rollstuhl.
einer Licht-Klingel.

ja Meherja Hehernein M nein

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Hinsichtlich der Faktoren, die als hilfreich erachtet wurden, gaben 38,6 Prozent der 70 Teilnehmen-
den an, dass sie von Eltern, Angehérigen oder Freund:innen gefahren werden oder diese ihnen beim
Raussuchen der Busverbindung unterstiitzend zur Seite stehen. Dartiber hinaus werden in diesem
Kontext von 22,9 Prozent der Befragten Mitarbeitenden der Leistungserbringung genannt. 8,6 Pro-

zent der Befragten geben eine gute OPNV-Verbindung als hilfreichen Faktor an.

Im Kontext des Handlungsfeldes Wohnen und Mobilitat duBerten 371 Prozent der 78 Teilnehmenden,
dass die stadtische Infrastruktur nicht barrierefrei sei, wobei 76 Prozent der Antworten den 6ffent-
lichen Personennahverkehr (O0PNV) betrafen. Dariiber hinaus wurde von 23,1 Prozent der Befragten
eine mangelnde Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum bemangelt. Als gravierende Problematik
wurde dabei die unzureichende Anzahl an Sitzgelegenheiten an 6ffentlichen Platzen hervorgeho-
ben. Zudem wurde die mangelnde Senkung der Bordsteine kritisiert. 12,8 Prozent der Befragten

wiesen auf die unzureichende Verfigbarkeit von barrierefreiem Wohnraum hin.

GemaRB den Angaben von 27,8 Prozent der 72 Teilnehmenden wurde eine Verbesserung des ¢ffent-
lichen Personennahverkehrs (OPNV) als Anliegen benannt. Es sollen insbesondere MaBnahmen er-
griffen werden, um Bushaltestellen barrierefrei zu gestalten, die Taktung des Fahrplans zu optimie-
ren und Mobilitatskurse fur Rollstuhlfahrer:innen anzubieten. Die allgemeine Verbesserung der Bar-
rierefreiheit in der Stadt wurde von 26,4 Prozent der befragten Personen als relevantes Anliegen

benannt. In diesem Zusammenhang wurden Vorschlage unterbreitet, die sich auf die Installation von
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barrierefreien Wegweisern und Schildern sowie die Schaffung zusatzlicher Behindertenparkplatze

beziehen. 20,8 Prozent der Teilnehmenden sprachen sich fir die Schaffung von barrierefreiem

Wohnraum aus.

In Bezug auf Barrierefreiheit bewerteten 55,7 Prozent der Befragten 6ffentliche Gebaude (z. B. Am-

ter, Rathauser, Blrgerbiiros) als,,sehr gut” oder ,eher gut”. 44,3 Prozent duBerten hingegen eine kri-

tische Einschatzung (,eher nicht gut” bzw. ,nicht gut”).

Deutlich negativer fiel die Bewertung im Bereich Verkehr und Mobilitét aus. Hier gaben nur 30,4 Pro-

zent eine positive Einschatzung ab, wahrend 69,6 Prozent die Situation eher negativ beurteilten.

Ahnlich kritisch wurde der Bereich Wohnen bewertet. Nur 21,6 Prozent bewerteten diesen Aspekt

positiv, wahrend 78,5 Prozent angaben, dass die Bedingungen ,eher nicht gut” oder ,nicht gut”

seien.

Abbildung 44 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Barrierefreiheit
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

71.4.4

Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse
GemaR Artikel 9 der UN-Behindertenrechtskonvention ist der gleichberechtigte Zugang zu

baulichen Anlagen, Informationen und Verkehrsmitteln zu gewahrleisten. Artikel 19 veran-
kert das Recht auf selbstbestimmtes Wohnen und gesellschaftliche Teilhabe, wahrend Ar-

tikel 20 das Recht auf persdnliche Mobilitat festlegt.
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GemaB dem Aktionsplan Inklusion NRW werden MaBnahmen zur Beseitigung baulicher Bar-
rieren, zur Schaffung barrierefreier Wohnraume sowie zur Verbesserung der Mobilitatsinf-
rastruktur geférdert.

Im Rahmen stadtebaulicher Planungen in Hamm finden Aspekte der Barrierefreiheit Be-
ricksichtigung, beispielsweise im Kontext von Verkehrsprojekten und Griinplanungen.

Der im Oktober 2024 verabschiedete Masterplan Mobilitat der Stadt Hamm beinhaltet MaB-
nahmen zur Optimierung der Mobilitat sowie zur Férderung der Barrierefreiheit. Hierzu
zahlt auch die Fortsetzung des Haltestellenmodernisierungsprogramms.

Es liegen keine Daten dazu vor, wie Menschen mit Behinderungen in Hamm wohnen, wieviel
Wohnraum zuganglich oder barrierefrei ist. Dartiber hinaus liegen kaum Daten zur Barrie-
refreiheit des 6ffentlichen Raums vor.

GemaB dem Zensus von 2022 belief sich die Gesamtzahl der Haushalte in Hamm auf 83.776,
wovon 42 Prozent als Singlehaushalte klassifiziert wurden.

Zum Jahresende 2023 erhielten in der Stadt Hamm 1.305 Personen Assistenzleistungen
nach § 78 SGB IX vom Trager der Eingliederungshilfe. Das sind 0,4 Prozent mehr als 2020.
Fir die Stadt Hamm sind keine Daten verfiigbar, die einen Riickschluss zulassen, wo die As-
sistenzleistungen in Anspruch genommen werden oder wie die Leistungsempfanger:innen
wohnen.

Ende Juni 2025 gab es 397 wohnungslose Personen in der Stadt Hamm. Besonders die ver-
deckte Wohnungslosigkeit bleibt schwer zu erfassen.

Im Jahr 2023 erhielten gemaB der Deutschen Rentenversicherung 258 Personen in Nord-
rhein-Westfalen eine Kraftfahrzeughilfe. Das sind 51,9 Prozent weniger als 2019.
Teilhabebefragung: 55,4 Prozent der Befragten gaben an, ihre Wohnung ohne Hindernisse
nutzen zu kdnnen.

Die befragten Personen duBerten den Wunsch nach einer Optimierung des 6ffentlichen Per-
sonennahverkehrs (OPNV), der Gewéhrleistung der allgemeinen Barrierefreiheit sowie der
Schaffung eines groBeren Angebots an barrierefreiem Wohnraum.

In Bezug auf die Barrierefreiheit bewerteten 55,7 Prozent der Befragten 6ffentliche Gebaude

positiv, wahrend 44,3 Prozent eine kritische Einschatzung duBerten.
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Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops

7.4.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick (iber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung istim bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichertund im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdnnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.
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Nr.1 Das Stadtplanungsamt berlicksichtigt bei stéidtebaulichen Verfahren die
Belange von Menschen mit Behinderungen und stérkt Barrierefreiheit als wich-
tigen Bestandteil einer inklusiven Stadtentwicklung.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Beriicksichtigung der gesetzlichen Vorgaben, Schulung
und Sensibilisierung der Mitarbeitenden, Zusammenar-
beit mit und Einbeziehung von zentralen Akteur:innen
(z. B. Inklusionsbeauftragte, Betroffene)

Stadtplanungs-
amt

Ifd. Haushalt

Nr.2 Beiallen aktuellen und zukinftigen (Bau-) MaRnahmen werden die Be-
lange von Menschen mit unterschiedlichen Beeintréichtigungen beriicksichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Tiefbau- und
Weiterhin gezielte Einbindung von Betroffenen in Zu- |e" a.l.J i
Grinflachen-

sammenarbeit mit der Inklusionsbeauftragten durch das Ifd. Haushalt

. gt amt, Inklusions-
Tiefbau- und Griinflachenamt
beauftragte

Weiterhin Abgabe von Stellungnahmen im Bereich der .
. e . - Inklusionsbe-
Barrierefreiheit zu (Férder-)Projekten (z. B. Masterplan Ifd. Haushalt

Mobilitdt) und anderen Bauvorhaben auftragte
Weiterhin Abgabe von Stellungnahmen in Sonderanlie- Inklusionsbe-

. « Ifd. Haushalt
gen bzgl. personenbezogener Behindertenparkplatze auftragte

Nr.3 Die Belange von Menschen mit Behinderungen werden in der Innenstadt-
entwicklung berticksichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Stadtplanungs-
amt, Inklusions-  Ifd-
beauftragte

Beteiligung der Inklusionsbeauftragten unter Einbezie-
hung von Betroffenen und Interessenvertretungen

Haushalt

109



Nr.4 DieInteressen und Belange von Menschen mit Behinderungen werden in
der Regionalen Planungskonferenz vertreten.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Mitwirkung an der Regionalen Planungskonferenz, Ar- Mitarbeitende

Ifd. halt
beitsgruppe Wohnen der Stadt Hamm d REUEIE

Nr.5 Birgeriinnen mit Behinderungen kénnen gleichberechtigt an Beteili-
gungsformaten teilnehmen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Weiterhin barrierefreie Offentlichkeitsarbeit bei Biirger- .
. R Tiefbau- und
versammlungen des Tiefbau- und Griinflichenamts, so- . Ifd. Haushalt
. . Granflachenamt
fern Anliegende betroffen sind

Nr.6 Die Stadt Hamm wird Stlick fir Stiick barrierefreier.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Quartiersbegehungen zur Aufdeckung der ,Stolperfal- .
ws . . Inklusionsbe-
len” in Kooperation mit Interessenvertretungen, dem In- — Ifd. Haushalt
klusionsbeirat, der Fachstelle Leben im Alter, der Alten- auftragte
gerechten Quartiersentwicklung und Bauverwaltung.
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Nr.7 Essollen anzentralen Orten des 6ffentlichen Lebens éffentlich zugéingliche
Toiletten errichtet und unterhalten werden.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Da es in der Vergangenheit hauptsachlich durch Vanda-

lismus zur SchlieBung von 6ffentlichen Toiletten gekom-

men ist, muss zunéchst eine adaquate Losung fiir dieses

Problem gefunden werden, um die dauerhafte Funktio- Immobilienma-
nalitdt und Sauberkeit sicherstellen zu kénnen. AuBer- nagement

dem sollten sinnvolle und wirtschaftlich angemessene

Standorte gesucht werden. Die Toiletten miissen fiir in-

klusive Personen auch mit dem EURO-Schliissel zu-

ganglich sein.

Ifd. Haushalt

Nr.8 Menschen mit Behinderungen haben mehr Méglichkeiten, selbst zu ent-
scheiden, wie sie wohnen méchten.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Forderpro-
gramme und
Mittel stellt
das Land be-

Férderung von Wohngemeinschaften und Mehrgenerati-
raerung v g ns N rgenerati Stadtplanungs- reit. Die Rah-
a

onenwohnen (iber die Férderprogramme und Mittel des
Landes

mt Ifd. menbedin-

gungen kon-

nen nicht be-
einflusst wer-
den.
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Nr.9 Barrierenim Wohnumfeld fiir Menschen mit Behinderungen werden durch
geforderte bauliche Anpassungen reduziert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Forderpro-
gramme und
Mittel stellt
das Land be-

Stadtplanungs- reit. Die Rah-

Ifd. .

amt menbedin-
gungen kon-
nen nicht be-
einflusst wer-

den.

Forderung des barrierefreien Umbaus tiber Férderpro-
gramme und Mittel des Landes

Nr.10 Menschen mit unterschiedlichen Behinderungen finden sich in der Stadt
gut zurecht und sind sicher unterwegs.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Fachstelle Le-

RegelmaBige Mobilitatstrainings durch die Fachstelle ben im Alter und Ifd Haushalt
Leben im Alter zusammen mit den Verkehrsbetrieben Inklusionsbe- '
auftragte
Etablierung der barrierefreien Fahrgastinformation (Dy-  Stadtwerke in Um- Haushalt
FIS Talk App) in Zusammenarbeit mit den Stadtwerken Hamm GmbH setzung
Unterstitzung

Initiierung neuer Formen der Mobilitat: z. B. Fahrradrik-

schas - Projekte Christlicher Verein Junger Menschen ::;ﬁgd;sfli?_t Isr;tUanr; Haushalt
(CVJM) und Arbeiterwohlfahrt (AWO) ' 9
onsbeauftragte
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7.5 Gesundheit und Gesundheitsversorgung
7.5.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung
Dieses Kapitel behandelt im Handlungsfeld ,Gesundheit und Pflege” die rechtlichen Rahmenbedin-

gungen und aktuellen Empfehlungen auf Basis von Artikel 25 UN-BRK.

Der UN-Fachausschuss kritisierte 2023 die mangelnde Zuganglichkeit der Gesundheitsversorgung
fir Frauen mit Behinderungen in Iandlichen Regionen und empfahl den Abbau von Barrieren, Schu-
lungen des Gesundheitspersonals, rechtlichen Diskriminierungsschutz und standardisierte Infor-

mations- und Einwilligungsprotokolle (UN Fachausschuss, 2023).

Auf Bundesebene wurde im November 2024 der Aktionsplan flr ein diverses, inklusives und bar-
rierefreies Gesundheitswesen veréffentlicht. Er umfasst MaBnahmen zur Verbesserung der Barrie-
refreiheitin Arztpraxen, Krankenhausern, Apotheken und Pflegeeinrichtungen sowie zur Férderung
der Gesundheitskompetenz und Digitalisierung. Der Plan betont die Bedeutung von kultursensibler

Verstandigung, der Starkung der Selbsthilfe und der Partizipation von Betroffenen.®°

In Deutschland gibt es seit November 2023 die Leistungen zur Begleitung im Krankenhaus, bei der
Menschen mit einer Behinderung unter bestimmten Voraussetzungen eine Begleitung durch Ange-
hdrige oder Assistent:innen der Eingliederungshilfe erhalten knnen, damit eine Krankenhausbe-

handlung Gberhaupt durchgeflihrt werden kann (§ 113 Abs. 6 SGB IX bzw. § 44b SGB V).”

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Gesundheit und Gesundheits-
versorgung” auf den Ausbau inklusiver Versorgungsstrukturen und Praventionsangebote. Er starkt
die Umsetzung der Disseldorfer Erklarung®, regelt Assistenz im Krankenhaus durch klare Kosten-
teilung zwischen Krankenversicherung und Eingliederungshilfe und férdert spezialisierte Schu-
lungsprogramme fiir Pflege- und Gesundheitsberufe sowie flachendeckende MaBnahmen zur bes-
seren Versorgung chronisch kranker und psychisch beeintrachtigter Menschen (Landschaftsver-

band Westfalen-Lippe, 2024).

%0 Bundesministerium fiir Gesundheit (2024)

% Die Begleitung im Krankenhaus wird aktuell vom BMAS evaluiert. Der Abschlussbericht soll Ende 2025 vorliegen.

%2 Die Disseldorfer Erklarung wurde im Mérz 2019 von den Bundes- und Landesbeauftragten fir Menschen mit Behinderungen formu-
liert und forderte Barrierefreiheit in Gesundheitseinrichtungen, Assistenz im Krankenhaus, spezialisierte Versorgungsstrukturen und
verpflichtende Schulungen fiir Gesundheitsfachkrafte. https:/www.behindertenbeauftragter.de/SharedDocs/Downloads/DE/AS/Pub-
likationenErklaerungen/20190322_Duesseldorfer_Erklaerung.html
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In der Stadt Hamm tagt zweimal jéhrlich die Kommunale Gesundheitskonferenz (KGK) unter Vor-
sitz der Stadtratin Frau Dr. Obszerninks. Vorrangige Ziele sind der Erfahrungs- und Informations-
austausch sowie die Kooperation der im Gesundheitswesen tatigen Organisationen und Gruppen.®

Ein standiger Arbeitskreis der KGK ist die Lenkungsgruppe ,Kommunale Suchthilfe”.

7.5.2 Empirische Ergebnisse

Die Kassenarztliche Vereinigung Westfalen Lippe (KVWL) ermdglicht auf ihrer Homepage eine
Arzt:innensuche, bei der sowohl Fachrichtungen als auch verschiedene Kriterien der Barrierefrei-
heit als Auswahlkriterien angegeben werden kdnnen. Um einen Eindruck der arztlichen Versorgung
von Blrger:innen mit Behinderungen in der Stadt Hamm zu erhalten, wurde die Datenbank fiir zent-
rale Fachrichtungen nach barrierefreien Zugangen und / oder Behandlungsmdglichkeiten analy-
siert. Es wurden nur die Arzt:innen gezahlt, die in einer Praxis mit Sitz in der Stadt Hamm eingetra-
gen sind. Mit Stand Juli 2025 gab es in der Stadt Hamm 97 Hausarzt:innen, 71 Psychotherapeut:in-
nen; 24 Arzt:innen im Fachgebiet der Nervenheilkunde/Neurologie und Psychiatrie sowie 23 im Be-
reich der Frauenheilkunde und Geburtshilfe. Das Portal weist darlber hinaus 19 Faché&rzt:innen fir
Augenheilkunde, 13 fir Kinder- und Jugendmedizin sowie zehn Facharzt:innen fiir Hals-, Nasen-,

und Ohrenheilkunde und zwei Kinder- und Jugendpsychiater:innen fir die Stadt Hamm aus.

Abbildung 45 Anzahl Arzt:innen mit Praxis in der Stadt Hamm nach Fachgebiet; Stand Juli 2025

Hausérzte 97

Psychotherapie Al

Nervenheilkunde/Neurologie/Psychiatrie 24
Frauenheilkunde und Geburtshilfe 23
Augenheilkunde 19
Kinder- und Jugendmedizin 13
Hals-, Nasen-, Ohrenheilkunde 10

Kinder- und Jugendpsychiatrie 2

0 20 40 60 80 100 120

Quelle: www.kvwl.de/arztsuche; Auswertung und Darstellung transfer

% https:/www.hamm.de/gesellschaft-soziales-gesundheit/gesundheitsamt/gesundheitsplanung-und-koordination/gesundheitskon-
ferenz (letzter Aufruf: 13.10.2025)
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Eine Auswertung der mdglichen Kriterien der Barrierefreiheit zeigt, dass Menschen mit unter-
schiedlichen Beeintrachtigungen deutlich weniger Arzt:innen zugénglich sind als Menschen ohne
Beeintrachtigungen. Im Bereich der HNO-Arzte und der Kinder- und Jugendpsychiatrie wurde kein

einziges Kriterium der Barrierefreiheit als gegeben angezeigt.

Tabelle 23 Anzahl Arzt:innen mit Praxis in der Stadt Hamm nach Fachgebiet und Barrierefreiheit; Stand Juli 2025

Nerven-
Hals- heil-
Au- Frauen- Na- Kinder- Kinder- Psy-
Haus- . kunde/
. v gen- heilkunde sen- und Ju- und Ju- cho- Insge-
Fachgebiet arzt: . Neuro-
X heil- und Ge- Ohren- gend- gendpsy- . ther- samt
innen R . .. L logie/ .
kunde burtshilfe heil- medizin chiatrie . apie
Psychi-
kunde A
atrie
Anzahl Arzt:innen 97 18 23 10 13 2 26 T 259
Gesamt
Aufzug abs. 14 1 6 0 1 0 5 2 29
barrierefrei in% 14% 5% 26% 0% 8% 0% 21% 3% 1%
Behinderten- abs. 13 1 6 0 5 0 0 2 27
parkplatz in% 13% 5% 26% 0% 38% 0% 0% 3% 10%
Induktive abs. 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Héranlage in% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Orientie- abs. 0 0 1 0 0 0 0 0 1
rungshilfe fiir
Sehbehin-
derte in% 0% 0% 4% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
abs. 1 0 1 0 0 0 6 2 10
Sanitaranla-
gen behinder-
tengerecht in% 1% 0% 4% 0% 0% 0% 25% 3% 4%
abs
Stufenloser . 18 0 5 0 6 0 5 2 36
Zugang in% 19% 0% 22% 0% 46% 0% 21% 3% 14%
Terminver- abs
einbarung per . 6 0 3 0 2 0 0 1 12
Fax, E-Mail in% 6% 0% 13% 0% 15% 0% 0% 1% 5%
Treppenbe- abs
hindertenge- . 4 0 2 0 1 0 0 1 8
eignet in% 4% 0% 9% 0% 8% 0% 0% 1% 3%
abs
Umkleideka- . 5 0 1 0 1 0 0 0 7
bine gro3 in% 5% 0% 4% 0% 8% 0% 0% 0% 3%
Untersu- abs
chungsmabel . 6 0 5 0 0 0 1 1 13
hohenver-
stellbar in% 6% 0% 22% 0% 0% 0% 4% 1% 5%

Quelle: www.kvwl.de/arztsuche; Auswertung und Darstellung transfer

Das SGB V Gesetzliche Krankenversicherung beinhaltet Regelungen zu speziellen

Versorgungsangeboten filir ausgewahlte Zielgruppen, bei denen ein erschwerter Zugang zu
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http://www.kvwl.de/arztsuche

allgemeinen Versorgungsangeboten bzw. ein spezialisierter Behandlungsbedarf angenommen
werden kann. Hierzu gehdren unter anderem die Angebote der heilpadagogischen oder
interdisziplinaren Frihférderung sowie autismusspezifische Férderangebote. In der Stadt Hamm
gibt es flnf entsprechende Angebote.* Psychiatrische Institutsambulanzen (PIA)*® bieten
Behandlungen flir Menschen mit schweren oder chronischen psychischen Erkrankungen an. Die
PIA sind an alle psychiatrischen Kliniken und Tageskliniken angebunden. Die Medizinischen
Behandlungszentren  fir Erwachsene mit geistiger Behinderung oder schweren
Mehrfachbehinderungen (MZEB) kdénnen seit 2015 eingerichtet werden.*® In Westfalen sind
insgesamt finf dieser ambulanten Behandlungszentren verzeichnet: in Bielefeld, Coesfeld, Bad

Oeynhausen, Hagen-Haspe und Siegen.*’

GemaB den Angaben des Statistisches Landesamtes Nordrhein-Westfalen ist die Anzahl der Kran-
kenh&user in der Stadt Hamm zwischen 2019 und 2023 konstant bei 5 Krankenh&usern® verblieben.
Im Jahresdurchschnitt 2023 gab es 1.751 Betten. In 2019 waren es 1.607 Betten, was einem Anstieg

von 90 Prozent entspricht.

In der Stadt Hamm gab es bis 2023 eine Vorsorge- oder Rehabilitationseinrichtung. Im Jahr 2023

gab es 17 aufgestellte Betten. Angaben zur Fallzahl lagen nicht vor.

Die Deutsche Rentenversicherung erbringt u. a. Leistungen zur medizinischen Rehabilitation.
Ziel der medizinischen Rehabilitation ist, die erheblich gefahrdete oder bereits geminderte Er-
werbsfahigkeit zu verbessern oder wiederherzustellen. Die Deutsche Rentenversicherung verof-
fentlicht jahrlich den Reha-Bericht, mit aktuellen Daten und Fakten zur medizinischen und berufli-

chen Rehabilitation.

Im Jahr 2024 gab es in der Stadt Hamm 2.412 Rehabilitand:innen. Im Jahr 2020 waren es 1.950, was

einem Anstieg von 23,7 Prozent entspricht. Im Jahr 2024 waren 47,8 Prozent der Rehabilitand:innen

% https:/www.soziale-teilhabe-kiju.lwl.org/de/fuer-eltern-und-junge-menschen/fruehfoerderung/ (letzter Aufruf: 22.07.2025)

% Gemeinsamer Bundesausschuss (2024)

% Zur Entstehung und Weiterentwicklung der MZEB siehe auch Maria del Pilar Andrino Garcia et al.

57 https://www.lbbp.nrw.de/themen/allgemeine-informationen/medizinisches-zentrum-fuer-erwachsene-mit-behinderung (letzter
Aufruf: 22.07.2025)

% Andere Quellen geben Sechs Kliniken in der Stadt Hamm an. https:/www.kliniken.de/krankenhaus/deutschland/ort/hamm (letzter
Aufruf: 15.04.2026)
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weiblich und 10,7 Prozent Menschen mit auslandischer Staatsangehérigkeit. Mit 66,8 Prozent ist der

groBte Anteil der Rehabilitand:innen zwischen 20 und 59 Jahre alt.

Tabelle 24 Entwicklung der Anzahl der Rehabilitand:innen nach Altersgruppen und je 1.000 altersgleiche Einwoh-
ner:innen®® in der Stadt Hamm, 2020-2024

2020 2021 2022 2023 2024
je1.000 je 1.000 je 1.000 je 1.000 je 1.000
alters- alters- alters- alters- alters-
gleiche gleiche gleiche gleiche gleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW
Unter
20
Jahre 37 10 56 16 50 14 49 14 52 15
20 bis
59
Jahre 1.372 14,7 1.321 14,2 1.414 15,2 1.503 16,2 1.612 174
60
Jahre
und &l-
ter 541 32,8 590 35,3 621 36,3 723 41,6 748 42,0
Ge-
samt 1.950 134 1.967 13,5 2.085 14,3 2.275 15,7 2.412 16,6

Quelle: Deutsche Rentenversicherung Bund; Berechnung und Darstellung transfer

In der Stadt Hamm gab es im Jahr 2024 16,6 Rehabilitand:innen je 1.000 Einwohner:innen. In Nord-
rhein-Westfalen waren es 14,5 und in Deutschland 13,8. Der Anteil ist seit 2020 in der Stadt Hamm

und in Nordrhein-Westfalen gestiegen, wahrend er im Bundesdurchschnitt gesunken ist.

Abbildung 46 Entwicklung der Anzahl der Rehabilitand:innen je 1.000 Einwohner:innen in der Stadt Hamm, Nord-
rhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2024
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% Bei der Altersgruppe der 60-jahrigen und lter wurde als obere Grenze das Renteneintrittsalter gewahlt.
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Quelle: Deutsche Rentenversicherung Bund; Berechnung und Darstellung transfer

Pflegebediirftige Menschen haben nach dem SGB XI Anspruch auf Leistungen der Pflegeversiche-
rung, wenn sie wegen korperlicher, geistiger oder seelischer Einschrankungen im Alltag auf Hilfe
angewiesen sind. Diese Leistungen umfassen die hausliche Pflege, teilstationare und stationare
Versorgung sowie alltagspraktische Hilfen. Sie kénnen als Geldleistung, als Sachleistung oder in
kombinierter Form erbracht werden. Die Feststellung der Pflegebedirftigkeit erfolgt tber den

Dienst der Krankenkassen. ©°

Die Stadt Hamm flihrt seit 2015 eine verbindliche Pflegebedarfsplanung durch, die umfassende Da-
ten zu pflegebedirftigen Personen und zur pflegerischen Infrastruktur beinhaltet. Die aktuelle Pla-
nung bezieht sich auf die Jahre 2025 - 2028 (Stadt Hamm, 2024b). Der Fokus und die verbindliche
Pflegebedarfsplanung bezieht sich ausschlieBlich auf die vollstationare Dauerpflege - fir die

nachsten Jahre stlinden hier ausreichend Platze zur Verfligung.

Die Pflegestatistik des statistischen Landesamts Nordrhein-Westfalen enthalt Angaben zu pflege-
bedUrftigen Personen, Einrichtungen und ambulanten Diensten. Stichtag ist der 31.12. in ungeraden
Kalenderjahren. Die Statistik wird alle zwei Jahre erhoben. Zum Zeitpunkt der Berichtslegung sind

die Daten aus dem Jahr 2025 noch nicht verdffentlicht.®

Die verbindliche Pflegebedarfsplanung der Stadt Hamm flir die Jahre 2025 - 2028 nimmt eine
weitergehende Differenzierung der teil- und vollstationaren Versorgungssituation vor: demnach
gab es im Jahr 2023 27 vollstationare Pflegeeinrichtungen mit insgesamt 1.851 Platzen sowie 8 Ta-
gespflegeeinrichtungen mit 118Platzen. (Stadt Hamm, 2024b).6? GemaB des statistischen Landes-

amtes Nordrhein-Westfalen gab es 40 Pflegedienste in der Stadt Hamm.

Im Jahr 2023 gab es 13.152 pflegebeddrftige Personen® in der Stadt Hamm. Im Jahr 2017 waren es
6.735 pflegebedirftige Personen, was einem Anstieg von 95,3 Prozent entspricht. Im Jahr 2023 wa-

ren 59,8 Prozent der Pflegebeddrftigen Frauen und 695 Prozent der pflegebedirftigen Personen

% Die Anderung des Pflegebediirftigkeitsbegriff im Jahr 2017 hatte Auswirkungen auf die Pflegestatistik. Aus diesem Grund werden die
Daten ab 2017 dargestellt.

8 Verwendet wurden tberwiegend Daten des Statistischen Landesamtes; Abweichungen zu stadtischen Fachdaten sind méglich. Siehe
hierzu im Anhang: Rahmenbedingungen der empirischen Analyse

82 Die verbindliche Pflegebedarfsplanung ist abrufbar unter: https://www.hamm.de/fileadmin/user_upload/Medienarchiv_neu/Doku-
mente/Amt_fuer_Soziales_Wohnen_Pflege/Wohn-_und_Pflegeberatung/Verbindliche_Pflegebedarfsplanung_2025_bis_2028.pdf
(letzter Aufruf: 21.04.2026)

63 Aus Geheimhaltungsgriinden werden die Daten der Pflegestatistik auf Ebene der kreisfreien Stadte auf ein Vielfaches von drei gerun-
det.
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https://www.hamm.de/fileadmin/user_upload/Medienarchiv_neu/Dokumente/Amt_fuer_Soziales_Wohnen_Pflege/Wohn-_und_Pflegeberatung/Verbindliche_Pflegebedarfsplanung_2025_bis_2028.pdf

war 70 Jahre oder alter. Die Pflegequote setzt die Anzahl der pflegebediirftigen Personen ins Ver-
haltnis zur Einwohnerzahl. Diese lag 2017 in der Stadt Hamm bei 3,8 Prozent und stieg bis 2023 auf
7.3 Prozent. In Nordrhein-Westfalen gab es zum Stichtag 31.12.2023 1.387.134 Pflegebedurftige, was

einer Pflegequote von 7,6 Prozent entspricht.

Abbildung 47 Anzahl Pflegebeddrftiger und Pflegequote der Stadt Hamm, 2017-2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Im Jahr 2023 empfingen die Halfte der Pflegebedrftigen in der Stadt Hamm ausschlieBlich Pflege-
geld. 21,7 Prozent nahmen ambulante Leistungen und 13,6 Prozent vollstationare Leistungen in An-
spruch. 14,3 Prozent der Pflegebeddirftigen hatten den Pflegegrad 1und nahmen ausschlieBlich lan-
desrechtliche Leistungen oder keine Leistungen in Anspruch. Dieser Personenkreis ist seit 2019
(n=486) um 285,8 Prozent auf 1.875 Personen gestiegen. Diese enorme Zunahme ist auf den veran-

derten Pflegebeddrftigkeitsbegriff, welcher 2017 eingeflihrt wurde, zurlickzufihren.5

8 Mit dem Pflegestarkungsgesetz Il wurde zum 01.01.2017 ein neuer Pflegebedirftigkeitsbegriff eingeflihrt, der mehr Menschen Zugang
zu Pflegeleistungen ermdglicht.
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Abbildung 48 Anzahl und Anteil Pflegebedirftiger nach Leistungsart in der Stadt Hamm, 2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Darstellung transfer

In Bezug auf die Einwohnerzahlen steigt die Anzahl der Pflegebeddrftigen deutlich an. Im Jahr 2017
gab es in der Stadt Hamm 37,6 Pflegebediirftige je 1.000 Einwohner:innen, 2023 waren es 73,3 Pfle-
gebeddurftige. Dieser Anstieqg zeigt sich ebenfalls auf Ebene des Landes und des Bundes. Der Anteil
der Pflegbedirftigen in Nordrhein-Westfalen lag im Jahr 2023 bei 77 je 1.000 Einwohner:innen,

wahrend der Bundesdurchschnitt bei 68,2 lag.

Abbildung 49 Entwicklung der Anzahl der Pflegebeddrftigen je 1.000 Einwohner:innen in der Stadt Hamm, Nord-
rhein-Westfalen und Deutschland, 2017-2023
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Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
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7.5.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung

Im Rahmen der Teilhabebefragung wurde das Handlungsfeld .Gesundheit und Gesundheitsversor-

gung" von 180 (60,6 Prozent) der Teilnehmenden bearbeitet.

In Bezug auf die Frage, ob die Teilnehmenden wissen, an wen sie sich bei Fragen zu den Themen
Gesundheit oder Pflege wenden kdénnen, antwortete die Mehrheit positiv. 52 Prozent der 177 Teil-
nehmenden gaben an, zu wissen, wen sie zu diesen Themen fragen kénnen. 23,7 Prozent stimmten
eher zu. Demgegeniber gaben 175 Prozent der Befragten an, eher nicht zu wissen, an wen sie sich

wenden kénnen, und weitere 6,8 Prozent verneinten die Frage.

Beziiglich der Fragestellung, ob die Teilnehmenden ohne Hindernisse zu Arzt:innen, ins Kranken-
haus oder zur Therapie gehen kdnnen, zeigte sich eine hohe Heterogenitat im Antwortverhalten.
35,6 Prozent der 177 Teilnehmenden gaben an, ohne Hindernisse medizinische Versorgung in An-
spruch nehmen zu kénnen. Darlber hinaus stimmten 27,7 Prozent der Befragten der Aussage eher
zu. 23,2 Prozent der Befragten auBerten die Einschatzung, dass sie bei Bedarf eher nicht ohne Hin-
dernisse Arzt:innen, ein Krankenhaus oder eine Therapie aufsuchen kénnten. 13,6 Prozent der Be-

fragten verneinten die Frage.

Abbildung 50 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Gesundheit und Gesundheitsversorgung
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bei Gesundheit und Pflege brauchen? Zum Beispiel Krankenhaus oder zur Therapie gehen?
einen Arzt oder eine Beratungsstelle.

ja Meherja Mehernein Mnein
Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

In Bezug auf die Faktoren, die als férderlich erachtet wurden, gaben 46,6 Prozent der 73 Teilneh-
menden an, dass die Familie, Freund:innen oder Angehdrige sie in diesem Lebensbereich unter-

stltzen. 16,4 Prozent der Befragten gaben Mitarbeitende der Leistungserbringung als hilfreiche
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Unterstiitzung an. Eine zusatzliche Gruppe von 96 Prozent der Befragten erachtet Arzt:innen als

unterstitzend.

In Bezug auf das Handlungsfeld Gesundheit und Gesundheitsversorgung auBerten 16,3 Prozent der
86 Teilnehmenden, dass Arztpraxen haufig nicht barrierefrei gestaltet sind. Exemplarisch sei ange-
flhrt, dass Treppen stets ein Hindernis darstellen. Ferner finden Aufrufe lUber Lautsprecher und
ohne Sichtkontakt statt. Darliber hinaus wiesen 16,3 Prozent der Befragten auf sehr lange Warte-
zeiten, insbesondere im Zusammenhang mit Therapieplatzen, hin. 14,0 Prozent der Befragten au-
Berten die Einschatzung, dass die Anzahl der Facharzt:innen, insbesondere der Kinderarzt:innen,
in der Stadt unzureichend sei. Ein fehlendes Bewusstsein fur Barrieren fir Menschen mit Behinde-
rung sowie eine unzureichende Ricksichtnahme wurden von 7,0 Prozent der Befragten benannt.
5,8 Prozent der Befragten gaben an, Schwierigkeiten bei der Parkplatzsuche in der Nahe von Arzt-

praxen oder Kliniken zu haben.

Im Rahmen der allgemeinen Anmerkungen auBerten 214 Prozent der 70 Teilnehmenden den
Wunsch nach einer Optimierung der Beratungsstrukturen und Informationstibermittiung, beispiels-
weise durch die Bereitstellung von Broschiren oder der stadtischen Website. GemaB den Ergeb-
nissen der Befragung wird von 11,4 Prozent der Teilnehmenden eine Férderung der Neuschaffung
von Angeboten empfohlen. Als Beispiele werden der Bereich ambulanter Therapieangebote flr
Menschen mit geistiger Behinderung sowie die Etablierung eines Medizinischen Zentrums fur Er-
wachsene mit Behinderung genannt. 10 Prozent der Befragten sprachen sich fiir eine Verbesserung
der Barrierefreiheit in Arztpraxen aus. Darlber hinaus duBerten weitere 71 Prozent der Befragten

den Wunsch nach einer Ansiedlung weiterer Facharzt:innen.

7.5.4 Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

o GemaRB Artikel 25 der UN-Behindertenrechtskonvention ist der Zugang zu Gesundheits-
diensten ohne Diskriminierung und mit besonderer Beriicksichtigung der Bedurfnisse von
Menschen mit Behinderungen zu gewabhrleisten. Artikel 26 hat Regelungen der Rehabilita-
tion und Wiedereingliederung in die Gesellschaft zum Gegenstand.

e |Im November 2024 wurde auf Bundesebene ein Aktionsplan fir ein diverses, inklusives und
barrierefreies Gesundheitswesen publiziert, der MaBnahmen zur Verbesserung der Barrie-
refreiheitin Arztpraxen, Krankenhausern und Pflegeeinrichtungen sowie zur Férderung der
Gesundheitskompetenz und Digitalisierung umfasst.
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o Die Kassenarztliche Vereinigung Westfalen Lippe ermdglicht auf ihrer Homepage eine
Arzt:innensuche, bei der sowohl Fachrichtungen als auch verschiedene Kriterien der Barri-
erefreiheit als Auswahlkriterien angegeben werden kdnnen. Um einen Eindruck der arztli-
chen Versorgung von Blrger:innen mit Behinderungen in der Stadt Hamm zu erhalten,
wurde die Datenbank fiir zentrale Fachrichtungen nach barrierefreien Zugangen und / oder
Behandlungsmdglichkeiten analysiert. Es wurden nur die Arzt:innen gezahlt, die in einer
Praxis mit Sitz in der Stadt Hamm eingetragen sind. Mit Stand Juli 2025 gab es in der Stadt
Hamm 97 Hausarzt:innen, 71 Psychotherapeut:innen; 24 Arzt:innen im Fachgebiet der Ner-
venheilkunde/Neurologie und Psychiatrie sowie 23 im Bereich der Frauenheilkunde und Ge-
burtshilfe.

e (GemaB den Angaben des Statistisches Landesamtes Nordrhein-Westfalen ist die Anzahl
der Krankenhauser in der Stadt Hamm zwischen 2019 und 2023 konstant bei 5 Krankenhau-
sern®verblieben. Im Jahresdurchschnitt 2023 gab es 1.751 Betten. Das sind 9 Prozent mehr
als 2018.

o GemaB der Deutschen Rentenversicherung gab es im Jahr 2024 in der Stadt Hamm 2.412
Rehabilitand:innen. Das sind 23,7 Prozent mehr als 2020.

e ImdJahr2023 gabes13.152 pflegebedirftige Personenin der Stadt Hamm. Das sind 95,3 Pro-
zent mehr als 2017. Seit 2017 hat sich die Anzahl der Pflegedienste um sieben Dienste erhéht,
die Anzahl der Pflegeheime ist weitestgehend konstant geblieben.

o Teilhabebefragung: 52 Prozent der Befragten gaben an, tber die erforderlichen Kenntnisse
hinsichtlich der Adressen und Kontaktdaten von Anlaufstellen fiir Gesundheits- und Pflege-
fragen zu verflgen.

e Die befragten Personen auBerten den Wunsch nach einer optimierten Beratung und Infor-
mationsvermittiung, der Ansiedlung weiterer Facharzt:innen sowie der Férderung barrie-

refreier medizinischer Einrichtungen.

Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops

Lange Wartezeiten bei Therapieplétzen

Sensibilitat fur Menschen mit Behinderungen

8 Andere Quellen geben Sechs Kliniken in der Stadt Hamm an. https://www.kliniken.de/krankenhaus/deutschland/ort/hamm (letzter
Aufruf: 15.04.2026)
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Kinderdrzt:iinnen

Arztinnenmangel Genesungsbegleiterinnen

Zugang zu Praxen Medizinisches Versorgungszentrum

7.5.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick (iber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
¢ Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukiinftiger Haushaltsplanungen zu be-

rlcksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

konnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBBnahmen.

Nr.1 Die Kommunale Gesundheitskonferenz (KGK) der Stadt Hamm bertick-
sichtigt systematisch die Belange von Menschen mit unterschiedlichen Beein-
trachtigungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Priifung der Einbeziehung von Selbstvertretungsorgani-

. Gesundheitsamt in 2026 Haushalt
sationen
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Priifung der Einrichtung einer speziellen Arbeitsgruppe  Gesundheitsamt in 2026 Haushalt

Die im Rahmen des Workshop 5 aufgegriffenen Themen,
vorrangig die Zuganglichkeit zu Arztpraxen und Gesund- Gesundheitsamt in 2026
heitsangeboten, werden bei der KVWL angesprochen.

liegt bei der
KVWL

Nr.2 Die Mitarbeitenden im stédtischen Gesundheitswesen haben praxisori-
entierte Fortbildungen zu Themen wie der UN-BRK und Bedarfen von Menschen
mit Behinderungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Einbeziehung von Peer-Referent:innen Gesundheitsamt in2026  Uber Haushalt
notwendig

Nr.3 Die Stadt Hamm setzt sich fiir eine gute Gesundheitsversorgung von Men-
schen mit unterschiedlichen Beeintréichtigungen ein.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Gesundheitsamt

fs.i
Aufklarung und Sensibilisierung zum Thema; Priifung Eg;éﬁ:;;n Ifd. Uber Haushalt

zielfihrender MaBnahmen Gesundheits- notwendig

konferenz (KGK)

Nr. 4 Die Stadt Hamm unterstiitzt weiterhin Beratungen fiir Menschen mit Sehbe-
eintréchtigungen oder mit Erkrankungen, die zu einem Sehverlust fithren kén-
nen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Pflege der Kontaktdaten auf der Internetseite:
https://blickpunkt-auge.de/beratungsstellen-in-nord-
rhein-westfalen.html

Freiwilligen- Ifd. Haushalt
agentur
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Digitalberatung tiber den Digitalkompass in Kooperation  Freiwilligen- Ifd Haushalt
mit dem Projekt Blickpunkt Auge agentur ’

Nr.5 Altere Biirger:innen kénnen sich weiterhin liber verschiedene Gesund-
heitsthemen informieren und in Austausch kommen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Amt flr Sozia-

les, Wohnen und
Durchfiihrung von Gesundheitscafés, Gesundheitstagen  Pflege, Stadt- Ifd. Haushalt
etc. teilkoordination

Jugendamt, Ge-

sundheitsamt

Nr.6 Die Verwaltung setzt sich mitder psychiatrischen Versorgungssituationin
der Stadt Hamm auseinander.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Geschieht im Bereich des gemeindepsychiatrischen Ver-
bundes durch die im Mai 2026 besetzte Psychiatriekoor-
dination

Gesundheitsamt  [fd. tber Haushalt
notwendig

Nr.7 Menschen mit Behinderungen ohne Wohnung haben Zugang zu Gesund-
heitsversorgung und Beratung.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Uber Haushalt
notwendig

Erhalt des mobilen medizinischen Diensts Gesundheitsamt Ifd.
(https://www.drogenhilfe-hamm.de/mobiler-medizini-
scher-dienst/)
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Nr.8 Inder Stadt Hamm werden Kurse zur Ersten Hilfe bei psychischen Krisen
angeboten: MHFA (Mental Health First Aid).

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Priifung, ob und inwiefern dies umsetzbar ist, Kostenab-

schatzung durch das Gesundheitsamt; Gesundheitsamt N Pri- Uber Haushalt
Kontaktaufnahme zu Mental Health First Aid fung notwendig
(www.mhfa-ersthelfer.de) zur Kldrung der Vorausset-

zungen

Nr.9 Die Stadt Hamm unterstitzt die Neuansiedelung von (Haus-)Arzt:innen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Weiterfilihrung des Famulatur Sommercamps. Eesundeisan | 17 e
https:/www.hamm.de/gesundheit/famulatur-sommer-
camp

Nr.10 Die Stadt Hamm hat die Einrichtung eines Gesundheitskiosk gepruft.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Austausch mit Kommunen, die bereits ein Gesundheitski-  5oqundheitsamt  Ifd. Uber Haushalt

osk haben (z. B. Unna) notwendig

Gesprache mit Krankenkassen bzgl. Kooperation (Auf-

grund der im Gesetzesentwurf verbliebenen gesetzlichen ) Uber Haushalt
s . . . Gesundheitsamt  Ifd. .

Grundlage ist eine Unterstitzung durch die gesetzlichen notwendig

Krankenkassen auch aufgrund der allgemeinen Kassen-
lage nahezu ausgeschlossen.)
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Nr.11 Inder Stadt Hamm gibt es ein Medizinisches Zentrum fliir Erwachsene mit
Behinderung (MZEB).

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Zustan-
Wird bei der KVWL durch das Gesundheitsamt ange- Gesundheitsamt dlqke't IiEgitloer ety
sprochen bei der KVWL

KVWL

Nr.12 Niedergelassene Arztiinnen und andere Akteur:innen werden fiir die Be-
lange von Patient:innen mit Behinderungen sensibilisiert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung m

Gesundheitsamt

liegt bei d
Veroffentlichungen von Best-Practice Beispielen in Absprache mit  2026/2027 1egtbel der
KVWL
der KVWL
FAQ erstellen z. B. fiir Arzt:innen, Bereitschafts- Gesundheitsamt lieqt bei der
dienste, damit horgeschadigte Personen Infos zum in Absprache mit  2026/2027 KV?NL
Ablauf erhalten der KVWL

Nr.13 Barrierefreiheit und Ausstattung in Praxen und Krankenhéusern verbes-
sern.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Zustan-

digkeit liegt bei der
bei der KVWL
KVWL

Gesundheitsamt
in Absprache
mit der KVWL

Thema wird bei der KYWL platziert; Beriicksichtigung
der Ergebnisse des Workshop b
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7.6 Selbstbestimmung und Schutz der Person

7.6.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt die rechtlichen Rahmenbedingungen und aktuellen Entwicklungen zum
Schutz der Menschenwtirde und Pers6nlichkeitsrechte von Menschen mit Behinderungen. Es be-
zieht sich auf die Artikel 12, 13 und 14 der UN-BRK, die die Rechtsfahigkeit, den Zugang zur Justiz

und den Schutz vor unrechtmaBiger Freiheitsentziehung garantieren.

Der Fachausschuss der Vereinten Nationen duBerte sich 2023 besorgt Giber unzureichende Refor-
men im Vormundschaftsrecht und empfahl die Einflihrung unterstitzter Entscheidungsfindung so-
wie eine nationale Strategie zur Verbesserung der Zuganglichkeit und Sicherheit von Menschen mit

Behinderungen im Justizsystem (UN Fachausschuss, 2023).

In den letzten Jahren gab es mit dem Bundesteilhabegesetz eine Starkung der Rechte leistungs-
berechtigter Personen im Teilhabe- und Gesamtplanverfahren. Dies sind zentrale Verfahren, in de-

nen Leistungen nach dem SGB IX gepriift und bewilligt werden.

Das Gesetz zur Reform des Vormundschafts- und Betreuungsrechts, das 2023 in Kraft trat, zielt
daraufab, die Selbstbestimmung der betreuten Personen zu férdern und die Qualitat der rechtlichen
Betreuung zu verbessern. Es enthélt MaBnahmen zur Verbesserung des Zugangs zu Unterstut-
zungssystemen, zur Sensibilisierung von Behdrden und zur Anpassung bestehender Vorschriften
an die Anforderungen der UN-BRK'(Gesetz zur Reform des Vormundschafts- und Betreuungsrechts

(2021)).

Das Gesetz tiber Hilfen und SchutzmaBnahmen bei psychischen Krankheiten (PsychKG NRW) bil-
det das zentrale Regelwerk zur rechtlichen Unterbringung und Behandlung psychisch kranker Per-
sonen in Gefahrdungssituationen. 2017 fand die letzte umfassende Uberarbeitung mit dem Schwer-
punkt auf Starkung der Patientenrechte und Einschrankung von Zwangsmitteln statt, die Reform

des vormundschafts- und Betreuungsrechts flihrten zu weiteren Anpassungen.
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Die Landesinitiative Nordrhein-Westfalen Gewaltschutz begleitet in einem auf mehrere Jahre
angelegten Diskussions- und Umsetzungsprozess, den Gewaltschutz in Einrichtungen und Diens-

ten der Eingliederungshilfe zu verbessern und weiterzuentwickeln.®

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Selbstbestimmung und
Schutz der Person” auf die Férderung der Selbstbestimmung, den Schutz vor Gewalt und die gleich-
berechtigte Teilhabe von Menschen mit Behinderungen. Es umfasst MaBnahmen zur Gewaltpraven-
tion, zur Verbesserung der Barrierefreiheit und zur Unterstiitzung von Frauen, Madchen sowie LSB-
TIO* mit Behinderungen. Zudem werden Projekte zur Bewusstseinsbildung, Antidiskriminierungs-
arbeit und politische Partizipation geférdert, um eine inklusive Gesellschaft zu schaffen, in der Men-
schen mit Behinderungen sicher, selbstbestimmt und gleichberechtigt am 6ffentlichen Leben teil-

nehmen kénnen.%

7.6.2 Empirische Ergebnisse

.Kann ein Volljahriger seine Angelegenheiten ganz oder teilweise rechtlich nicht besorgen und
beruht dies auf einer Krankheit oder Behinderung, so bestellt das Betreuungsgericht flr ihn einen

rechtlichen Betreuer (...)" (§ 1814 Abs. 1BGB).

Die Reform des Betreuungsrechts, die am 1. Januar 2023 in Kraft trat, starkt den Vorrang
sozialrechtlicher Hilfen und soll die Betreuungsqualitat verbessern. Sie umfasst die Auswahl und
Kontrolle der Betreuenden sowie die Finanzierung der Betreuungsvereine in Zusammenarbeit mit
den Landern. Ein weiteres Ziel ist es, das Selbstbestimmungsrecht der Betroffenen unter dem Motto
.Unterstltzen vor Vertreten” zu starken. Der Regierungsentwurf des Gesetzes betont hierbei die
starkere Verankerung der Vorgaben in Bezug auf Artikel 12 der UN-BRK. Dabei liegt der Fokus auf

der mdglichst umfassenden Unterstlitzung bei Entscheidungsfindung und -umsetzung.®

Das Landesbetreuungsamt (LBA) ist fiir die Schaffung und Aufrechterhaltung flichendeckender
Strukturen fiir die Begleitung und Neu-Gewinnung von ehrenamtlichen Betreuenden durch die

anerkannten Betreuungsvereine zustandig. Das Projekt Kompetenzbasiertes Bildungskonzept fir

% https://www.mags.nrw/gewaltschutz-einrichtungen-der-behindertenhilfe (letzter Aufruf: 22.07.2025)
87 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen (2022, 154 ff.)
68 Bundesanzeiger (2020)
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ehrenamtlich Betreuende ,kombi” (Laufzeit 2022 - 2025) unterstlitzte die Vereine und

ehrenamtlichen Betreuenden bei der Umsetzung des Betreuungsrechts.®

In der Stadt Hamm gibt es zum Zeitpunkt der Berichtslegung zwei Betreuungsvereine. Daten zu

bestehenden rechtlichen Betreuungen liegen flr die Stadt Hamm nicht vor.

Das Gewaltschutzgesetz (GewSchG), das am 1. Januar 2002 in Kraft trat, dient dem Schutz von Per-
sonen vor Gewalt, Bedrohung und Nachstellungen im hauslichen und sozialen Umfeld. Es ermdg-
licht Betroffenen, zivilrechtlichen Schutz zu erlangen, etwa durch Kontakt- und Naherungsverbote
oder Wohnungsuberlassung bei hduslicher Gewalt. Grundlage ist das Prinzip: Wer Gewalt ausubt,

muss gehen - nicht das Opfer.

Das Bundeslagebild 2023 zur hauslichen Gewalt zeigt, dass partnerschaftliche und innerfamiliare
Gewalttaten oft durch Behinderung, Gebrechlichkeit, Alter oder Krankheit ausgeldst werden. Bun-
desweit fallt ein groBer Teil der partnerschaftlichen Gewalt auf Frauen mit Behinderungen. Die
Merkmale Behinderung und Gebrechlichkeit/Alter/Krankheit wurden im Vergleich zum Vorjahr hgu-
figer erfasst: Behinderung stiegum 12,6 Prozent, Gebrechlichkeit/Alter/Krankheit/Verletzungum 6,7
Prozent. Innerfamiliare Gewalt verzeichnet mehr Falle als partnerschaftliche Gewalt, wobei das Ge-
schlechterverhaltnis etwas ausgeglichener ist, Frauen jedoch weiterhin haufiger betroffen sind. Die
Zahl der Opfer mit dem Merkmal ,Behinderung” stieg um 4,7 Prozent, wahrend sie bei,Gebrechlich-
keit/Alter/Krankheit/Verletzung” um 19 Prozent sank.”” Daten fiir Nordrhein-Westfalen und/oder

die Stadt Hamm liegen nicht vor.

Schutz- und Beratungseinrichtungen bieten Menschen in Not oder nach Gewalterfahrungen einen

sicheren Ort und Hilfe. Daflr existieren verschiedene bundes- und landesweite Angebote:

e Die Notruf-App ,nora” der Bundeslander ermdglicht einen barrierefreien Notruf. Mit
Symbolen, klaren Texten und intuitiver Bedienung verbindet sie auch nicht sprechende
Menschen mit den Einsatzleitstellen von Polizei, Feuerwehr und Rettungsdienst.”

e Das 24-Stunden-Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen” bietet bundesweit anonyme,

barrierefreie  und kostenfreie Erstberatung sowie die Weitervermittiung an

69https://www.lwl-psychiatrieverbund.de/de/der-psychiatrieverbund/das-landesbetreuungsamt/projekt-kombi-ehrenamt/ziele-des-
projektes/ (letzter Aufruf: 04.08.2025)
72 Bundeskriminalamt (2023)

"'nora - Notruf-App | Die offizielle Notruf-App der Bundesldnder (2021)
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Unterstiitzungseinrichtungen. Die Beratung erfolgt mehrsprachig und vertraulich per

Telefon, tUber eine barrierefreie Webseite und mit Gebardensprachdolmetschung.”

In Hamm ist das Frauenhaus nicht barrierefrei, im Kreis Unna hingegen schon.”

Fir Angebote der Eingliederungshilfe sind seit 01. Januar 2022 sogenannte Gewaltschutzkon-
zepte verpflichtend (§ 37a SGB IX). Die Orientierungshilfe der Bundesarbeitsgemeinschaft der
Uberdrtlichen Sozialhilfetrager (BAGUS) zum Gewaltschutz in der Eingliederungshilfe hebt die struk-
turellen und sozialen Bedingungen hervor, denen Menschen mit Behinderungen ausgesetzt sind.
Diese Bedingungen kénnen die Gewalt gegen sie verstarken.”
In der Landesinitiative Nordrhein-Westfalen, ,Gewaltschutz in Einrichtungen der Behindertenhilfe”,
arbeiten Institutionen der Selbsthilfe und der Selbstvertretungen, der Leistungstrager und der Leis-
tungserbringenden an einer weiteren Verbesserung und Weiterentwicklung des Gewaltschutzes.
Das dies notwendig ist zeigt die im Juni 2024 veréffentliche Studie zu Gewalt und Gewaltschutz in
Einrichtungen der Behindertenhilfe, nach der 60 Prozent der stationar betreuten Personen psychi-
sche und etwa 50 Prozent kérperliche Gewalt erlebt haben - diese geht Gberwiegend von Mitbe-
wohner:innen aus. Die Studie empfiehlt unter anderem, dass die vorhandenen Gewaltschutzkon-
zepte starker partizipativ ausgerichtet sein und regelmaBig Schulungen und Empowerment-Ange-

bote durchgeflihrt werden sollten.”

Freiheitsentziehende MaBnahmen dienen dem Schutz vor Gefahren flir die betroffene Person
selbst oder andere Personen. Diese MaBnahmen sind - auch im Hinblick auf die UN-BRK - nicht

unumstritten und unterliegen strengen verfahrensrechtlichen Vorgaben.’

Die rechtlichen Rahmenbedingungen fiir zulassige ZwangsmaBnahmen sind in verschiedenen Ge-
setzen verankert. Im Betreuungsrecht dienen sie dem Schutz einer Person vor sich selbst. Die Psy-

chisch-Kranken-Gesetze (in Nordrhein-Westfalen das PsychKG NRW) und der MaBregelvollzug (in

72 Hilfetelefon | Gewalt gegen Frauen (2024)

7 https://www.frauen-info-netz.de/#section-id-4 (letzter Aufruf: 25.07.2025)

7% Bundesarbeitsgemeinschaft der (iberdrtlichen Trager der Sozialhilfe und der Eingliederungshilfe (BAGUS) (2023)
75 |Institut fiir empirische Soziologie (2024)

76 Zur Diskussion siehe: CRPD (2014); Mueller (2018)
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Nordrhein-Westfalen das MRVG”') regeln zusatzlich den Schutz anderer Personen und ihrer Rechts-

guter.

Bestimmte arztliche MaBnahmen, ZwangsmaBnamen und freiheitsentziehende MaBnahmen mis-
sen auch bei einer vorliegenden rechtlichen Betreuung durch das Betreuungsgericht genehmigt

werden.

Daten zu vorgenommenen ZwangsmaBnahmen liegen fiir die Stadt Hamm nicht vor.

Schutz und Hilfe fiir Menschen mit Gewalterfahrungen

In der Stadt Hamm werden Gewaltopfern diverse Schutz- und Beratungsangebote zur Verfligung
gestellt, die sowohl in freier als auch in stadtischer Tragerschaft betrieben werden. Die Einrichtun-
gen richten sich insbesondere an Frauen, Kinder und Jugendliche, Menschen mit Behinderung so-
wie Betroffene sexualisierter Gewalt. Das Angebot umfasst insbesondere psychosoziale Beratung,
die Bereitstellung von Notunterkilinften, rechtliche Unterstlitzung sowie die Vermittlung weiterfih-
render Hilfen. Viele der Angebote sind niedrigschwellig zuganglich. Die bauliche Barrierefreiheit ist
bislang nicht flachendeckend gewahrleistet. Unterstlitzungsangebote und Kontaktdaten sind im

Anhang unter Schutz und Hilfe flir Menschen mit Gewalterfahrung dargestelit.

Im Folgenden wird eine Ubersicht liber die relevanten Anlaufstellen in der Stadt Hamm dargestellt.
Dabei wird ein besonderer Fokus auf die Zielgruppen, die angebotenen Leistungen sowie die Barri-

erefreiheit gelegt. Die Kontaktdaten werden im Anhang unter ,Anlaufstellen in der Stadt Hamm~”

dargestellt.

Zuflucht fr Frauen und Kinder, die in der Partnerschaft kdrperliche oder seelische Gewalt erfahren
haben, bietet das Frauenhaus Hamm (Trager: Diakonie Ruhr-Hellweg e. V.) an. An einem geheimen
Ort bietet es voriibergehend Unterkunft, Schutz, Hilfe zur Selbsthilfe und psychosoziale Beratung.
Darlber hinaus bietet das Frauenhaus eine Begleitung bei Behdrdengangen an und unterstitzt auf

dem Weg in ein gewaltfreies Leben. Die Raumlichkeiten haben keinen rollstuhlgerechten Zugang.

Die Beratungsstelle bei sexualisierter Gewalt, von der Outlaw gGmbH gefiihrt, bietet Untersttit-

zung fir Betroffene sexuellen Missbrauchs oder sexualisierter Gewalt. Sie richtet sich an Kinder,

" https://www.lwl-massregelvollzug.de/de/ (letzter Aufruf: 04.08.2025)
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Jugendliche und Erwachsene jeden Geschlechts, die akute oder zurtickliegende Gewaltsituationen
erlebt haben. Die Barrierefreiheit der Beratungsstelle ist nicht explizit angegeben, jedoch kénnen

bei Bedarfindividuelle Lésungen besprochen werden.

Die pro familia Beratungsstelle VARIA Hamm, getragen von Innosozial gGmbH in Zusammenarbeit
mit pro familia NRW, berat zu Schwangerschaft, Sexualitat und Familienplanung und unterstiitzt in
Krisen. Sie richtet sich an ungewollt schwangere Frauen, junge Paare, Menschen mit Behinderung
und Jugendliche mit Fragen zur Sexualitat. Die Barrierefreiheit ist nicht ausdricklich ausgewiesen.
In Bezug auf die Beratung von Menschen mit Behinderungen wird auf eine barrierearme Kommuni-

kation geachtet, beispielsweise mithilfe einfacher Sprachmaterialien.

WEISSER RING - AuBenstelle Hamm: Dieser gemeinnitzige Verein hilft Opfern von Straftaten wie
kdrperlicher Gewalt, Stalking und Missbrauch, unabhangig von Geschlecht oder Alter. Ehrenamtli-
che Helfer bieten psychosoziale Unterstlitzung, begleiten auf Wunsch zur Polizei und zu Gerichts-
verfahren und helfen beim Ausflllen von Antragen. Zudem vermitteln sie materielle Hilfen, bei-
spielsweise finanzielle Uberbriickungen oder die Kosteniibernahme fiir erste anwaltliche oder the-
rapeutische Beratungen. Termine kénnen an barrierefreien Orten vereinbart werden; telefonische

und schriftliche Beratung steht Betroffenen mit Mobilitatseinschrankungen zur Verfligung.

Die Gleichstellungsstelle der Stadt Hamm berat Frauen zu Gleichstellungs- und Gewaltfragen und
leitet den Runden Tisch gegen hausliche Gewalt in der Stadt Hamm. Die Beauftragten informieren
Uber lokale Hilfsangebote, unterstitzen bei der Rechtsdurchsetzung nach dem Gewaltschutzgesetz
und nehmen Anregungen oder Beschwerden entgegen. Zur Zielgruppe gehdren insbesondere
Frauen, auch mit Behinderung, die Diskriminierung oder Gewalt erfahren haben. Die Stelle im Rat-

haus Hamm ist barrierefrei zuganglich.

Das Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege der Stadt Hamm unterstltzt Gewaltopfer in Notlagen
durch soziale Beratung und existenzielle Hilfe. Sie organisiert eine Unterbringung auBerhalb der
Wohnung, z. B. in Notquartieren oder Frauenhdusern und berat zu finanziellen Hilfen fir Betroffene
ohne Einkommen. Es gibt keine spezifische Zielgruppe. Alle Blirger:innen der Stadt Hamm kénnen
sich an das Amt fur Soziales, Wohnen und Pflege wenden. Das Amtsgebaude ist rollstuhlgerecht

zuganglich. Bei Bedarf stellt die Stadt Hilfsmittel oder Gebardendolmetscher bereit.
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Die Opferschutzbeauftragten der Polizei Hamm beraten Gewaltopfer zu Strafverfahren, vermit-
teln zu Hilfsangeboten und kdnnen SchutzmaBnahmen wie Wegweisungen des Taters veranlassen.

Dieser Dienst ist staatlich, arbeitet aber eng mit stadtischen Stellen zusammen.

7.6.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung

Im Rahmen der Teilhabebefragung wurde von 133 Teilnehmenden (44,8 Prozent) das Handlungsfeld

.Selbstbestimmung und Schutz der Person” bearbeitet.

Mehr als die Hélfte der 129 Teilnehmenden (55 Prozent) gaben an, dass sie in ihnrem Alltag selbst be-
stimmen kdnnen, welche Faktoren fiir sie von Relevanz sind. Eine zusatzliche 24-prozentige Gruppe
der Befragten auBerte eine eher positive Einstellung gegenlber dieser Aussage. Demgegeniber
gaben 17,8 Prozent der Befragten an, dass sie eher nicht Entscheidungen dartber treffen kénnen,

welche Aspekte ihnen in ihrem Alltag wichtig sind. 3,1 Prozent der Befragten verneinten die Frage.

Die Frage, ob sich die Teilnehmenden gut geschiitzt fihlen, wurde weniger positiv beantwortet. Die
Auswertung der Umfrage ergab, dass 21,9 Prozent der Befragten die gestellte Frage bejahten. Wei-
tere 27,3 Prozent stimmten der Aussage eher zu. Demgegentiber gaben 36,7 Prozent der Befragten

an, der Frage eher nicht zuzustimmen. 14,1 Prozent der Befragten geben an, sich nicht geschitzt zu

fahlen.
Abbildung 51 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Selbstbestimmung und Schutz der Person
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60% 55,0%

40%
21,9%
20% .
 NHEm I
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Konnen Sie in Ihrem Alltag selbst entscheiden, was Fiihlen Sie sich gut geschiitzt? Zum Beispiel vor
wichtig fiir Sie ist? Gewalt oder Ausgrenzung.

ja Meherja Hehernein M nein

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer

Bezliglich der hilfreichen Faktoren gaben 43,9 Prozent der 41 Teilnehmenden an, dass sie die Unter-

stlitzung durch Freund:innen und Familie als hilfreich empfinden. In diesem Zusammenhang wurde
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die soziale Einbindung in Sportvereine oder Gemeindearbeit als hilfreich erachtet. Jeweils 171 Pro-
zent der Befragten auBerten, dass sie ihre rechtliche Betreuung bzw. Mitarbeitende der Leistungs-

erbringung als hilfreich erleben.

37 Prozent der 46 Teilnehmenden berichten von Diskriminierung, Vorurteilen sowie der Angst vor
einer erhéhten Gewaltbereitschaft in der Gesellschaft. 21,7 Prozent der Befragten gaben an, dass sie
an spezifischen Orten und zu bestimmten Zeiten ein Gefiihl der Unsicherheit haben, beispielsweise
am Bahnhof. Dariiber hinaus wurde angegeben, dass sie sich in der Offentlichkeit ausgeliefert fiih-

len.

Im Bereich der allgemeinen Anliegen duBerten 26,2 Prozent der 42 Teilnehmenden den Wunsch
nach einer verstarkten Polizeiprasenz und vermehrten Kontrollen, um die Sicherheit insbesondere
in der Innenstadtzu erhéhen. 21,4 Prozent der Befragten beflirwortet die Implementierung verstark-
ter Offentlichkeitsarbeit, mit dem Ziel, eine erhdhte Sensibilisierung innerhalb der Gesellschaft fiir
das Thema Behinderung zu erwirken. Etwa 12 Prozent der Teilnehmenden erachten neue Angebote,

die beispielsweise Aspekte der Selbstverteidigung umfassen, als positiv.

7.6.4 Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

o GemaRB Artikel 12,13 und 14 der UN-Behindertenrechtskonvention werden die Rechtsfahig-
keit, der Zugang zur Justiz sowie der Schutz vor unrechtmaBiger Freiheitsentziehung ga-
rantiert.

e (GemaB dem Gewaltschutzgesetz (GewSchG) sowie den Psychisch-Kranken-Gesetzen
(PsychKG) werden Regelungen zur Gewahrleistung des Schutzes vor Gewalt sowie zur
rechtlichen Unterbringung psychisch kranker Personen getroffen. GemaB der seit 2022 gel-
tenden Regelung sind Gewaltschutzkonzepte fir Angebote der Eingliederungshilfe obliga-
torisch (§ 37a SGB IX).

o Im Jahr 2023 legte der UN-Fachausschuss besonderen Wert auf die Forderung nach einer
nationalen Strategie, die darauf abzielt, die Zuganglichkeit und Sicherheit von Menschen mit
Behinderungen im Justizsystem zu verbessern. In diesem Zusammenhang wurde die Im-
plementierung unterstiitzter Entscheidungsfindung sowie eine Reform des Vormund-
schaftsrechts empfohlen.

e Die Reform des Betreuungsrechts, die am 1. Januar 2023 in Kraft trat, starkt den Vorrang
sozialrechtlicher Hilfen und soll die Betreuungsqualitat verbessern.

136



e In der Stadt Hamm sind zwei Betreuungsvereine etabliert, die die Funktion der rechtlichen
Betreuung tGbernehmen. Es liegen keine Daten zur Anzahl der bestehenden rechtlichen Be-
treuungen vor.

e In der Stadt Hamm werden Gewaltopfern diverse Schutz- und Beratungsangebote zur Ver-
flgung gestellt, die sowohl in freier als auch in stadtischer Tragerschaft betrieben werden.
Die Einrichtungen richten sich insbesondere an Frauen, Kinder und Jugendliche, Menschen
mit Behinderung sowie Betroffene sexualisierter Gewalt. Das Angebot umfasst insbeson-
dere psychosoziale Beratung, die Bereitstellung von Notunterkinften, rechtliche Unterstit-
zung sowie die Vermittlung weiterfiihrender Hilfen. Viele der Angebote sind niedrigschwel-
lig zuganglich. Die bauliche Barrierefreiheit ist bislang nicht flaichendeckend gewahrleistet.

o Teilhabebefragung: 55 Prozent der Befragten gaben an, in ihrem Alltag selbst bestimmen zu
k6nnen, was flr sie von Relevanz ist. 49 Prozent der Befragten gaben an, sich gut geschiitzt
zu fhlen.

o DieTeilnehmenden duBerten das Anliegen einer verstarkten polizeilichen Prasenz sowie ei-
ner gesteigerten 6ffentlichen Sensibilisierung der Gesellschaft. Dartber hinaus wurde die
Implementierung neuer Angebote, wie etwa Selbstverteidigungskurse, angeregt. In Bezug

auf den Gewaltschutz wurde der Bedarf an barrierefreien Schutzraumen geauBert.

Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops
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7.6.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick tber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.

Nr.1 Die Stadt Hamm beriicksichtigt im kommunalen Gewaltschutz systema-
tisch die Bedarfe von Menschen mit Behinderungen. Dazu gehéren bspw. barrie-
refreie Zugcdinge zu Schutzréumen, Beratungsstellen und Unterstlitzungsange-
boten sowie eine intersektionale Perspektive auf Geschlecht und Behinderung.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Beriicksichtigung beim Runden Tisch fiir hausliche Ge- Gleichstellungs-

Ifd. Haushalt
walt stelle

Sicherstellung der digitalen und raumlichen Zugénglich-  Gleichstellungs-

. Ifd. Haushalt
keit der neuen Frauenberatungsstelle stelle
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Gleichstellungs-

telle als Ge-
Umsetzung der Istanbul-Konvention in Verbindung mit St "e @ S.. ©
. - schéftsfihrung  Ifd. Haushalt
dem Runden Tisch gegen Hausliche Gewalt .
des Runden Ti-
sches

In Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle in

Miinster wird gepriift, wie die Kampagne ,Ist Luisa da?”  Gleichstellungs-
(www.luisa-ist-da.net) fiir Menschen mit Behinderungen stelle
zugéanglicher gemacht werden kann.

Ifd. Haushalt

Nr. 2 Die Gleichstellungsstelle beriicksichtigt systematisch Intersektionalitét
zwischen Geschlecht und Behinderung in all ihren Arbeitsfeldern, um diskrimi-
nierungsfreie Teilhabe fiir Frauen, Mdnner und nicht-binére Personen mit Behin-
derung sicherzustellen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung W

Gleichstellungs-

Ifd. Haushalt
stelle

Kooperation und Vernetzung

Gleichstellungs-
stelle

Verankerung in Regelprozessen Ifd. Haushalt

Nr. 3 Junge Menschen mit Behinderungen wissen, worum sie sichzuihrem18. Ge-
burtstag kiimmern miissen und wer ihnen dabei helfen kann.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Entwicklung niedrigschwelliger Materialien, z. B. in An- Amt fir Sozia- .
. machbar mit
lehnung oder Kooperation von www.careleaver.de les, Wohnen und s
] zusatzlicher
und Kontakt zu vkm Hamm e.V., der bereits entspre- Pflege, Jugend-
- Ressource
chende Materialien hat amt
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Nr.4 Menschen mit sensorischen Beeintréchtigungen sollen durch die Einflih-
rung der ,Stillen Stunde’” in Supermadérkten die Méglichkeit erhalten, selbstbe-
stimmt und stressfrei einzukaufen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Inklusionsbe-
Planung der Etablierung des Projekts ,Stille Stunde” in auftragte in Zu-
einem Hammer Supermarkt mit perspektivischer Erwei- sammenarbeit 2030
terung mit dem Inklusi-
onsbeirat

Uber Haushalt
notwendig

Nr. 5 Hamm ist assistenzhundfreundliche Kommune.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Amt fr ge-
samtstadtische
Offentlichkeitsarbeit und Sensibilisierung fiir Assistenz-  Steuerung in .
hunde in Kommunen (s. u. https://www.pfotenpilo- Zusammenar- in Um- Haushalt
ten.org/hamm-bald-assistenzhundfreundlich/) beit mit der In- setzung
klusionsbeauf-
tragten

7.7 Freizeit, Kultur und Sport

7.7.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt im Handlungsfeld ,Freizeit, Kultur und Sport” die rechtlichen Rahmenbe-
dingungen und aktuellen Entwicklungen. Es bezieht sich auf Artikel 30 der UN-Behindertenrechts-
konvention, der die gleichberechtigte Teilhabe am kulturellen Leben sowie an Erholungs-, Frei-

zeit- und Sportangeboten garantiert.

Der UN-Fachausschuss duBerte 2023 Besorgnis Giber mangelnde Barrierefreiheit in Bibliotheken,
Museen und touristischen Gebieten sowie Uber Hindernisse bei der Bereitstellung persénlicher As-
sistenz fur Sport und Freizeit und empfahl flachendeckende ZugangsmaBnahmen, kostenlose As-
sistenzleistungen und die Férderung kultureller Vielfalt. Auf Bundesebene regeln das Allgemeine

Gleichbehandlungsgesetz, das Behindertengleichstellungsgesetz und das Sozialgesetzbuch IX
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Barrierefreiheit und Assistenz im Freizeit- und Kulturbereich; zudem wurde 2021 der Vertrag von
Marrakesch ratifiziert, der barrierefreien Zugang zu urheberrechtlich geschitzten Werken sicher-

stellt (UN Fachausschuss, 2023).

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Freizeit, Kultur und Sport” auf
die inklusive Offnung von Natur- und Kulturrdumen sowie sportlichen Angeboten: Er férdert barri-
erefreie Naturparks mit inklusiven Fiihrungen und Erlebnisangeboten, unterstitzt Pilotprojekte und
Investitionen flir barrierefreie Kultureinrichtungen, etabliert inklusive Sport- und Wettkampfsys-
teme flir Menschen mit geistigen und mehrfachen Beeintrachtigungen und initiiert landesweite
Sensibilisierungskampagnen zum Abbau alltaglicher Barrieren. Ziel ist, Begegnungen zu férdern
und Kultur- sowie Sportangebote nachhaltig inklusiv zu gestalten (Landschaftsverband Westfalen-

Lippe, 2024).

Im Mé&rz 2026 wurde der Spielraumentwicklungsplan’ vom Rat der Stadt Hamm beschlossen, der
als strategisches Konzept die Sicherung und Weiterentwicklung qualitatsvoller Spiel- und Frei-
raume im gesamten Stadtgebiet zum Ziel hat. Er soll allen Bewohner:innen, insbesondere Kindern
und Jugendlichen, attraktive Mdglichkeiten zum Spielen, Bewegen und Begegnen im 6ffentlichen
Raum bieten und so die Lebensqualitat nachhaltig verbessern. Grundlage des Plans ist die syste-
matische Erfassung und Bewertung samtlicher Spiel- und Bewegungsorte in Hamm, darunter
Spielplatze, Bolzplatze und Skateanlagen. Zur zielgerichteten Planung wurde das Stadtgebiet in 65
Spielbezirke unterteilt, um die spezifischen Bedarfe in den einzelnen Quartieren zu ermitteln und
die MaBnahmen entsprechend zu priorisieren. Das Ziel besteht in der Schaffung eines vielseitigen,
inklusiven und gut erreichbaren Netzes an Spiel- und Bewegungsflachen, das die Bedirfnisse aller
Altersgruppen bericksichtigt, soziale Interaktion férdert und zur Verbesserung des Stadtklimas
beitragt. Der Fokus liegt insbesondere auf den Bereichen Inklusion, der Bereitstellung barrierefreier
und inklusiver Spielangebote, der Partizipation von Kindern und Jugendlichen, der Férderung von
Kreativitat und Bewegung sowie der Entwicklung naturnaher und gendergerechter Spielraume. Das
Thema ,inklusive Spielplatze” wird umfassend berlcksichtigt. Darlber hinaus unterstitzt eine di-
gitale Spielplatzkarte die transparente Darstellung aller Spiel- und Bewegungsflachen im Stadtge-

biet.

78https://www‘hamm.de/famiIienrathaus/freizeit—gestaIten/spielplaetze#:~:text=%2B%ZB%ZB%ZOSpieIraumentwicklungs—
plan%20der%20Stadt%20Hamm,bildet%20daf%C3%BCr%20die%20strategische%20Grundlage. (Letzter Aufruf: 17.04.2026)
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In der Stadt Hamm kooperiert die stadtische Musikschule mit allen Férderschulen und bietet dort
das Bildungsprogramm Jekits” (Jedem Kind Instrumente, Tanzen und Singen) des Landes Nord-
rhein-Westfalen an. Die stadtische Musikschule ist fir kérperlich beeintrachtigte Menschen gut zu-
ganglich. Seit 2023 gibt es dort elementaren Einzelunterricht fir Schiler:innen mit Behinderungen
und es findet inklusiver Unterricht sowohl in der Gruppe als auch in Einzelférderung statt. Zur Wei-
terbildung des Personals nutzt die Musikschule das Angebot Blimbam - Musik mit Menschen mit
Behinderungen®® des Landesverbands deutscher Musikschulen (LVdM) und beteiligt sich am Netz-

werk Inklusion des LVdM.®

Das Gustav-Liibcke-Museum beteiligt sich an dem Uberregionalen Angebot,Bei Anruf Kultur”, ei-
ner inklusiven Gelegenheit, das Museum per Telefonflihrung zu besuchen.  Hierfir erfolgt eine Zu-
sammenarbeit mit dem Blinden- und Sehbehindertenverein Hamburg. AuBerdem gibt es Koopera-
tionen und Austausch mit den Hammer Kultureinrichtungen im Forderprogramm ,Publikum. Per-
sonal. Programm. Kultur divers und inklusiv”. Im Rahmen dieses Programms finden Fortbildungs-

angebote unter anderem zu Themen wie ,Zugangsbeschrénkungen zu Kulturangeboten” statt.®

Das Heinrich-von-Kleist-Forum ist baulich barrierefrei zuganglich. Einschrankungen gibt es der-
zeit noch fir Menschen mit audiovisuellen Einschrankungen sowie im Bereich der Mehrsprachig-

keit.%

Ebenfalls im Rahmen des Programms ,Publikum. Personal. Programm. Kultur divers und inklusiv”
koordiniert das Biiro fiir Kultur und Tourismus der Stadt Hamm aktuell einen Offnungsprozess
des Bdros fr Kultur und Tourismus sowie der stadtischen Kulturinstitute fir mehr Diversitat und
Inklusion. Im Sommer 2024 fand ein entsprechender Fortbildungstag fir alle Mitarbeitenden statt,
im Sommer 2025 wurde bspw. eine stadtweite Umfrage zu den Themen durchgeflihrt. Eine starkere
Einbindung der Menschen mit Behinderungen ist in Zusammenarbeit mit der EUTB geplant. Das

Projekt lauft bis August 2026.%°

79 https://www.jekits.de/jekits-schulen/staedtische-musikschule-hamm/ (letzter Aufruf: 06.10.2025)

80 https://www.musikschulen.de/projekte/inklusion/menschen-mit-behinderung/blimbam/index.html (letzter Aufruf: 06.10.2025)
81 Projektabfrage Stadt Hamm, Stadtische Musikschule Hamm, Sommer 2025

82 https://www.beianrufkultur.de/ (letzter Aufruf: 06.10.2025)

835 Projektabfrage Stadt Hamm, Gustav-Liibcke-Museum, Sommer 2025

8 Projektabfrage Stadt Hamm, Stadtblchereien, Sommer 2025

85 Projektabfrage Stadt Hamm, Biro fir Kultur und Tourismus, Sommer 2025
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https://www.beianrufkultur.de/

Die Bezirksbiicherei Heessen hat seit Mai 2025 eine wdchentliche ,Stille Stunde” fiir einen ent-

spannten Blichereibesuch fiir neurodivergente Menschen eingefiihrt.

Das Projekt: Biicherei-Fiihrerschein fir Kita-Kinder berlcksichtigt Kinder mit Inklusions-Bedar-

fen in Abstimmung mit Inklusionskréften der Kitas.?’

Mitarbeitende der Biichereien nehmen an Fortbildungen des Zentrums fir bibliotheks- und infor-
mationswissenschaftliche Weiterbildung der Technischen Hochschule Kdéin teil. Diese hat auch

Schulungen zu Diversity und Inklusion im Angebot.?®

7.7.2 Empirische Ergebnisse
Angebote in der Stadt Hamm
Es liegen keine empirischen Daten zur Barrierefreiheit in diesem Bereich vor. Die folgenden Anga-

ben basieren auf einer eigenstandigen Recherche und reprasentieren daher keine Vollstandigkeit.

In der Stadt Hamm gibt es etwa 160 Sportvereine, alle privat organisiert als eingetragene Vereine.
Die Stadt unterstiitzt die Vereinskultur mit Beratung und finanzieller Hilfe, etwa durch Sport- und
Kulturférdermittel. Die Inklusionsbeauftragte®® und das Biiro fiir Kultur und Tourismus® koordinie-
ren und férdern diese Aktivitdten. Der StadtSportBund Hamm e.V.® vereint fast 150 Sportvereine mit

Uber 44.000 Mitgliedern, was 25 Prozent der Hammer Bevdlkerung ausmacht.

Die Stadt Hamm betreibt drei Hallenbader®, die nach Angaben der Webseite der Stadtwerke Hamm
alle als behindertenfreundlich gelten - darunter die Lagune Herringen mit Hubboden und Rollstuhl-
rampe sowie das Sport-Aquarium mit Aufzugsanlage - wahrend zu den beiden stadtischen Freiba-
dern (Selbachpark und Sidbad) keine Angaben zur Barrierefreiheit vorliegen. Erganzend gibt es pri-
vat geflihrte Einrichtungen wie die Erlebnistherme Maximare® und den Badesee Haaren® mit Was-

serski-Anlage.

86 Projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025

87 Projektabfrage Stadt Hamm, Stadtbichereien, Sommer 2025

88 Projektabfrage Stadt Hamm, Stadtbiichereien, Sommer 2025
89https://www.hamm.de/leben-mit-behinderung/inklusionsbeauftragte?sword_list%5B0%5D=inklusionsbeauftragte&no_cache=1
90 https:/www.hamm.de/kultur/kultureinrichtungen/kulturbuero-der-stadt-hamm

91 https://www.ssb-hamm.de/

92 https://www.stadtwerke-hamm.de/privatkunden/baeder/hallenbaeder

93 https:/www.maximare.com/

94 https://www.wasserski-hamm.de/badesee-liegewiese/
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Im Stadtzentrum liegt das Cineplex Hamm®, ein Multiplex-Kino mit sieben Sédlen und rund 1.867 Plat-
zen. Die Sale haben rollstuhlgerechte Platze, das Gebaude verfligt Gber einen Aufzug sowie Uber
barrierefreie Sanitarbereiche. Die Volkshochschule Hamm?® bietet in Zusammenarbeit mit dem Ci-

neplex ein Kommunales Kino an.

Theater- und Kulturangebote in Hamm sind sowohl stadtisch (Kurhaus¥, Musikschule®, Biiro fir
Kultur und Tourismus®) als auch privat (Helios-Theater™®, Waldbiihne'”, ZimmerTheater'®) organi-
siert. Besonders das Helios-Theater als professionelles Kinder- und Jugendtheater und die Wald-
blihne Heessen mit regionaler Ausstrahlung sind hervorzuheben. Das Gustav-Liibcke-Museum'® ist
Uber Rampe und Aufzlige vollstandig rollstuhlgerecht zuganglich, bietet eine barrierefreie Toilette,

kostenlose Rollstuhl- und Buggyausleihe sowie regelmaBige barrierefreie Telefonfihrungen an.

Stadtische Kulturprojekte'® und Festivals wie das Westfalische Musikfestival und das Internationale
Jazzfest bereichern das Jahresprogramm. Die Stadtische Musikschule bietet vielfaltige Ensembles
und musische Bildung. Die meisten Chére sind privat oder gemeinn(tzig organisiert und oft kirch-
lich verankert. Das Biro fir Kultur und Tourismus unterstitzt sie mit Festivalorganisation, Konzert-

reihen und Infrastrukturprogrammen.

Die VHS Hamm bietet umfassende Weiterbildung: von Sprachkursen tber Kultur und Kreativitat bis
hin zu beruflicher Qualifikation und Grundbildung. Im Padagogischen Zentrum werden Kommuni-
kation, Beratung und Projekte zu Padagogik, Inklusion, Medienkompetenz und Integration struktu-
riert organisiert. Beide Einrichtungen arbeiten eng zusammen, etwa bei der Bildungswoche, bei
VHS-Veranstaltungen im Padagogischen Zentrum oder im Rahmen von Kooperationen mit Schulen

und Kulturinstitutionen.

Am Jahresende 2023 nahmen in der Stadt Hamm 1.305 Menschen mit Behinderung Assistenzleis-

tungen nach § 78 SGB IX™® in Anspruch. Im Jahr 2020 waren es 1.300 Menschen mit Behinderung.

95 https:/www.cineplex.de/hamm/

96 https:/www.vhshamm.de/

97 https://www.kurhaus-bad-hamm.de/

98 https:/www.hamm.de/musikschule

99 https://www.hamm.de/kultur

100 https:/www.helios-theater.de/

107 https:/www.waldbuehne-heessen.de/

102 https:/www.hamm.de/kreative/darstellende-kunst/das-zimmertheater-hamm
103 https:/www.museum-hamm.de/

104 https://www.hamm.de/kultur

105 Hinweise zur Statistik der Eingliederungshilfe siehe S. 24
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Im Jahr 2023 waren 47 Prozent der Leistungsbezieher:innen weiblich und 6,9 Prozent Menschen
mit auslandischer Staatsangehdrigkeit. Die verfligbaren Daten lassen keine Rickschlisse zu, in-
wieweit diese Leistungen Menschen mit Behinderungen bei ihrer Teilhabe an Freizeit, Kultur und

Sport unterstitzten.

Mit 88,1 Prozent ist der Uberwiegende Teil der Leistungsberechtigten zwischen 18 und 65 Jahren alt.
In dieser Altersgruppe erhalten 10,5 Menschen mit Behinderung je 1.000 gleichaltrigen Einwoh-
ner:innen Assistenzleistungen.

Tabelle 25 Entwicklung der Anzahl der Leistungsberechtigten mit Assistenzleistungen der Eingliederungshilfe nach
Altersgruppen und je 1.000 gleichaltrige Einwohner:innen in der Stadt Hamm, 2020-2023

2020 2021 2022 2023
je1.000 je 1.000 je 1.000 je1.000
alters- alters- alters- alters-
gleiche gleiche gleiche gleiche
abs. EW abs. EW abs. EW abs. EW
Unter 6
Jahren 0 0.0 0 00 0 0.0 0 0.0
6 bis 17
Jahre 5 02 5 02 5 02 0 0.0
18 bis 64
Jahre 1.175 10,7 1.245 N4 1.215 [N 1.150 10,5
65 Jahre
und alter 120 3.2 130 3.4 135 3,5 150 3.9
Gesamt 1.300 7.3 1.380 77 1.355 75 1.305 7.3

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer

Im Jahr 2023 gab es in der Stadt Hamm 7,3 Menschen mit Behinderung je 1.000 Einwohner:innen,
die Assistenzleistungen nach § 78 SGB IX in Anspruch genommen haben. In Nordrhein-Westfalen

waren es 6,8 und in Deutschland 5,5 Menschen mit Behinderung je 1.000 Einwohner:innen.
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Abbildung 52 Entwicklung der Anzahl Leistungsberechtigte mit Assistenzleistungen der Eingliederungshilfe je 1.000
Einwohner:innen in der Stadt Hamm, Nordrhein-Westfalen und Deutschland, 2020-2023

20
18
16
14
12

7,3 77 |72 75 73| [g8]

i i Ola Dl

2020 2021 2022 2023

oON MO O®

Stadt Hamm B Nordrhein Westfalen H Deutschland

Quelle: Statistisches Landesamt Nordrhein-Westfalen; Berechnung und Darstellung transfer
7.7.3 Ergebnisse der Teilhabebefragung
GemanB den Ergebnissen der durchgefiihrten Teilhabebefragung bearbeiteten 156 (52,5 Prozent) der

befragten Personen das Handlungsfeld ,Freizeit, Kultur und Sport".

Hinsichtlich der Nutzung allgemeiner Freizeit-, Kultur- und Sportangebote gaben 13,2 Prozent der
151 Teilnehmenden an, dass sie diese nutzen kdnnen. 20,5 Prozent stimmten der Frage eher zu. Im
Gegensatz dazu auBerten 41,7 Prozent der Befragten, dass sie die Angebote eher nicht gut nutzen

kénnen. 24,5 Prozent der Befragten verneinten die Frage.

Das Vorhandensein inklusiver Angebote wurde hingegen als weniger positiv bewertet. Lediglich 5,4
Prozent der 148 Teilnehmenden bejahten die Frage, 14,2 Prozent stimmten der Frage eher zu. In der
vorliegenden Umfrage duBerten 50,7 Prozent der Befragten die Einschatzung, dass es eher nicht
genug inklusive Angebote gibt, wahrend 29,7 Prozent angaben, dass es nicht genug inklusive Ange-

bote gibt.
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Abbildung 53 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Freizeit, Kultur und Sport
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer

In diesem Handlungsfeld werden von 50 Teilnehmenden am haufigsten die Familie und Freund:in-
nen als hilfreicher Faktor beschrieben, was 18 Prozent der Nennungen entspricht.
16 Prozent der Befragten benennen spezifische Vereine, wie beispielsweise die Hammer Spielver-
einigung, als hilfreich. Darlber hinaus werden von 16 Prozent die Mitarbeitenden der Leistungser-

bringung als unterstlitzend beschrieben.

32,1 Prozent der 56 Teilnehmenden vertreten die Auffassung, dass das Angebot an Freizeit- und
Sportaktivitaten flir Menschen mit Behinderungen unzureichend ist. In diesem Kontext wird die
Tendenz kritisiert, dass im Vereinssport der Fokus auf Leistung liegt und Mitglieder mit Einschran-
kungen haufig ausgegrenzt werden. Weitere 16,1 Prozent der Befragten auBerten die Auffassung,
dass es bei den Mitarbeitenden in Vereinen haufig an Wissen Uber die Bedarfe von Menschen mit
Behinderungen mangele und dass eher Beriihrungsangste existierten. Eine Schwierigkeit, die von
14,3 Prozent der Befragten benannt wurde, ist der fehlende Zugang zu Informationen tiber Angebote

und Vereine.

Mehr als die Halfte der 65 Teilnehmenden (50,8 Prozent) duBerten das Anliegen, neue Angebote zu
schaffen und Vereine in diesem Kontext zu férdern. In diesem Zusammenhang wurden verschie-
dene Vorschlage hinsichtlich mdglicher Angebote angegeben, wie beispielsweise Schwimmkurse
fir Kinder mit Behinderungen sowie Freizeitangebote, wie beispielsweise Tanzveranstaltungen.
Dariiber hinaus sprachen sich 15,4 Prozent der Befragten fiir eine bessere Ubersicht der bereits be-
stehenden Angebote wie beispielsweise die Verdffentlichung in der Hamm App aus.
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In Bezug auf die Barrierefreiheit der Freizeitangebote (z. B. Sportstétten, Parks, Kultureinrichtun-

gen) bewerteten 45,1 Prozent der Teilnehmenden diese positiv, wéhrend 55,0 Prozent die Angebote

als eher nicht gut oder gar nicht gut einschatzten.

Abbildung 54 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Barrierefreiheit
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Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

1.7.4

Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse
GemaR Artikel 30 der UN-Behindertenrechtskonvention ist die gleichberechtigte Teilhabe

am kulturellen Leben sowie an Erholungs-, Freizeit- und Sportangeboten zu gewahrleisten.
Der StadtSportBund Hamm e. V. reprasentiert eine Vielzahl von nahezu 150 Sportvereinen
und verzeichnet eine Mitgliederzahl von Gber 44.000 Personen. Die Stadt fordert die Ver-
einskultur durch die Bereitstellung von Beratungsleistungen sowie die Gewahrung von fi-
nanziellen Zuwendungen.

In diesem Kapitel wird eine Ubersicht der sportlichen, kulturellen und Freizeitangebote der
Stadt Hamm dargestellt. Es liegen keine empirischen Daten mit einem Bezug zur Barriere-
freiheit in diesem Bereich vor. Die Angaben basieren auf einer eigenstandigen Recherche
und erheben daher keinen Anspruch auf Vollstandigkeit.

Das Cineplex Hamm ist mit rollstuhlgerechten Platzen, barrierefreien Sanitarbereichen und
einem Aufzug ausgestattet. Theater- und Kulturangebote werden sowohl von der Stadt als

auch von privaten Institutionen organisiert.
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o Das Gustav-Lubcke-Museum ist gemaB den geltenden Standards flr Barrierefreiheit voll-
standig rollstuhlgerecht ausgebaut und bietet Besuchenden mit Mobilitadtseinschrankungen
auf Anfrage barrierefreie Telefonflihrungen an.

o DieVolkshochschule Hamm und das Padagogische Zentrum bieten ein umfassendes Spekt-
rum an Weiterbildungsmaglichkeiten an, wobei die VHS auch inklusive Angebote entwi-
ckelt.

e Die Bezirksblcherei Heessen hat eine ,Stille Stunde” fiir neurodivergente Menschen imple-
mentiert.

o Am Jahresende 2023 nahmen in der Stadt Hamm 1.305 Menschen mit Behinderung Assis-
tenzleistungen nach § 78 SGB IXin Anspruch. Das sind etwa genauso viele wie im Jahr 2020.
Die vorliegenden Daten erlauben keine Riickschlisse auf die Inanspruchnahme von Assis-
tenzleistungen mit Bezug zur Teilhabe im Bereich Freizeit.

o Teilhabebefragung: 33,7 Prozent der Befragten gaben an, Freizeit-, Kultur- und Sportange-
bote in Anspruch nehmen zu kénnen.

o Die befragten Personen auBerten den Wunsch nach neuen Freizeit- und Sportangeboten,
die auf Inklusion abzielen. Dariiber hinaus wurde eine verbesserte Ubersicht {iber beste-
hende Angebote sowie eine verstarkte Sensibilisierung der Gesellschaft gewlinscht.

o Hinsichtlich der Barrierefreiheit bewerteten 45,1 Prozent der Befragten Freizeitangebote

positiv, wahrend 55 Prozent diese als eher nicht gut oder gar nicht gut einschatzten.

Impressionen aus der Kick-Off Veranstaltung und den Workshops
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7.7.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick tber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.

Nr.1 Kulturelle und sportliche Einrichtungen der Stadt sind barrierefrei zugéng-
lich und nutzbar - rédumlich, kommunikativ und digital.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Barrierefreie bauliche Anpassungen in 6ffentlichen Ge- e

- . . . Immabilien-
bauden (Aufziige, Rampen, Toiletten, Leitsysteme, abge- B —— Ifd. Haushalt
senkte Bordsteine, barrierefreie Radwege). 9
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Nr.2 Menschen mit Behinderungen kénnen den Weihnachtsmarkt an der Pau-
luskirche méglichst barrierefrei besuchen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . - . . . Inklusionsbe-
Barrierefreie Zuganglichkeit zu und zwischen den Stén- Veranstal-
auftragte, Im- Ifd. .
den ter:innen
puls

Nr.3 Menschen mit Behinderungen kénnen gleichberechtigt das Angebot der
stadtischen Musikschule nutzen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Erarbeitung eines Schutzkonzeptes, welches das Thema  Stadtische Mu-
Inklusion und die Belange von Menschen mit Behinde- sikschule 2026
rungen beriicksichtigt Hamm

Uber Haushalt
notwendig

Uberarbeitung der Homepage hinsichtlich der Anspra- Stadtische Mu-
che von Menschen mit Behinderungen und Informatio- sikschule Ifd.
nen zur Zugénglichkeit Hamm

uber Haushalt
notwendig

Elementarer Einzelunterricht fiir Schiiler:innen mit Be- .
. . Stadtische Mu- .
hinderungen sowohl Instrumental als auch im Elemen- . uber Haushalt
o . . . . sikschule Ifd. .
tare Musikpadagogik (EMP)-Bereich und inklusiver notwendig
. Hamm
(EMP-)Gruppenunterricht

RegelmaBige Fortbildungen der Mitarbeitenden (z. B. Stadtische Mu- Uber Haushalt

sikschule Ifd.
Blimbam - Musik mit Menschen mit Behinderungen) Hlammu notwendig
Stadtische Mu-
Mitwirkung im Net k Inklusi L
itwirkung im Netzwerk Inklusion vom Landesverband sikschule Ifd. Haushalt

der Musikschulen (LVdM)
Hamm
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Nr.4 Es gibtin der Stadt Hamm ein inklusives Orchester und/oder eine inklu-
sive Band.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

tadtische Mu-
Bereits in Planung / Umsetzung iissdcésucleel-lar?wm 2026 Haushalt

Nr.5 Schiler:iinnen mit Behinderungen kénnen gleichberechtigt an dem Pro-
gramm ,Jedem Kind Instrumente, Tanzen und Singen — JeKits” teilnehmen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

. . e . Stadtische Mu-
JeKits Unterricht an allen stadtischen Grund- und For- sikschule Ifd. Haushalt
derschulen

Hamm

Nr.6 Der Sportentwicklungsplan der Stabsstelle Sportkoordination beriick-
sichtigt die Interessen und Bedarfe von Menschen mit unterschiedlichen Beein-
tréchtigungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Sportkoordina-
Fortschreibung des Plans unter Einbeziehung der Inklu-  tion Hamm und
sionsbeauftragten Inklusionsbe-

auftragte

2026 Haushalt

Nr.7 Menschen mit Behinderungen kénnen wohnortnah an Freizeit-, Sport-
und Kulturangeboten teilhaben. Angebote sollen ohne Leistungsdruck, mit
Freude an Bewegung und Begegnung gestaltet sein.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Aufbau und Férderung inklusiver Freizeit- und Sportan-  Sportkoordina-

. S . Ifd. Haushalt
gebote in Zusammenarbeit mit dem Stadtsportbund tion Hamm ausha
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Unterstiitzung von Vereinen und Einrichtungen bei der
Gestaltung barrierefreier Sport- und Bewegungsange-
bote in Zusammenarbeit mit dem Stadtsportbund

Sportkoordina-
tion Hamm

Haushalt

Nr.8 Es gibt wieder ,Wochenendlich-Partys” fiir Menschen mit Behinderun-

gen.

Das ist dafiir zu tun

Verantwortung

Finanzierung

Priifung und Kooperation mit Bethel, AWO, vkm, Witte-
kindshof und Wohnen und Unterstiitzen gGmbH

Inklusionsbe-
auftragte

machbar mit
zusatzlicher
Ressource

Nr.9 Menschen mit und ohne Behinderung kénnen mit dem ,Hérpfad Hamm-
Westen - Alltagsgeschichten aus 800 Jahren Stadtgeschichte” Geschichte hér-

und spurbar erleben.

Das ist dafiir zu tun

Verantwortung

Finanzierung

Entwicklung und Pflege des Horpfades

Information und 6ffentlichkeitswirksame Begleitung,
u. a. mit dem Inklusionsbeirat und Selbstvertreter:innen
der blinden und sehbeeintrachtigten Personen

Amt flr Sozia-
les, Wohnen und
Pflege in Zu-
sammenarbeit
mit der Altenge-
rechten Quar-
tiersentwick-
lung Westen
(KSD)

Amt flr Sozia-
les, Wohnen und
Pflege in Zu-
sammenarbeit
mit der Altenge-
rechten Quar-
tiersentwick-
lung Westen
(KSD)

stadt. Forder-
zuschuss

Haushalt
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Nr.10 Menschen mit Behinderungen kénnen kulturelle Angebote im Museum
besser nutzen und erfahren.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Co-Finanzie-
.. rung mit dem
Gustav-LUibcke-
Etablierung des Projekts ,Bei Anruf Kultur” ustavrLubere Ifd. Amt flr Sozi-
Museum
ales, Wohnen
und Pflege

Nr.11 Blinde Menschen und Menschen mit Sehbehinderungen kénnen kultu-
relle Angebote im Museum besser nutzen und erfahren sowie das Museum be-
suchen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Co-Finanzie-
it
Etablierung des Angebots ,Assistierter Ausstellungsbe-  Gustav-Libcke- . rpl dem
. . T p Ifd. Amt far Sozi-
such flir Menschen mit Sehbeeintrachtigungen Museum
ales, Wohnen
und Pflege

Nr.12 Stadtische Kulturangebote sind fir mehr Menschen mit unterschiedli-
chen Beeintrdchtigungen zugcinglich.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

.. . b 2027
Uberpriifung der Offentlichkeitsarbeit und der Webpra-  Biro fir Kultur a
. . fortlau- offen
senz unter dem Aspekt der Leichten Sprache & Tourismus fond
Fortbildungen und Vernetzung von Kulturschaffenden ab 2097
und Kulturorten; z. B. mit Kitas und Schulen, Jugend- Buro fur Kultur
. . . . . fortlau- offen
und Stadtteilzentren; Kooperation mit Integrationsfach- & Tourismus fond
diensten o. &. soll aufgebaut werden
Auswertung der Ergebnisse der Umfrage, um konkrete ab 2097
,Programmbedarfe” und Zugangsformate sowie Hemm-  Bdro fur Kultur
. . . . fortlau- offen
nisse zu ermitteln und sich daraus ergebende MaBnah- & Tourismus fond

men zu identifizieren
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7.8 Politische und zivilgesellschaftliche Partizipation

7.8.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Dieses Kapitel behandelt das Handlungsfeld ,Bewusstseinsbildung, Teilhabe und politische Mitwir-
kung” im Sinne von Artikel 8 und 29 der UN-Behindertenrechtskonvention, die den Abbau von Vor-
urteilen sowie die volle, gleichberechtigte politische Teilhabe und Beteiligung am 6ffentlichen Le-
ben garantieren. Der UN-Fachausschuss kritisierte 2023 bestehende Barrieren bei Wahlen, man-
gelnde Informationszuganglichkeit sowie eine unzureichende Reprasentanz von Menschen mit Be-
hinderungen in politischen Gremien. Er empfiehlt eine umfassende Bewusstseinsbildung, barriere-
freie Kommunikation bei politischen Prozessen sowie die institutionalisierte Beteiligung von

Selbstvertretungen in Gesetzgebungs- und Verwaltungsverfahren (UN Fachausschuss, 2023).

Der Aktionsplan Inklusion NRW konzentriert sich im Handlungsfeld ,Bewusstseinsbildung, Beteili-
gung und politische Teilhabe” auf die Starkung inklusiver Offentlichkeitsarbeit, die barrierefreie Ge-
staltung politischer Prozesse und die dauerhafte Beteiligung von Menschen mit Behinderungen.
Umgesetzt wird dies u. a. durch inklusive Kampagnen, Beratungsangebote in Leichter Sprache,
Schulungsformate zur diskriminierungsfreien Kommunikation sowie die Beteiligung von Selbstver-
tretungsorganisationen in inklusionspolitischen Entscheidungsprozessen. Erganzend werden in-
klusive Beteiligungsformate auf kommunaler Ebene erprobt und unterstiitzt, etwa durch digitale

Tools, barrierefreie Veranstaltungsformate und MaBnahmen zur Starkung des Wahlrechts fir alle.™®

In der Stadt Hamm vertritt die Inklusionsbeauftragte die Belange und Interessen von Menschen mit
Behinderungen in allen politischen und gesellschaftlichen Bereichen im Hinblick auf die Einhaltung
des Benachteiligungsverbotes gemaB Artikel 3 Satz 2 des Grundgesetztes und der Umsetzung der

Forderungen des Gleichstellungsgesetztes sowie der UN-Behindertenrechtskonvention.'”’

Die Inklusionsbeauftragte engagiert sich hierfir in verschiedenen Kooperationen und Netzwerken,
wie dem Arbeitskreis Inklusion, dem Arbeitskreis fir Teilhabe, dem Stadtsportbund Hamm, dem In-
tegrationsfachdienst Hamm, dem Kompetenzzentrum Selbstbestimmt Leben, dem Arbeitskreis der

kommunalen Behindertenbeauftragten, der Agentur Barrierefrei NRW, dem Netzwerk

196 Ministerium fiir Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen (2022)
107 https://www.hamm.de/leben-mit-behinderung/inklusionsbeauftragte (letzter Aufruf: 10.10.2025)

165


https://www.hamm.de/leben-mit-behinderung/inklusionsbeauftragte

burgerschaftliches Engagement, der Regionalen Planungskonferenz - Unterausschuss Arbeit so-

wie dem Digital-Kompass.'*®

In der Stadt Hamm gibt es Wahlerklarungen in Leichter Sprache, ebenso stehen flir sehbeein-
trachtigte Personen Wahlschablonen und die Mdglichkeit einer telefonischen Abfrage von Stimm-
zetteln zur Verfigung. Im Rahmen einer Wahl in einer Schule wurde das Gebaude auf Barrierefrei-

heit geprift.'

7.8.2 Empirische Ergebnisse

Die Bewusstseinsbildung wird oft als eine ,entscheidende Voraussetzung fiir die richtige
Umsetzung von MaBnahmen [gesehen], (...) ohne ein angemessenes Verstandnis flr die Rechte von

Menschen mit Behinderungen kénnen viele MaBnahmen nicht die gewilinschte Wirkung entfalten”."

Artikel 8 der UN-BRK verfolgt zum einen das Ziel, Menschen mit Behinderungen tber ihre konventi-
onsrechtlich verbrieften Anspriiche aufzuklaren und ihr Selbstwertgefiihl hinsichtlich eigener
Kompetenzen, gesellschaftlicher Teilhabe und Wiirde zu starken. Zum anderen richtet er sich vor
allem an die,lbrigen Teile der Gesellschaft”, um dort ein Bewusstsein fir die Belange von Menschen
mit Behinderungen zu schaffen. Dabei verdienen Mitarbeitende in éffentlichen Einrichtungen be-
sondere Beachtung, wenngleich auch der Privatwirtschaft eine Rolle zukommt. Um die MaBnahmen
gezielt zu steuern und ihre Effekte messbar zu machen, bietet sich eine Untergliederung in interne

und externe Aktivitaten an.

In der Stadt Hamm tragen insbesondere die Inklusionsbeauftragte sowie der Inklusionsbeirat zu ei-
ner Bewusstseinsbildung Gber die Lebensrealitdten und Belange von Menschen mit Behinderungen
bei. Sensibilisierungsschulungen innerhalb der Stadtverwaltung adressieren dabei explizit die In-
nenperspektive, die Offentlichkeitsarbeit der Inklusionsbeauftragten bspw. beim Familientag der
Stadt Hamm ,Wir nehmen Alle mit” im Mai 2025 ermdglicht dagegen die Ansprache der Hammer

Stadtbevdlkerung.

108 Projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025
1% Projektabfrage Stadt Hamm, Biiro des Rates, Sommer 2025
0 Deutsches Institut fiir Menschenrechte (2020, S. 32)
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Interessenvertretung

Der UN-Fachausschuss betont in seiner Allgemeinen Bemerkung Nr. 7 die Bedeutung der
Beteiligung von Menschen mit Behinderungen an politischen Entscheidungen gemaB Artikel 4 und
33 der UN-BRK. Dabei unterscheidet er zwischen Selbstvertretungsorganisationen - von und fir
Menschen mit Behinderungen - und solchen, die lediglich fiir sie sprechen. Nur erstere gelten als
echte Vertretungen. Alle Gruppen von Menschen mit Behinderungen, unabhangig von Art der
Beeintrachtigung, sollen aktiv einbezogen werden - einschlieBlich Kinder bzw. ihrer

Interessenvertretungen.

In der Stadt Hamm gibt es vielfaltige Organisationen und Akteur:innen, die sich fir Menschen mit
Behinderungen einsetzen. Im Folgenden werden die bei der Stadt Hamm institutionalisierten

Gremien kurz vorgestellt:

Der Inklusionsbeirat der Stadt Hamm berdt den Ausschuss fir Soziales, Gesundheit und
Gleichstellung in grundsatzlichen Fragen, die Menschen mit Behinderungen betreffen. Dabei liegt
der Fokus auf kommunalen Anliegen, kann aber auch Themen auBerhalb der Stadtverwaltung

aufgreifen, sofern ein 6ffentliches Interesse besteht.
Zu seinen Aufgaben zahlen:

e Beratung behindertenspezifischer Themen

e Einbringen von Anregungen zur kommunalen Daseinsvorsorge

e Unterstiitzung und Vernetzung von Akteur:innen der Behindertenarbeit
o Offentlichkeitsarbeit zu Belangen von Menschen mit Behinderungen

e Forderungihrer Beschaftigung in Verwaltung und Wirtschaft

Der Inklusionsbeirat der Stadt Hamm besteht aus 26 stimmberechtigten Mitgliedern, die vom Rat
auf Vorschlag verschiedener Organisationen benannt werden, darunter Wohlfahrtsverbande,

Sozialverbande, Gewerkschaften, der  Seniorenbeirat sowie Vertreter:innen  von

™ Schulz (2019)
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Behindertenorganisationen. Zusatzlich wirken Mitglieder des Ausschusses fur Soziales, Gesundheit

und Gleichstellung und der Stadtverwaltung beratend mit.™

Der Arbeitskreis Inklusion ist ein Zusammenschluss von Organisationen und Institutionen, in dem
Belange von Menschen mit Behinderungen regelmaBig erdrtert, Erfahrungen ausgetauscht und
gemeinsame Handlungsempfehlungen entwickelt werden. In quartalsweisen Sitzungen bereitet er
Stellungnahmen und Antrage fir den Inklusionsbeirat und den Ausschuss flr Soziales, Gesundheit
und Gleichstellung vor, koordiniert Aktionen zur Offentlichkeitsarbeit und Inklusion und wirkt an der

Planung barrierefreier MaBnahmen in der Stadt mit.™
Politische Partizipation

Der Zugang zu Informationen lber das politische System und Geschehen sind eine Voraussetzung

flr eine wirksame politische und rechtliche Teilhabe.

Bundeslandibergreifend sind mittlerweile zahlreiche Informationen hierzu auch in Leichter Spra-
che oder Gebardensprache abrufbar, siehe beispielsweise das Angebot der Bundeszentrale flr po-

litische Bildung.™

Zur Bundestagswahl 2025 wurden fir die Stadt Hamm 135 Wabhllokale verzeichnet, 113 davon wurden

als barrierefrei angegeben, dies entspricht 84 Prozent.™

7.8.3 Ergebnisse Teilhabebefragung
Im Rahmen der Teilhabebefragung bearbeiteten 83 (28 Prozent) der Befragten das Handlungsfeld

,Politische und zivilgesellschaftliche Partizipation".

Auf die Frage, ob sie bei Politik oder in der Gemeinschaft mitwirken kénnen (z. B. bei Stadtratssit-
zungen oder Wahlen), antworteten 41,0 Prozent der Befragten mit,ja” und 23,1 Prozent mit,eher ja".

Damit gab eine Mehrheit von 641 Prozent eine U(berwiegend positive Einschatzung ab.

"2 https://www.hamm.de/gesellschaft-soziales-gesundheit/leben-mit-behinderung/inklusionsbeirat/richtlinien (letzter Aufruf:
21.04.2026)
S Projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025

T www.bpb.de (letzter Aufruf: 21.04.2026)
15https:/www.hamm.de/fileadmin/user_upload/Medienarchiv_neu/Dokumente/Rathaus/Statistik_Wahl/Strassenverzeichnis_Wahl-
bezirke_Bundestagswahl.pdf (letzter Aufruf: 28.10.2025)
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Demgegeniiber auBerten 20,5 Prozent .eher nein” und 15,4 Prozent ,nein”. Insgesamt bewertete so-

mit mehr als ein Drittel (35,9 Prozent) die Mitwirkungsmaglichkeiten eher kritisch.

Die Einschatzung zur Einbindung von Menschen mit Behinderungen bei wichtigen kommunalen
Entscheidungsprozessen fiel deutlich zurtickhaltender aus. Nur 8,0 Prozent der Befragten beant-
worteten diese Frage mit ,ja” und 20,0 Prozent mit ,eher ja". Demgegentber gaben 37,3 Prozent
.eher nein” und 34,7 Prozent,nein” an. Somit bewerteten 72,0 Prozent der Befragten die Beteiligung
von Menschen mit Behinderungen bei relevanten stadtischen Entscheidungen tberwiegend nega-

tiv, wahrend lediglich 28,0 Prozent eine positive Einschatzung duBerten.

Abbildung 55 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld politische und zivilgesellschaftliche Partizipation

100%
80%

60%

“0% 41,0% 37.3%

23,1% .
205% | 1549 .

20,0%
- 1 e
0%
Konnen Sie bei Politik oder in der Gemeinschaft Werden Menschen mit Behinderung gut gefragt,
mitmachen? Zum Beispiel bei der Stadt-Rat- wenn es wichtige Entscheidungen in der Stadt

Sitzung oder bei Wahlen. Hamm gibt? Zum Beispiel bei Bau-Projekten oder
bei Veranderungen in der Stadt.

ja Meherja M ehernein M nein

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Im Rahmen der Betrachtung unterstlitzender Faktoren wurden von 22,2 Prozent der 27 Teilnehmen-
den Mdéglichkeiten der Partizipation von Menschen mit Behinderungen angeflhrt, wie etwa die Mit-
wirkung im Inklusionsbeirat oder in Stadtteilkonferenzen. 18,5 Prozent der Befragten gaben an, dass

die Familie oder Freund:innen sie in ihrem Engagement flir politische Partizipation untersttitzten.

31 Prozent der 29 Teilnehmenden empfinden die Informationen zu Mitwirkungsmadglichkeiten als
unzureichend und nehmen die politischen Bildungsmdglichkeiten fiir Menschen mit Behinderung
als sehr begrenzt wahr. Weitere 20,7 Prozent der Befragten gaben an, dass insbesondere in diesem
Themengebiet keine Leichte Sprache genutzt wird, was die Mitwirkung von Menschen mit Behinde-

rungen erschwere.
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36,7 Prozent von 30 Teilnehmenden sprachen sich flr eine bessere Beteiligung von Menschen mit
Behinderungen aus. Der Einsatz von Gebardensprachdolmetscher:innen oder die Anpassung von
Gremiensitzungen, um die Erfahrungen von Menschen mit Behinderungen in die Entscheidungsfin-
dung  einflieBen  zu lassen,  wurden als  mdogliche  MaBnahmen  genannt.
20 Prozent der Befragten wiinschen sich eine Verbesserung des Informationsflusses beztiglich der
Mdglichkeiten einer Beteiligung, beispielsweise durch gezielte Einladungen. 16,7 Prozent der Be-

fragten auBerten sich fiir die Bereitstellung von Informationen in Leichter Sprache.

7.8.4 Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

o (GemaB Artikel 8 und 29 der UN-Behindertenrechtskonvention ist der Abbau von Vorurteilen
sowie die Gewahrleistung der vollen, gleichberechtigten politischen Teilhabe und Beteili-
gung am &ffentlichen Leben zu gewahrleisten.

e Inder Stadt Hamm tragen insbesondere die Inklusionsbeauftragte sowie der Inklusionsbei-
rat zu einer Bewusstseinsbildung tber die Lebensrealitaten und Belange von Menschen mit
Behinderungen bei.

e (GemaB seiner Funktion ist der Inklusionsbeirat dem Ausschuss fiir Soziales, Gesundheitund
Gleichstellung zugeordnet und nimmt die Aufgabe der Beratung in behinderungsspezifi-
schen Fragestellungen wahr. Zudem unterstutzt er die Vernetzung von Akteur:innen der Be-
hindertenarbeit.

o Der Arbeitskreis Inklusion widmet sich in regelmaBigen Abstanden der Erdrterung von Be-
langen dieser Personengruppe und entwickelt daraus resultierend Handlungsempfehlun-
gen.

e ZurBundestagswahl 2025 wurden fir die Stadt Hamm 135 Wahllokale verzeichnet, 113 davon
wurden als barrierefrei angegeben, dies entspricht 84 Prozent.

o Teilhabebefragung: 64,1 Prozent der Befragten gaben an, bei Politik oder in der Gemein-
schaft mitwirken zu kdnnen.

o [Die befragten Personen duBerten den Wunsch nach einer verstarkten Partizipation von

Menschen mit Behinderungen in politischen Gremien.
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Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops

7.8.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick (iber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
e Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukinftiger Haushaltsplanungen zu be-

ricksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.
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Nr.1 Die politische Teilhabe von Menschen mit Behinderungen in der Stadt
Hamm ist gestdarkt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Jahrliche Berichtserstattung im Rat der Stadt Hamm Inklusionsbe-

Hamm und/oder Ausschuss fiir Soziales, Gesundheitund auftragte in Zu-

Gleichstellung lber Anliegen und Aktivitdten, um die sammenarbeit Ifd. Haushalt
Teilhabe aller Menschen mit Behinderungen und die Fér-  mit dem Inklusi-

derung inklusiver Strukturen sichtbar zu machen onsbeirat

7.9 Inklusive Verwaltung

7.9.1 Rechtliche Rahmenbedingungen und aktuelle Entwicklung

Inklusive Verwaltung folgt dem menschenrechtsorientierten Ansatz der UN-Behindertenrechts-
konvention. Demnach entstehen Benachteiligungen nicht zwangslaufig aus einer Behinderung,

sondern erst durch Barrieren in Umwelt und Gesellschaft (Art. 1 UN-BRK).

Das Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) zielt darauf ab, die Rechte von Menschen mit Behin-
derungen zu starken und Diskriminierungen aufgrund von Behinderungen zu verhindern sowie Bar-
rieren im gesellschaftlichen Leben zu beseitigen. Das Gesetz beinhaltet Vorgaben und Regelungen,
die darauf abzielen, 6ffentliche Einrichtungen und die Verwaltung barrierefrei und inklusiv zu ge-
stalten. Das BGG fungiert als Instrument zur Sicherstellung einer aktiven Rolle der &ffentlichen Ver-
waltung in Bezug auf die Férderung der Gleichstellung und Integration von Menschen mit Behinde-
rungen. Die Verwaltung sieht sich dem Anspruch gegeniber, Barrieren zu identifizieren und zu be-
seitigen, diskriminierende Praktiken zu unterbinden und Inklusion in sdmtlichen Bereichen des 6f-

fentlichen Lebens zu fordern.

Das im Jahr 2021in Kraft getretene Barrierefreiheitsstarkungsgesetz (BFSG) verfolgt das Ziel, die
Barrierefreiheit in Deutschland weiter zu férdern. Die bestehenden Regelungen werden durch die
neue Gesetzgebung erweitert und sowohl 6ffentliche Stellen als auch private Anbieter 6ffentlicher
Dienstleistungen werden verpflichtet, den Zugang zu ihren Angeboten fir Menschen mit Behinde-
rungen zu erleichtern. Ein zentraler Aspekt ist hierbei die sogenannte ,digitale Barrierefreiheit”, bei
der neue Vorgaben fir die Barrierefreiheit von Webseiten und mobilen Anwendungen eingeflhrt

wurden. Dartber hinaus sind 6ffentliche Stellen verpflichtet, in regelmaBigen Abstanden tber den
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Stand der Barrierefreiheit zu berichten und einen Aktionsplan zur Umsetzung vorzulegen. Des Wei-
teren sind die Verkehrsinfrastrukturen, insbesondere die 6ffentlichen Verkehrsmittel und Bahnhofe,

barrierefrei zu gestalten.

Als Dienstleisterin sorgt die Verwaltung dafilr, dass alle Angebote und Ablaufe fiir alle Menschen
zuganglich sind - von der baulichen Erreichbarkeit ihrer Gebaude bis hin zu barrierefreien Informa-
tions- und Kommunikationsformaten (z. B. Leichte Sprache, Geb&ardensprachdolmetschen, barrie-
refreie Websites) gemaB Art.9 UN-BRK. Wichtig ist zudem, Menschen mit Behinderungen und ihre
Vertretungen schon in der Planungs- und Entscheidungsphase einzubeziehen (,Nichts {ber uns
ohne uns”, Art.4 Abs. 3 UN-BRK), um ihre Bedrfnisse friihzeitig zu erkennen und passgenaue L&-

sungen zu entwickeln.

Als Arbeitgeberin erfillt die Stadt Hamm ihre Beschaftigungspflicht nach § 54 SGB IX, indem sie zu-
mindest 5 Prozent der Arbeitsplatze mit schwerbehinderten Menschen besetzt oder alternativ eine

Ausgleichsabgabe entrichtet.

Das Inklusionsgrundsatzegesetz NRW (IGG NRW) und der landesweite Aktionsplan Inklusion vertie-
fen diese Verantwortung fir barrierefreie Dienst- und Arbeitsplatze. Unter dem Leitgedanken
.Disability Mainstreaming” werden alle politischen, administrativen und planerischen Prozesse da-
raufhin Gberprift, Chancengleichheit, Teilhabe und Diskriminierungsschutz selbstverstandlich zu

verankern.

Die Agentur Barrierefrei NRW berat unter anderem 6ffentliche Verwaltungen dabei, ihre Verwal-
tungsprozesse und Dienstleistungen konsequent inklusiv und barrierefrei zu gestalten. Sie unter-
stitzt Kommunen und Landesbehdrden mit praxisorientierten Leitfaden, Schulungen und Priifun-
gen zur baulichen, digitalen und kommunikativen Barrierefreiheit. Mithilfe von Best-Practice-Bei-
spielen und Checklisten ermdglicht sie den Amtstrager:innen, Birger:innen mit Behinderungen

friihzeitig in Planungs- und Entscheidungsprozesse einzubeziehen."

7.9.2 Empirische Ergebnisse

Die folgenden Angaben basieren vorwiegend auf einer Abfrage zu Projekten, erheben jedoch keinen

Anspruch auf Vollstandigkeit.

116 www.ab-nrw.de (letzter Aufruf: 22.07.2025)
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Stadt Hamm als Dienstleisterin

Bereits 2013 wurde eine Checkliste flir barrierefreies Bauen erstellt, 2021 erstellte die Stadt eine

Ubersicht iiber barrierearme Versammlungsraume der Stadt Hamm."”

Bei der Umsetzung des Barrierefreiheitsstarkungsgesetz im Bereich Serviceportal und Intranet
wurde unter anderem ein KI-Chatbot auch in Leichter Sprache sowie die Live-Untertitelung von Vi-

deomeetings flir Horgeschadigte berlcksichtigt.™

Flrengagierte Akteur:innen, wie bspw. die Digitallotsen, die Altengerechten Quartiersentwicklerin-
nen und die Mitarbeitenden der Abteilung Senioren- und Behindertenangelegenheiten wurde eine
Qualifizierung mit dem Schwerpunkt Hor- und Sehbeeintrachtigung und dem Digital-Kompass an-
geboten, ebenso fand eine Sensibilisierungsschulung SensiPro in Kooperation mit dem KSL-Msi-

NRW fiir die Mitarbeitenden der Stadtverwaltung statt.™

Alle Blirgeramter der Stadt Hamm sind barrierefrei zuganglich - eine Ausnahme ist das Blirgeramt

Rhynern, hier sind bauliche MaBnahmen geplant.™

Das Familienrathaus Hamm' biindelt alle Angebote der Stadt vor Ort und onling, die fiir Familien
interessant sind. Des Weiteren wird ein Uberblick (iber zus&tzliche Leistungen diverser Organisati-
onen, Einrichtungen und weiterer Behérden gegeben. Neben der Bereitstellung von Informationen
zu relevanten Themen besteht auch die Mdglichkeit, Dokumente und Leistungen unmittelbar online

zu beantragen.
Stadt Hamm als Arbeitgeberin

Im Rahmen des Personalmanagements der Stadt Hamm werden die Themen Barrierefreiheit und
Inklusion beriicksichtigt, z. B. bei Vorstellungsgesprachen. Bei allen relevanten Uberlegungen und

Entwicklungen werden die internen Fachpersonen beteiligt.'??

7 Projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025

18 projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Organisationsentwicklung, IT und Digitalisierung, Sommer 2025
"9 projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Soziales, Wohnen und Pflege, Sommer 2025

120 projektabfrage Stadt Hamm, Amt fiir Bezirksangelegenheiten; Sommer 2025

2 https: //www.hamm.de/familienrathaus (letzter Aufruf: 12.03.25)

122 projektabfrage Stadt Hamm, Personalmanagement, Sommer 2025
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Laut Anzeigeverfahren gab es im Berichtsjahr 17 6ffentliche Arbeitgebende in der Stadt Hamm. Da-
von erflllen knapp 60 Prozent bereits die gesetzliche Mindestbeschaftigungsquote von 5 Prozent

schwerbehinderten Arbeitnehmer:innenFehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden..

7.9.3 Ergebnisse der Online-Befragungen

Im Rahmen der Teilhabebefragung bearbeiteten 95 Teilnehmende (32 Prozent) das Handlungsfeld

«Inklusive Verwaltung”.

Hinsichtlich der Erreichbarkeit der Verwaltung gaben 41,6 Prozent der 89 Teilnehmenden an, dass
die Verwaltung fir sie gut erreichbar sei, wahrend 29,2 Prozent dem eher zustimmten. Demgegen-

Uber stimmten 191 Prozent eher nicht zu und 10,1 Prozent verneinten die Frage.

Hinsichtlich der Verstandigung mit den Amtern antworteten 31, Prozent von 90 Teilnehmenden mit
.ja”und 26,7 Prozent mit,eherja”. 25,6 Prozent duBerten ,eher nein” und 16,7 Prozent,,nein”. Zusam-
men entspricht dies einem Anteil von 42,3 Prozent, die Schwierigkeiten in der Kommunikation mit

Amtern sahen.

Deutlich differenzierter fiel die Einschatzung zur Verfligbarkeit wichtiger Informationen aus. Wah-
rend 23,0 Prozent von 87 Teilnehmenden angaben, alle wichtigen Informationen zu erhalten, und
28,7 Prozent eher ja” antworteten, antworteten 33,3 Prozent mit ,eher nein” und 14,9 Prozent gaben

an, nicht alle wichtigen Informationen zu erhalten.

Abbildung 56 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Inklusive Verwaltung

100%
80%

60%
41,6%

9 o A 7 33.3%
40% S1.1% 26,7% | 25,6% 23,0% 28,7% :|

19,1% 18.7% .
“Dlmz DHE= nEl=
0%

Ist die Verwaltung fiir Siegut  Kénnen Sie gut mit den Amtern  Bekommen Sie alle wichtigen
erreichbar? Zum Beispiel das sprechen oder schreiben? Informationen, die Sie brauchen?
Biirgeramt oder das Sozialamt.

—
o
—

ja Meherja M ehernein Mnein

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm:; Berechnung und Darstellung transfer
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Hinsichtlich hilfreicher Faktoren gaben 297 Prozent der 37 Teilnehmenden an, dass Familienange-
hérige oder Freund:innen ihnen bei Angelegenheiten mit Amtern helfen. Weitere 297 Prozent nann-
ten Mitarbeitende der Leistungserbringung als Unterstltzer. 16,2 Prozent der Befragten nannten

Beratungsstellen, wie beispielsweise die EUTB, als unterstiitzenden Faktor.

351 Prozent der 37 Teilnehmenden auBerten bezlglich Schwierigkeiten in diesem Handlungsfeld
Probleme im Antragsverfahren oder mit den Formularen. Beispielsweise seien die Antragsunterla-
gen zu umfangreich und nicht verstandlich. Dartiber hinaus seien diese Unterlagen nichtin Leichter
Sprache verfiigbar. 13,5 Prozent der Befragten gaben an, dass sie im Kontakt mit Amtern auf wenig

Verstandnis gestoBen seien.

15,8 Prozent der 38 Teilnehmenden duBerten den Wunsch nach mehr Unterstlitzung im Verfahren,
insbesondere nach mehr Anlaufstellen. Weitere 15,8 Prozent wiinschen sich vereinfachte Antrags-
formulare. 15,8 Prozent sprachen sich fir Schulungen zur Sensibilisierung von Mitarbeitenden in

Amtern aus.

In Bezug auf Barrierefreiheit bewerteten 55,7 Prozent der Befragten éffentliche Gebaude (z. B. Am-
ter, Rathauser, Birgerbiiros) als,,sehr gut” oder ,eher gut”. 44,3 Prozent duBerten hingegen eine kri-

tische Einschatzung (,eher nicht gut” bzw. ,nicht gut”).

Die digitalen Angebote (z. B. stadtische Webseiten, Online-Dienste) wurden von den Teilnehmenden
ebenfalls positiv bewertet. Insgesamt 62,8 Prozent der Befragten duBerten eine positive Einschat-

zung, wahrend 37,3 Prozent die Angebote als unzureichend bezeichneten.
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Abbildung 57 Ergebnisse Teilhabebefragung, Handlungsfeld Barrierefreiheit

100%
80%
o 55,8%
38,6%
40%
26,4%
20%
10,9%
5'7% 7’0% .
o — ]
Offentliche Gebiude (z. B. Amter, Rath3user, Digitale Angebote (z. B. stéddtische Webseiten,
Biirgerbiiros) Online-Dienste)

Sehrgut M Ehergut M Ehernichtgut M Nichtgut

Quelle: Teilhabebefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Ergebnisse der Verwaltungsbefragung

Im Rahmen des Inklusionsplans setzte sich die Stadt Hamm gezielt mit ihrer Rolle als Dienstleisterin
und als Arbeitgeberin auseinander und richtet dabei den Blick auf die eigene Verwaltungspraxis. In
diesem Zusammenhang wurden potenzielle Barrieren identifiziert sowie bereits bestehende, effek-
tive Ansatze bericksichtigt - mit dem Ziel, eine inklusive und zugangliche Verwaltung gezielt zu

starken. An der Verwaltungsbefragung beteiligten sich 368 Mitarbeitende der Stadt Hamm.

Stadt Hamm als Dienstleisterin

Im Rahmen der Verwaltungsumfrage wurde bei den Mitarbeitenden der Stadt Hamm eine Bewer-
tung der Barrierefreiheit der Arbeitsplatze im Hinblick auf unterschiedliche Beeintrachtigungen er-
hoben. Dabei zeigt sich, dass die Zuganglichkeit flir gehdrlose Personen Uberwiegend positiv ein-
geschatzt wird. Die Bedingungen flr Menschen mit Mobilitatseinschrankungen werden differen-
ziert beurteilt und bieten teilweise noch Verbesserungspotenzial. Fir Personen mit Sehbeeintrach-
tigungen sowie fiir Menschen mit Schwierigkeiten beim Lesen oder in der Kommunikation bestehen
weiterhin Herausforderungen, die im Sinne einer inklusiven Arbeitsgestaltung berticksichtigt und

weiterentwickelt werden kdnnen.

167



Abbildung 58 Ergebnis Verwaltungsbefragung ,Wie gut kdnnen Personen mit unterschiedlichen Behinderungen zu
Ihnen kommen?"

100%
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o [ w05
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40% 18,8%
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Blinde Person Eine Person, die Eine Person, die Person mit Rollstuhl Gehérlose Person
nicht (gut) lesen sich nicht (gut)
kann versténdigen kann

Kann ich nicht beurteilen B Garnicht E mitEinschrankungen M Problemlos

Quelle: Verwaltungsbefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Im Rahmen der Befragung wurden verschiedene Aspekte der Barrierefreiheit sowie der Unterstit-
zungs- und Beratungsstrukturen erhoben. Dabei wurde deutlich, dass die Erreichbarkeit einzelner
Dienstgebaude teilweise noch tber Treppen erfolgt, wahrend bei Aufzligen gelegentlich Einschran-
kungen bestehen. Auch im Bereich der Beschilderung besteht teilweise noch Entwicklungspoten-
zial hinsichtlich Vollstandigkeit und Barrierefreiheit, was als Ansatzpunkt flr weitere Verbesserun-

gen gesehen werden kann.

Hinsichtlich der Kenntnisse zu Unterstlitzungsmaglichkeiten flir Menschen mit Behinderungen
zeigt sich insgesamt ein angemessenes Grundwissen. Insbesondere die Verwendung von Symbolen
und Bildern, von Gebardensprachdolmetschung sowie von Leichter Sprache ist vielen Befragten be-
kannt. Die Bekanntheit einer Person des Vertrauens ist hingegen geringer ausgepragt. Gleichzeitig
besteht ein ausgepragtes Interesse an zusatzlichen Informationen zu allen genannten Unterstit-
zungsformen. Etwa 16,7 Prozent der Befragten haben bereits praktische Erfahrungen mit spezifi-

schen Hilfsmitteln wie Lormen oder Brailletafeln gemacht.

Bei der Bekanntheit von Fachstellen, Arbeitsgruppen und Institutionen im Bereich Inklusion zeigt
sich, dass die entsprechenden kommunalen Strukturen den meisten Teilnehmenden bekannt sind,
auch wenn bislang nur wenige direkten Kontakt zu diesen hatten. Im Bereich der Beratungsstellen

zu Arbeit und Ausbildung sind insbesondere die Kommunalen Jobcenter sowie die Deutsche
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Rentenversicherung gut bekannt; ein Teil der Befragten hat diese Angebote bereits praktisch ge-

nutzt, wahrend die Gbrigen Beratungsangebote geringere Bekanntheitswerte aufweisen.

Abbildung 59 Ergebnis Verwaltungsbefragung ,Hatten Sie bei Ihrer Arbeit schon einmal etwas mit einer:m Birger:in
mit Behinderung zu tun?”

100%
80%
60,3%
60%
40%
20,9%

20% 16,0%

0%
Ja Nein nicht bewusst

Quelle: Verwaltungsbefragung Stadt Hamm; Berechnung und Darstellung transfer

Uber die Halfte der Teilnehmenden berichtete von Erfahrungen im Kontakt mit Menschen mit Be-
hinderungen im beruflichen Kontext. Dabei wurde der Kontakt Gberwiegend positiv bewertet. Der
Austausch wurde insbesondere dann positiv wahrgenommen, wenn die Person mit Behinderung
mit geeigneter technischer Unterstltzung vertraut war, eine Gebardensprachdolmetschung in An-
spruch genommen wurde oder eine Begleitperson anwesend war. Als potenzielle Herausforderun-
gen wurden insbesondere eingeschrankte bauliche Barrierefreiheit sowie kommunikative Hirden

benannt.

Im weiteren Verlauf der Befragung wurden die Teilnehmenden gebeten, Angaben zu potenziellen
Ldsungsansatzen in entsprechenden Situationen zu machen. Dabei wurde unter anderem angege-
ben, Gesprachsinhalte ausflihrlicher zu erldutern und teilweise eine vereinfachte Sprache zu ver-
wenden. Daridber hinaus wurde berichtet, dass in Einzelfallen schriftliche Gesprache geflihrt wur-
den. Insgesamt gab Uber die Halfte der Teilnehmenden an, sich im Umgang mit Menschen mit Be-

hinderungen als "sicher" oder "eher sicher" zu fihlen.
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Die Teilnehmenden wurden gebeten, Themenfelder im Bereich Inklusion und Barrierefreiheit aus-
zuwahlen, in denen ihrer Meinung nach Fortbildungen erforderlich sind. In diesem Zusammenhang

wurden folgende Themen ausgewahlt:

Sensibilisierung flir Barrieren - physisch, digital oder kommunikativ

e Kommunikation mit Menschen mit unterschiedlichen Behinderungen

e praktische Tipps fur den inklusiven Kundenkontakt

e (Grundlagenwissen zu Behinderungsarten und deren Auswirkungen im Alltag

e digitale Barrierefreiheit, insbesondere im Hinblick auf Webseiten, Formulare und E-Mails
e rechtlichen Grundlagen (z. B. Behindertengleichstellungsgesetz, UN-Behindertenrechts-

konvention)

Stadt Hamm als Arbeitgeberin

Der zweite Teil der Verwaltungsbefragung fokussierte sich auf die Perspektive der Stadt Hamm als
Arbeitgeberin. Zunachst wurden die Teilnehmenden gefragt, ob sie selbst eine Behinderung haben.
Der Uberwiegende Teil der Befragten gab an, keine Behinderung zu haben. 12,8 Prozent gaben eine
Behinderung an und 1,9 Prozent entschieden sich dafir, keine Angabe zu machen. 46,8 Prozent der

Personen mit Behinderung gaben an, eine anerkannte Schwerbehinderung zu haben.

Im Anschluss wurde die Gruppe der Teilnehmenden mit anerkannter Schwerbehinderung nach der
Art der Unterstlitzung am Arbeitsplatz gefragt. Die Mehrheit der Teilnehmenden erhielt demnach
die gréBte Unterstiitzung bei der Arbeitsplatzgestaltung und durch Vorgesetzte. Auch die Arbeits-

zeitgestaltung und die Unterstitzung durch Kolleg:innen spielen eine bedeutende Rolle.

Die Einschatzungen der Teilnehmenden zeigen insgesamt ein differenziertes Bild des Arbeitsum-
felds fr Kolleg:innen mit Behinderungen. Mehr als die Halfte der Befragten bewertet dieses als teil-
weise inklusiv, was auf bereits vorhandene inklusive Strukturen schlieBen lasst. Gleichzeitig weist

ein relevanter Anteil auf bestehende Barrieren hin.

Als Herausforderungen werden insbesondere raumliche Gegebenheiten genannt, darunter fehlende
Orientierungshilfen fiir Mitarbeitende mit Sehbehinderungen, zeitweise nicht verfligbare Aufzlige
sowie teilweise beengte Raumstrukturen. Die Auswertung ergibt ein Uberaus positives Bild der Kon-

takt- und Arbeitssituation im Umgang mit Menschen mit Behinderungen. Gleichzeitig werden
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bestehende Herausforderungen, insbesondere im Bereich baulicher Barrierefreiheit und Kommu-

nikation, offen benannt und als wichtige Ansatzpunkte flir weitere Verbesserungen verstanden.

Auffallig ist zudem, dass bereits vielfaltige unterstitzende Strategien im Arbeitsalltag angewendet

werden, die den Kontakt erleichtern und eine sichere Zusammenarbeit fordern.

Als zentrale Aspekte fiir eine inklusive Verwaltung werden insbesondere offene Kommunikation,

Austausch und Sensibilisierung hervorgehoben. Darliber hinaus werden der Ausbau von Weiterbil-

dungsmaglichkeiten sowie die gute Erreichbarkeit von Ansprechpersonen und Informationsange-

boten als entscheidende Faktoren genannt, um Inklusion in der Verwaltung weiter zu starken.

7.9.4 Zentrale Ergebnisse der Ist-Analyse

Die rechtlichen Rahmenbedingungen basieren auf dem Artikel 1 der UN-Behinderten-
rechtskonvention, dem Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) und dem Barrierefreiheits-
starkungsgesetz (BFSG). GemaR diesen Regelungen sind éffentliche Stellen dazu angehal-
ten, Barrieren zu identifizieren und zu beseitigen, diskriminierende Praktiken zu unterbin-
den und Inklusion in allen Bereichen des 6ffentlichen Lebens zu férdern.

Das Familienrathaus Hamm offeriert sowohl vor Ort als auch online barrierefreie Informati-
onen und Dienstleistungen. Im Bereich der Digitalisierung wurde die Einfihrung eines Kl-
Chatbots in Leichter Sprache sowie die Implementierung von Live-Untertiteln fir Video-
meetings flir Horgeschadigte vorgenommen.

Im Jahr 2021 erstellte die Stadt eine Ubersicht (iber barrierearme Versammilungsraume der
Stadt Hamm.

Alle Birgeramter der Stadt Hamm sind barrierefrei zuganglich - eine Ausnahme ist das Biir-
geramt Rhynern, hier sind bauliche MaBnahmen geplant.

Im Rahmen des Personalmanagements der Stadt Hamm werden die Themen Barrierefrei-
heit und Inklusion berticksichtigt, z. B. werden zur Herstellung von Barrierefreiheit die Vor-
stellungsgesprache vom Rathaus in den Ahsepark verlagert oder barrierefreie Bewerbung-
sportale genutzt.

Laut Anzeigeverfahren gab es im Berichtsjahr 17 6ffentliche Arbeitgeber:innen in der Stadt
Hamm. Davon erfillen knapp 60 Prozent die gesetzliche Mindestbeschéaftigungsquote von

5 Prozent schwerbehinderten Arbeitnehmer:innen.
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e Teilhabebefragung: 70,8 Prozent der Befragten gaben an, dass die Verwaltung gut oder
eher gut erreichbar sei. 57,8 Prozent bewerteten die Verstandigung mit den Amtern positiv.
51,7 Prozent der Befragten gaben an, alle wichtigen Informationen zu erhalten.

o Die befragten Personen auBerten den Wunsch nach einer Vereinfachung der Antragsfor-
mulare, einer verstarkten Unterstiitzung bei der Antragstellung sowie einer gesteigerten
Sensibilisierung der Mitarbeitenden.

e InBezug auf die Barrierefreiheit wurde von 55,7 Prozent der Befragten eine positive Be-
wertung fur 6ffentliche Gebaude abgegeben. Digitale Angebote wurden von 62,8 Prozent

der Befragten positiv bewertet.
Impressionen aus der Kick-0ff Veranstaltung und den Workshops

Online-Antrage anali i
Verfahrenslots:innen I 9 Zuganglichkeit

o Beratung Formulare in Leichter Sprache
Sensibilisierung

7.9.5 Ziele und MaBnahmen

Die nachfolgenden Tabellen stellen die im Inklusionsplan enthaltenen Ziele und MaBnahmen dar. Sie
wurden im Rahmen der Verwaltungsbefragung, der Fokusgruppen und Workshops entwickelt und

verwaltungsintern mit den zustandigen Amtern der Stadt Hamm abgestimmt.

Die Spalte ,Finanzierung” gibt einen Uberblick (iber die jeweilige finanzielle Einordnung der MaB-

nahmen:
¢ Haushalt: Die Umsetzung ist im bestehenden Haushalt der Stadt Hamm abgedeckt.

o liber Haushalt notwendig: Die MaBnahme ist fachlich vorgesehen, eine Finanzierung ist
derzeitjedoch noch nicht gesichert und im Rahmen zukiinftiger Haushaltsplanungen zu be-

racksichtigen.

o machbar mit zusatzlicher Ressource: Die Umsetzung erfordert erganzende finanzielle
oder personelle Ressourcen, die nicht allein durch die Stadt Hamm bereitgestellt werden

kdonnen.

172



Diese Einordnung dient der besseren Transparenz hinsichtlich der Umsetzbarkeit der einzelnen

MaBnahmen.

Nr.1 Die Inklusionsbeauftragte stérkt die inklusiven Strukturen in der Stadt
Hamm, indem sie die Belange von Menschen mit Behinderungen in stédtischen
Prozessen sichtbar macht und deren Teilhabe in allen Lebensbereichen férdert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung | Bis Finanzierung

Initiilerung, Begleitung und Unterstiitzung inklusiver Pro-

jekte und Prozesse - einschlieBlich der Kooperation mit  Inklusionsbe-
stadtischen Fachbereichen, Selbsthilfegruppen, Verban- auftragte
den und Netzwerken

Ifd. Haushalt

Nr.2 Die Belange von Menschen mit Behinderungen werden innerhalb der
Stadtverwaltung aufgegriffen und bearbeitet.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Austausch mit den jeweiligen Stadtdmtern auch im Ein-  Inklusionsbe-

Ifd. Haushalt
zelfall auftragte

Nr.3 Bei der aktuellen Uberarbeitung der Aligemeinen Dienst- und Geschéfts-
anweisung wird sichergestellt, dass Barrierefreiheit und die Belange von Men-
schen mit Behinderungen in allen Verwaltungsbereichen berticksichtigt werden.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Amt fur Organi-
Die Vertrauensperscn der Schwerbehinderten wird in die . d . .
sationsentwick- imVer-

Erarbeitung der neuen allgemeinen Dienst- und Ge- Haushalt

.. . . lung, IT und Di- fahren
schaftsanweisung mit einbezogen. .
gitalisierung
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Nr.4 RegelmadRige interne Vernetzungs- und Kommunikationsstrukturen sor-
gen dafiir, dass Informationen zur Inklusion alle Mitarbeitenden erreichen und
die Zusammenarbeit zwischen den Abteilungen geférdert wird.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Durch die Einfiihrung eines HR-Infotools werden alle

Mitarbeitenden, auch diejenigen ohne Computerarbeits-  Personalma- Ifd uber Haushalt
platz, an wesentliche Informationsstrukturen angebun- nagement ’ notwendig
den.

- S . - keine Finan-
Positive Beispiele inklusiver Beschaftigung werden Personalma- .

.. Ifd. zierung not-
kommuniziert nagement .
wendig

Nr.5 Im Rahmen der Durchfiihrung von OrganisationsmafRnahmen oder Soft-
wareeinfihrungen werden die Belange von Menschen mit Behinderungen be-
riicksichtigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

i.d.R. Amt fiir
Organisations-
entwicklung, IT
und Digitalisie-
rung (oder zu-
standiges Fach-
amt, projektab-
hangig)

Bei der Durchfiihrung von OrganisationsmaBnahmen
wird die Vertrauensperson der Schwerbehinderten
(VPdS) mit einbezogen.

Bei Softwareeinfiihrungen wird die Barrierefreiheit be-
rlicksichtigt. Parallel zum Personalrat (PR) wird zudem
auch die VPdS beteiligt.

2026 Haushalt

Nr.6 Mitarbeitende der Stadt Hamm sind fiir die Belange von Menschen mit
Behinderungen sensibilisiert.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Inklusionsbe-
. e auftragte in Zu-
Aufnahme und Fortflihrung der Sensibilisierungsschu- .
o . . sammenarbeit Ifd. Haushalt
lung SensiPro in das interne Fortbildungsprogramm .
mit Personal-
management
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RegelmaBige Teilnahme an Online-Schulungen der Inklusionsbe-

Agentur Barrierefrei NRW sowie Verweis und Austausch Ifd. Haushalt
. . . - auftragte

mit Kolleg:innen der fachlich betroffenen Stadtadmter

Nr.7 Mitarbeitende der Verwaltung verfiigen liber ausreichende Kenntnisse
tiber kommunikative und inklusive Kompetenzen im Umgang mit Blirger:innen
mit Behinderungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Schulungen fiir Mitarbeitende in Leichter Sprache, bar-  Personalma- uber Haushalt
rierefreier Kommunikation und Inklusion nagement notwendig

Nr.8 Barrierefreie, diskriminierungsfreie Bewerbungsverfahren.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Nutzung einer barrierefreien digitalen Ausschreibung Personalma- Ifd Uber Haushalt
sowie Bewerbungsplattform nagement ’ notwendig

. s keine Finan-
Bewerbende werden aktiv gefragt, ob individuelle Vor- Personalma- Ifd Y
kehrungen notwendig sind nagement ' .g

wendig

Barrierefreie R&ume, Assistenz und verlangerte Bearbei- Personalma- Ifd uber Haushalt
tungszeiten werden bedarfsgerecht gewahrleistet nagement ’ notwendig
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Nr.9 Erhéhungder Anzahl von Bewerbungen von Menschen mit Behinderun-
gen, Starkung von Karrierewegen und Ausbildung fiir Menschen mit Behinde-
rungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Stellen werden aktiv iber geeignete Kanéle bzw. Portale  Personalma-

. Ifd. Haushalt
ausgeschrieben nagement
Personalma-
Ausbildungs- und Praktikumsplétze gezielt 6ffnen reonaima Ifd. Haushalt
nagement
Ub t aus Werkstatten / Integrations- P Ima-
ergangsmanagement aus vwerkstatten / integrations ersonalma Ifd. Haushalt

betrieben nutzen nagement

Nr.10 Gleichberechtigter Zugang zu Fort- und Weiterbildungen.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Bedarfsorientierte Fortbildungs- und Qualifizierungsan-  Personalma-

. Ifd. Haushalt
gebote bereitstellen nagement
. - . . Personalma- Uber Haushalt
Fortbildungsraume werden barrierefrei gestaltet Ifd. .
nagement notwendig
Es wird eine barrierefreie digitale Lernplattform etab- Personalma- It Uber Haushalt
liert nagement ' notwendig
Schulungen zu technischen Hilfsmitteln (auch digital) fiir Personalma- Ifd Uber Haushalt
alle Mitarbeitenden anbieten nagement ’ notwendig
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Nr.11 Beider aktuellen Ausarbeitung der Digitalstrategie der Stadt Hamm wer-
den Barrierefreiheit und die Belange von Menschen mit Behinderungen beriick-

sichtigt.

Das ist dafiir zu tun

Beteiligung der Vertrauensperson der Schwerbehinder-
ten

Etablierung von Deutsche Gebardensprache (DGS)-Vi-
deos, Leichter Sprache, Gebardensprachavatar auf der
Homepage

Nr.12 Das Familienrathaus ist fiir Menschen mit unterschiedlichen Beeintréich

tigungen zugénglich.

Das ist dafiir zu tun

Verantwortung

Amt far Organi-
sationsentwick-
lung, IT und Di-
gitalisierung

Amt fir Organi-
sationsentwick-
lung, IT und Di-
gitalisierung,
Amt flr ge-
samtstadtische
Steuerung

Verantwortung

im Ver-
fahren

Ifd.

Finanzierung

Uber Haushalt

notwendig

Uber Haushalt

notwendig

Finanzierung

Die erhobenen Barrieren im Familienrathaus werden
schrittweise beseitigt.

Familienrat-
haus

Ifd.

Uber Haushalt

notwendig

Nr.13 stadtische, 6ffentliche Webangebote werden mit einem KI-Chatbot aus-
gestattet, der auch Leichte Sprache beherrscht.

Das ist dafiir zu tun

In der Implementation

Verantwortung

Amt fur Organi-

sationsentwick-
lung, IT und Digi-
talisierung

2026

Finanzierung

Uber Haushalt

notwendig
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Nr.14 Sstadtische Gebdude, insbesondere Verwaltungs- und Birgerémter, sind
baulich, visuell und auditiv barrierefrei zugéinglich.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Barrierefreie Gestaltung aller stadtischen Gebaude, ins- | bili

besondere Rathaus und Biirgeramter (z. B. Rampen, mmobtiien : Ifd. Haushalt
Fahrstiihle, automatische Tiir6ffner, barrierefreie Toilet- managemen

ten)

Einheitliches, kontrastreiches und taktiles Leitsystem in Immobilien-
Gebauden (z. B. Bodenleitlinien, tastbare Schilder, klare Ifd. Haushalt

Piktogramme) management
Barrierefreie Raumbezeichnungen mit eindeutiger, ver-  Immobilien-
. . Ifd. Haushalt
standlicher Symbolik management
RegelmaBige Uberpriifung der technischen Infrastruktur  Immobilien- Ifd. Haushalt

(z. B. Fahrstiihle, Tiir6ffner, digitale Anzeigen) management

Nr.15 Die erhobenen Barrieren in den Blirgeréimtern werden schrittweise besei-
tigt.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung | Bis Finanzierung

Bauliche MaBnahmen unter Beriicksichtigung der Er-

gebnisse der Projektabfrage und der Workshops (z. B.

barrierefreier Zugang im Blirgeramt Rhynern fiir Mitar- Immobilien-
beitende und Einwchnerschaft, management
barrierefreie Toilette im Gebaude Teichweg 1, Parkplatze

fir Schwerbehinderte vor dem Geb&ude des Biirgeram-

tes Uentrop)

Ifd. Haushalt
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Nr.16 Angebote des Familienbiiros mit dem Netzwerk Friihe Hilfen: Die Ange-
bote richten sich ausdriicklich an alle Familien. Insbesondere an Eltern mit Ein-
schrdnkungen sowie an Familien mit Kindern, die von Einschréinkungen betrof-
fen bzw. davon bedroht sind.

Das ist dafiir zu tun Verantwortung Finanzierung

Sichtbarmachung des Themas im Konzept, Leitbild und Familienrat-
in der Satzung der Elternschule durch Ergénzung pas- haus Ifd. Haushalt
sender Formulierungen

- Familienrat-
Verbesserung der Homepage des Familienrathauses haus Ifd. Haushalt
Ebenso sind barrierefrei erreichbare Beratungsangebote
im Familienrathaus geplant und zuséatzlich die Gestaltun . .
gep 9 Familienrat- Uber Haushalt

neuer Elternkurse zusammen mit Kooperations- Ifd. .

. - . . haus notwendig
partner:innen der Eingliederungshilfe wie z. B. vkm, Au-
tismusambulanz, Friihférderstellen.
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8 Ausblick

Der vorliegende Inklusionsplan ist das Ergebnis eines intensiven Beteiligungsprozesses. Uber einen
langeren Zeitraum haben sich zahlreiche Akteur:innen eingebracht: In Fokusgruppen, Workshops
und pers6nlichen Gesprachen sowie im Rahmen einer Teilhabebefragung haben Menschen mit Be-
hinderungen, Angehdrige, stadtische Mitarbeitende und Fachleute ihre Erfahrungen geteilt. Erganzt
durch vielfaltige Impulse aus der Stadtgesellschaft ist so ein Bild entstanden, das Inklusion aus ganz
unterschiedlichen Perspektiven beleuchtet. Eine umfassende Bestandsanalyse lieferte hierfir die

empirische Basis.

Das beeindruckend groBe Engagement aller Beteiligten verdeutlicht, dass Inklusion als gemein-
same Aufgabe verstanden und aktiv getragen wird. Die vielen positiven Rickmeldungen und Be-
richte Uber bereits gelingende Projekte machen Mut. Sie belegen, dass sich die Stadt Hamm auf ei-
nem guten Weg befindet. Gleichzeitig verdeutlichen die vielen neuen Ideen und kritischen Hinweise,

wie grofB die Bereitschaft ist, bestehende Barrieren weiterhin gezielt anzugehen.

Dieser Inklusionsplan ist somit kein Schlusspunkt, sondern ein entscheidender Zwischenschritt. Die
gemeinsam erarbeiteten Ziele bilden das Fundament flr die kommenden Jahre. Dabei wird es vor
allem darauf ankommen, die MaBnahmen konsequent umzusetzen, sie regelmaBig zu hinterfragen

und lebendig weiterzuentwickeln.

Gleichzeitig ist dabei zu berticksichtigen, dass nicht alle Herausforderungen im unmittelbaren Ver-
antwortungsbereich der Stadt Hamm liegen. Die Umsetzung einzelner MaBnahmen erfordertin Tei-
len das Zusammenwirken verschiedener Ebenen und Akteur:innen - etwa von Landes- und Bun-
desebene oder von Tragern wie dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe. Auch die Verfigbarkeit
von Ressourcen sowie rechtliche und strukturelle Rahmenbedingungen setzen hierbei Rahmenbe-

dingungen fir die Umsetzung.

Der Inklusionsplan ist eine Einladung und der Ausgangspunkt flr einen fortlaufenden Prozess. Er
motiviert dazu, den eingeschlagenen Weg gemeinsam weiterzugehen, damit Inklusion in der Stadt
Hamm Schritt flr Schritt zur gelebten Normalitat wird und die Stadt sich noch starker zu einer le-

bendigen, vielfaltigen und fir alle Menschen zuganglichen Kommune entwickelt.
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10 Datenanhang

10.1 Dokumentation der Workshops

10.1.1 Ergebnisdokumentation Workshop_1: Familie und soziales Netz
Datum: 09.09.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Eva Maria KeBler (transfer), Melina Eisler (transfer)
BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begrtiBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.
Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.
Validierung der Ergebnisse:

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
o Welche Ergebnisse haben Sie liberrascht?
o Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fiir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?
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Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle

fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen.

Entsprechen die Er-
gebnisse lhren eige-
nen Erfahrungen?

Was hat Sie GUberrascht?

Was nicht?

Was bedeuten die Ergebnisse?

® Mehrintegrative Spiel-
platze speziell im Maxi-
Park bei Erweiterung
bedenken

® Soziales Netzwerk au-
Berhalb der Familie sehr
wichtig

® Endlich bewegt sich was

® Kommunikation und
Vernetzung: Wo finde
ich Menschen, mit denen
ich mich austauschen
kann?

Fokus auf Familien-
freundlichkeit- Fami-
lienbegriff  ausweiten:
Nicht nur Kinder, son-
dern auch pflegebedtirf-
tige Angehorige bertick-
sichtigen

® Viele Einzelkdampfer, da
keine/kaum Kontakte zu
anderen in der Position.
Daher evtl. noch mehr
Anspriche, die nicht
eingefordert wirden.

® Netzwerke und An-
sprechpartner sind nicht
immer im gegenseitigen
Austausch, so dass Infos
nicht immer weitergege-
ben werden oder verlo-
ren gehen.

Ergebnisse der Eingliede-
rungshilfestatistik nicht
Uberraschend: Teilhabemdg-
lichkeiten in einigen Berei-
chen, Jugendzentrum (Bei-
spiel).

Es hat Giberrascht, dass die
Eingliederungshilfestatistik,
der unter 18-jahrigen so hoch
ist im Vergleich zu Deutsch-
land und NRW.

Eine Vergleichskommune
ware interessant.

Uberrascht hat mich, dass die
Zahlen (Schwerbehinderten-
statistik, Eingliederungshilfe)
Uber den Vergleich mit NRW
und Deutschland sind.
Geringe Teilnahme an der
Umfrage

Mehr Einbindung von Jugendlichen
Bei jedem Prozess, Ort, Plan Barrie-
refreiheit mitdenken. > Automatis-
mus

Kinder und Jugendliche mit Behin-
derungen Uberwiegend auf Forder-
schulen (weite Fahrtwege und lange
Schulzeiten), sind nicht eingebunden
in Strukturen nicht behinderter Kin-
der und Jugendliche. Eltern sind es
gewohnt Kinder in,,Sondereinrich-
tungen” zu bringen. Es ist fUr sie eine
groBe Hirde mit ihrem Kind z. B. ein
Angebot eines Jugendzentrums auf-
zusuchen.

Gebardendolmetscher ausgegliedert
aus EUTB und Familienrathaus
Krabbelgruppen- Angebote. Ja In-
klusion aber geschiitzten Raum fiir
Eltern ermdglichen.

Es gibt viel zu tun.
Verbesserungsbedarf: Mit Geld und
Ausweis lasst sich nicht alles I6sen
Mehr Austausch mit den Zielgruppen
der n6tig und mehr Offentlichkeits-
arbeit

Vergleichswerte mit Stadten mit ei-
ner ahnlichen Einwohnerzahl fehlen.
Personal- und Organisationsstruktu-
ren missen im Zuge der Offentlich-
keitsarbeit/Information angepasst
und optimiert werden.
Transparenter Austausch méglichst
aktuell gehalten, unter Netzwerken
und Ansprechpartnern sollte ge-
schaffen werden. Vielleicht Gber un-
terschiedliche Plattformen.

Es mlssen weiterhin Barrieren iden-
tifiziert und beseitigt werden, um
noch mehr Beteiligung zu schaffen.
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Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-
pen zusammenfinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedene Handlungsfelder zu formu-

lieren.

Handlungsfelder:

o Inklusive Strukturen und Teilhabe

e Information, Beratung und Selbsthilfe
e Kinder und Jugendliche

e Sonstige

Inklusive Strukturen und Teilhabe

Ziele: Was soll erreicht MaRnahmen: Wie soll das Hinweise: Was ist
werden? erreicht werden? sonst noch wichtig?

e Barrierefreie Zuganglichkeit e Zentrale Anlaufstelle ® Inklusion und Barriere-

in allen Bereichen z. B. auch freiheit sollte selbstver-

Leichte Sprache Fachstelle
Barrierefreiheit.

standlich flichendeckend
mitgedacht werden.

® Wickelmdglichkeiten auch ® barrierefrei: akustisch, visuell, sen-  ®  Verdnderungen zu mehr
fir GréBere: Tische, Liege, sorisch, motorisch, Gebarden, Hygi- Inklusivitat miissen nach-
WC etc. an stillfreundlichen enestandart (Wickeloption Erwach- gehalten und eingefordert
Orten. Auf App/Karte, Geo- sene), Toiletten, flieBend Wasser werden
datenportal markieren '
®  Generationslibergreifende Beteili- ® Die Stadtverwaltung ist
gung Betroffener teilweise fiir Birger:innen

und Mitarbeitende nicht
Ubersichtlich genug: Wer
ist flr was zustandig und
kann was bewirken?

e (bersichtlichkeit/vereinfachter, di-
gitaler Zugang, aufsuchende Hilfen

® Checkliste Liste fur Verwaltung, Ver-
eine und Schulen

193



® Wissen bzgl. Zustandigkeiten, Ver-
anderungsmaglichkeiten kennen, z.
B. réumliche Verbesserungen.

Beratung, Information und Selbsthilfe

Ziele: Was soll erreicht MaRnahmen: Wie soll Hinweise: Was ist sonst

werden? das erreicht werden? noch wichtig?

® Tragersuche: Kurzzeitpflege ® Flyer: Bei Gynakologen, auf

far Kinder: Trager dem LWL der Entbindungsstation, beim
benennen (bspw. Der neue Kinderarzt. ® Esgibt zurzeit keine Kurzzeit-
Kupferhof in Hamburg) pflege in Hamm

® Kinderarzte: Es gibt zu wenig ® Direkt frihe Hilfen sichern.
und ohne Rezepte und MaB-

nahmen.
® (Gesammelte Informationen ® BegriBungsmappe neue El- o Hinweis: Es gibt bereits friihe
tern Flyer ,welcome to hol- Hilfen, die bereits ,Willkom-
land” Ihr Kind hat eine Behin- mensbesuche” durchflihren).
derung, das gibt es hier! (An-
laufstellen)

® Aufsuchende Verfahrenslot-
sen.

Kinder und Jugendliche

Ziele: Was soll erreicht | MaRnahmen: Wie soll | Hinweise: Was ist sonst

das erreicht werden? noch wichtig?

® Nach der Geburt Information ® Begleitservice flr Eltern: Wo ® Ausstattungstipps an Instituti-
durch Krankenhauspersonal gibt es Selbsthilfegruppen, onen weitergeben
bzw. Arzte Hilfebeantragung, Welche
Arzte sollte ich aufsuchen? Wo
kann ich Antrage stellen?

® Kooperation mit Beratungs- e FEltern suchen diese Kontakte ® Schulungen verpflichtend fur
stellen, evtl. Infomappe mit zu Betroffenen nicht Gber den Betreuungspersonal und Leh-
Ansprechpartnern. paritatischen Wohlfahrtsver- rer.

band. Kontakte zu Kinderarzt,
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Anlaufstelle flir Familien zum
Austausch mit anderen Be-
troffenen.

Inklusive Sportfeste in der
Stadt, Gberhaupt inklusive
niedrigschwellige Sportange-
bote (Ohne Leistung).

Freizeitangebote auch fur
Kinder mit Behinderungen
(auch fir altere).

Kinder/Jugendzentrum - An-
gebot anbinden.

Schluss

plans.

Erganzende Hinweise:

Kita, Geburtsklinik, Selbsthil-
fegruppen meist fir Erwach-
sene

Integrationskrafte konnen
auch in der Ferienzeit unter-
stlitzen.

Mit groBen Sportvereinen ins
Gesprach gehen.

In Regelschulen Giber Behin-
derung aufklaren, damit Be-
gegnungsangste abgebaut
werden: Angste von Lehrern,
Eltern und Mitschilern.

Vermittlungsstelle, die das Ge-
sprach mit Sportvereinen, In-
stitutionen sucht, wie dort In-
klusion, werden kann (Stadt-
sportbund).

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich flir die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

Die Willkommensbesuche: https://www.hamm.de/familienportal/eltern-werden/nach-der-

geburt/wilkommensbesuche

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

10.1.2 Ergebnisdokumentation Workshop_2: Bildung und Ausbildung
Datum: 10.09.2025
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Moderation: Adrianne Richter (transfer), Melina Eisler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriiBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.

Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse:

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
o Welche Ergebnisse haben Sie Uberrascht?
e Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fiir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle
fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

e Kommentarlos wurde die abkommandierte Sonderpadagogin mit den Stunden erst redu-
ziert und dann ganz abgesetzt. Keine freien Kapazitaten durch die Férderschule. Das
Recht auf Férderung wird missachtet.

e Erfahrung: Steigender sonderpadagogischer Férderbedarf

e Sichtbarkeit des Handlungsbedarfes
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e Zuordnung und Kategorisierung zu den Altersklassen ist notwendig. Die Altersgruppe 0-18
ist zu groB.

e Bessere Aufklarung und Zugang zu Informationen = EUTB, Inklusionsbeauftragte, Verfah-
renslotse

Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?

e Keine Daten zu Ausbildung und Studium

e Wunsch nach Zahlen zu Jugendarbeitslosigkeit

e Uberrascht iber die Statistik zu Kindern und Jugendlichen beziiglich der Eingliederungs-
hilfe

e Erstaunlich, dass die AO-SF Verfahren so ist, aber eine Férderung der Klassen kaum be-
kannt ist.

e GroBe Abweichung zwischen Kommune, Land und bundesweiten Durchschnitt hat Gber-
rascht

e Kein Zugang zu den Bildungsdaten hat tiberrascht - eventuell bewusste Entscheidung?

o Uberrascht: Alle Daten liegen {iber dem Durschnitt.

o Der Stadt Hamm miissen Zahlen vorliegen tber die Schilerzahlen an verschiedenen For-
derschulen und deren Entwicklung. Somit missten auch Zahlen ber die Férderschwer-
punkte an Regelschulen vorliegen.

Was bedeuten die Ergebnisse?

e Hamm muss viel Geld aufwenden

e Zuwenig Sonderpadagogen und Ausbildungsmdglichkeiten

e Bessere Diagnostik und Aufklarung der Eltern (durch Diagnostiken)

e Fehlende Statistik zur Ausbildung: Jugendliche werden ,aussortiert”

e Esbrauchtviel mehr hinschauen auf die Ausbildungssituation von Menschen mit Behinde-
rungen

e Wasist Inklusion und wen genau betrifft das? Definition als Diskussionsgrundlage.

e Mehr Datenerhebung Gber Ausbildung und Studium

e Hamm hat einen hohen Bedarf

e Schullandschaft viele Anforderungen

e Auch die Unterstltzungsleistungen liegen Uber dem Durchschnitt

e (uter Zugang zu Unterstitzungsleistungen

e Die Ergebnisse sind zu allgemein: Bei 49% Schiler mit Férderbedarf an allgemeinbilden-
den Schulen: Es muss aufgeschliisselt werden, welche Férderschwerpunkte Regelschulen
besuchen. Entscheidungen aufzeigen
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Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-
pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.
Handlungsfelder:

e Schulische Inklusion

o Ubergang von Schule zu Beruf

e Inklusive Ausbildung und berufliche Teilhabe
e |ebenslanges Lernen

e Sonstiges

Schulische Inklusion
Ziele: Was soll erreicht werden?

o Bessere Arbeitsbedingungen und bessere Qualifikationen fur Inklusionsfachkrafte

e Guter Ubergang von der Kita in die Schule. Schnelle Hilfe bei Bedarfen

e Barrierefreiheit auf allen Ebenen: Baulich, digital etc. z. B. METACOM-Symbole

e Sensibilisierung im Kontext Schule: Sowohl Lehrkrafte, Eltern als auch Schiiler:innen

e Frihzeitige Einbindung und Aufklarung der Eltern zu Férderbedarf und Férdermdglichkei-
ten

¢ Schnittstelle Ubergang friihkindliche Bildung verbessern

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Fortbildungsangebote z. B. Sensibilisierungsschulungen fir Schulpersonal als Pflichtver-
anstaltung

e Passende Pflichtveranstaltungen bereits als Teil der Studienordnung

e Personal- Ansprechpartner in Fragen schulischer Inklusion vor Ort (Schule) flr Eltern

e Esmussgenug Personal, Raum und Geld zur Verfligung stehen

e Kommunales Unterstiitzungssystem (KUS) an weiteren Schulen

e Intensiver kollegialer Austausch unter den Lehrkraften (Erfahrungen, Ereignisse etc.)

e Angebote flir Eltern ,neuer” Schiler:innen an Regelschulen zur Hospitation.

e Elternbildungsangebote (z. B. Elternseminare, Infoabende)

o Lehrkrafte aller Schulen in der Stadt Hamm in die Entwicklung des Inklusionsplans einbe-
ziehen

e Ausweitung des Nachteilsausgleichs: Umfangreiches Angebot und gesetzliche Verbind-
lichkeit
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e Kleine Hilfsmittel (visuelle Hilfen z. B. Timer, motorische Hilfen z. B. Fidget-Toys, Hilfen zur
sensorischen Regulation z. B. Kopfhérer, Ruheplatze)

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Barrieren in den Képfen abbauen. Inklusion hilft allen

o Unterstutzung zu Differenzialdiagnostik

e Schulpsychologen

e Eltern die Mdglichkeit geben, sich Schulen anzuschauen (Allgemeine und Férderschulen)

Ubergang von Schule zum Beruf
Ziele: Was soll erreicht werden?

e Schiiler mit geistiger Behinderung sollen die Perspektive haben, irgendwann mal auf
dem ersten Arbeitsmarkt tatig zu sein

o Eine Perspektive nach der Schule schaffen: Schiilerinnen und Schiiler sollen nach der
Schule nichtin ein,Loch” fallen

e Praxisorientierte Berufsfindung

e Ich wlinsche mir eine Elektriker-Ausbildung

o Ubergang sollte schon friih in der Schule vorbereitet werden

e Beim Ubergang von der Schule in eine Ausbildung sollte die Ausbildung (allgemeiner
Arbeitsmarkt) leichter sein: Erst Helfer, dann Ausbildung

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Theorieverkirzte Ausbildungen

e Lotsenfunktion:
=>» Lotsen flr Eltern und Jugendliche (Aufklarung und Vermittiung)
=>» Peerlotsen beschreiben ihren Werdegang an ihrer alten Schule (zeigen Perspektiven)
= Peerlotsen begleiten den Ubergang von der Schule in den Beruf
= Workshops mit Peer-Lotsen anbieten

o Viele Inklusionsbetriebe

e PersOnliche Zukunftsplanung”: Netzwerk personliche Zukunftsplanung (sehr individuell):
https:/www.persoenliche-zukunftsplanung.eu/

e Andere Anbieter von Ubergang Schule und Beruf an Schulen einladen (Elternabend): z. B
.Neueinstellung” der AWO (https:/www.bildungundlernen.de/uebersicht-bildung/161-be-

rufsvorbereitung/306-projekt-neueinstellung)

e Betreuung der Schilerinnen und Schiler mit Behinderungen von geschulten Fachkraften,
die eine Perspektivklarung anstreben
e Nach der Schule eine Perspektive schaffen.
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Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Schaffung von Lotsen flr relevante Schnittpunkte

e Ausweitung von Praktikumsmdglichkeiten flr Férderschiler

o Talentscouting

e Fir Schiilerinnen und Schiiler mit geistiger Behinderung ist der Ubergang in eine Werk-
statt meist vorgezeichnet. Es werden in der Schule, beim Elternabend, meist keine Alter-
nativen aufgezeigt.

Inklusive Ausbildung und berufliche Teilhabe
Ziele: Was soll erreicht werden?

e Personal zwecks Unterstlitzung/Ansprechpartner

e Auch Jugendlichen mit Beeintrachtigungen sollte eine Ausbildung ermdglicht werden

e |eitfaden durch den Leistungstréager und Férderdschungel

e Private Unternehmen: Sensibilisierung, Stellenausschreibungen, bzgl. inklusive Ausbil-
dung

e Mehrinklusive Ausbildungs- und Arbeitsstellen

e Arbeitenin Teilzeit bei geférderten MaBnahmen ermdglichen

e |Leichte Zugange zu Reha-Ausbildungen und Férderungen schaffen.

o [Differenzierte Férderung von Neigungen, Fahigkeiten und Interessen in Ausbildung und
Beruf

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e (ezielte Vermittlung zu REZA-Zertifizierungs-Unterstitzung

e Man kann BA-Stellen melden, die explizit flir Menschen mit Behinderungen sind. = Infor-
mationslage verbessern: Wo bekomme ich Unterstlitzung? Wie komme ich an einen Be-
trieb?

e Fdrderung fur Betriebe, die Menschen mit Behinderungen einen bedarfsgerechten Ausbil-
dungsplatz bieten

e Vermittlung und Lotsenangebote im Ubergang Schule - Beruf

e Aufklarung auch im beruflichen Bereich

e Ansprechpersonen im betrieblichen Bereich schaffen

e Assistenzleistungen auch im beruflichen Bereich

e Idee: Einrichtung von Koordinatoren in der Stadt Hamm

e Schnuppertage in Betrieben fiir Menschen mit Behinderungen

e Unterstiitzung und Beratung von betroffenen Familien zu beruflicher Bildung (Eltern und
Jugendliche)

e Stadtbdiros flr Schnittstellen
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Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Sprachbarrieren mitdenken

e Anforderungen fir Inklusionsbetriebe verbessern

e Freie Wahl von MaBnahmentragern fir Reha-Berufsvorbereitungen und Reha-Ausbildun-
gen

o Aufklarung: Arbeitsassistenz, persénliches Budget etc.

e MehrInklusionsbetriebe in verschiedenen Bereichen aber auch Jobs auf dem allgemeinen
Arbeitsmarkt

Lebenslanges lernen

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Fdrderungvon Grundbildungsangeboten
e Unterstitzte Bildungsangebote auch im hdheren Lebensjahr
e Partizipation und Teilhabe starken

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Peer-Projekte zur verbesserten Erreichbarkeit schaffen und schulen.

e Peer-Projekte im Stadtteil

e Aufsuchende Bildung

e Kurse an der VHS anbieten (z. B. kochen, lebenspraktisches Lernen)

e Projekte bei denen Menschen mit Behinderungen Themen einbringen und eigene Projekte
starten kdnnen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Aufsuchende Soziale Arbeit starken
e Sprach-und Kulturbarrieren abbauen

Sonstiges

o Differenzierte Datenerhebung

e Jugendarbeitslosigkeit bei Menschen mit Behinderungen

e Themenfeld friihkindliche Bildung fehlte (Kita, Friihférderung)

o Aktuelle Sozialraumanalysen

e Bildung beginntin der Kita

e Auch Menschen mit Behinderungen muissen nicht Vollzeit arbeiten gehen.
e Aufklarungsangebote nach Bedarf in den Stadtteilen
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Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich flir die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

Erganzende Hinweise:

Netzwerk pers6nliche Zukunftsplanung: https:/www.persoenliche-zukunftsplanung.eu/

10.1.3 Ergebnisdokumentation Workshop_3: Arbeit und materielle Lebenssituation
Datum: 16.09.2025

Uhrzeit: 16:00-18:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Melina Eisler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriiBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einfiihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.

Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse:

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:
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Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

Welche Ergebnisse haben Sie Uberrascht?

Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen in der

Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle
fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

o Vorurteile bei Arbeitgeber:innen

e Weniger Leistungsberechtigte > Arbeitsmarkt - Projekt Aufbruch

e Rickgang durch Renteneintritt

e statistische Klarheit (z. B. Einordung in Zahlen)

e Erfahrung: bei rund 70 Bewerbungen auf dem 1. Arbeitsmarkt oftmals die Rickmeldung,

dass inklusive Arbeitsplatze bereits besetzt sind

Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?

e die prozentual héhere Anzahl an Menschen mit Schwerbehinderung hat mich tberrascht

e Warum kann ein Teil der Befragten nicht,frei” iber das Geld entscheiden?

e |eistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben (LTA) 2024: rund 1.600 Félle Bundesagentur fiir Ar-
beit (BA); rund 160 Félle Deutsche Rentenversicherung?

e Zahlen nicht immer eindeutig - Behinderte vs. SB vs. GL vs. Rehabilitanden (SGB IX vs. SGB
1)

e Jobcenter in kommunaler Hoheit? Keine gemeinsame Datenbasis mit Bundesagentur flr
Arbeit!

e Unterschiede zum NRW-Durschnitt haben iberrascht (negativ)

e viele Menschen in Hamm bekommen Eingliederungsleistung ,erschitternd”

e Integrationsfachdienst (IFD)?

o Uberrascht: Zufrieden mit Gehalt

e Nicht Uberrascht: Behdrden und Antragsverfahren erschwerend
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nicht Uberrascht, aber wichtig: Kategorien nach Alter/Abfrage Alter

Was ist mit dem Ubergang Schule - Beruf?

Online-Antrage nicht online ausftillbar

Altersbegrenzung (55 Jahre)

dass so viele Menschen, (zumindest laut Quote) tGiberdurchschnittlich inklusive beschaftigt
sind Erfahrungswerte: Vermittlung tber Agentur fir Arbeit oftmals ,lediglich” in weitere

MaBnahmen und nicht auf den 1. Arbeitsmarkt

Was bedeuten die Ergebnisse?

Behdrden miissen sich besser vernetzen! (Steht der Datenschutz im Weg?)

Die Buirokratie ist eine groBe Hirde!

Zentralisierung von Leistungen/Ansprechpartnern (am Beispiel Familienrathaus):
Barrierefreiheit bei Antragen, mehr Unterstitzungsmaglichkeiten /besser bewerben und
mehr Aufklarung fur Betroffene

Férdermdglichkeiten unterschiedliche Zugange: KJC / Arbeitsagentur

die Umfrage ist leider nicht reprasentativ

psychische Barrieren hat niemand auf dem Schirm

Einige Betroffene sehen die Werkstatt als sicheren Ort > mehr als Arbeit-> soziale Kontakte
Betroffene werden trotz Bemihungen nicht erreicht->Wie kann dies optimiert werden?
.Nichts Uber uns ohne uns...?"

Einzelfalle werden in der Statistik nicht abgebildet> Betroffene werden nicht erreicht
Umdenken ist notwendig!

gestiegene Kosten der Eingliederungshilfe: Grinde?

die Situation und Beditirfnisse von Menschen mit psychischen Behinderungen wird nicht
mitgedacht

.Was brauche ichum...”

Analyse der Zahlen und Einordnung wichtig—> Ruhrgebiet/Ballungsraum beachten

mehr Offentlichkeitsarbeit

Umfrage der Zielgruppe nicht reprasentativ

Wunsch: Zusammentragung aller Inklusionsformate auf behdérdlicher Ebene

Unterstltzung der Eltern, um wieder ,fit” flir den Job zu machen
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Chancengleichheit bei Doppeldiagnostik (psychische Erkrankung + GB) sowohl in WfbM als
auch 1. Arbeitsmarkt erschwert

Arbeitsmarkt wird als Begrenzung erlebt: Angebotsvielfalt sollte erweitert werden bzw. an
die persdnlichen M&glichkeiten von der Klientel angepasst werden - KUB (vkm) als Beispiel

(https://vkm-hamm.de/angebote/kub-fuer-psychisch-erkrankte/).

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.

Handlungsfelder:

Ubergang Schule zu Beruf
Inklusiver Arbeitsmarkt und Zugang
Existenzsicherung und soziale Absicherung

Sonstiges

Ubergang Schule zu Beruf

Ziele: Was soll erreicht werden?

Nahtloser Ubergang

Vielschichtige Angebote unabhéngig von der Einschrankung

Berlicksichtigung von allen >Niemand bleibt auf der Strecke

Umsetzung und Bekanntmachung vorhandener Angebote = KaoA-STAR (https:/www.Iwl-
inklusionsamt-arbeit.de/de/beratung/uebergang-schule-beruf-kaoa/)

Keine Altersbegrenzung nach oben flir MaBnahmen zur Teilhabe am Arbeitsleben
Bedarfsgerechte Angebote (nicht andersrum: erst Angebote schaffen und dann schauen

wer kommt...)
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MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

WfbM ist keine EinbahnstraBe: Bekanntmachung vorhandener MaBnahmen

e Budget flir Ausbildung, Rehaspezifische Ausbildung, Fachpraktika

e Fokus auf Starken und Interessen, statt auf Defizite

e gute Beratung bereits wahrend der Schulzeit

e Schnupperpraktika—>Talentscouting

e Schwierige Familienverhaltnisse bedenken—> praventiv ansetzen

o Anschlussperspektive: Allgemeinbildende Schulen missen tber mégliche Angebote infor-
miert werden/sein.

e individuelle Unterstitzungsmaglichkeiten

o umfassende Barrierefreiheit aller Berufsschulen und Ausbildungszentren

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

o finanzielle Sicherheit

e Eltern bendtigen frihzeitige Unterstlitzung, um ihre Kinder selbststandig/zur Selbststan-
digkeit erziehen zu kdnnen

e Pravention und Schnittstellenarbeit

e Ermutigung statt Druck

e Inklusionsbetriebe

e Studienangebote

e Assistenzangebote

Inklusiver Arbeitsmarkt und Zugang

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Steigerung der Inklusionsbetriebe. Aktuell 3

e Arbeitgeber/Kollegen: Bewusstsein tiber (Abbau) psychischer Barrieren am Arbeitsplatz

e starkerer Zugang von Menschen mit Behinderungen in das allgemeine Arbeits-/Ausbil-
dungsnetz

e einheitlicher, Gbergreifender Beh6rdenwegweiser: wer, was + (neutrale) Beratungsstellen

e Offenheit der Betriebe
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mehr Ubergénge auf den 1. Arbeitsmarkt erméglichen

Inklusionsmesse fiir Hamm (im Friihjahr, vor Ausbildungsbeginn anbieten)

Umdenken: Scheitern als Chance (Haltungswechsel férdern, damit mehr Menschen sich

trauen unterschiedliche Angebote auszuprobieren und ,scheitern” nicht negativ bewertet

wird)

Up to date sein

(Berater:innen, z. B. Behorde, miissen auf dem aktuellen Stand der Hilfsmittel sein, die

Technik entwickelt sich sehr schnell)

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Klarheit Gber Angebote schaffen

Aufkldrung, Offentlichkeitsarbeit, finanzielle Férderung mit geringer Biirokratie
personliche Arbeitsassistenz

mehr finanzielle Mittel fir Begleitung und Betreuung

Chancen fir Betroffene ermdéglichen, Scheitern als nichts Schlimmes wahrnehmen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

Potential sehen! Mglichkeiten schaffen,

Ubersicht schaffen

Blick in die Nachbarregion

Entstigmatisierung, Empowerment von Betroffenen
Netzwerkarbeit

Mobilitat

Messe des IB in Dortmund am 11. Marz

Existenzsicherung und soziale Absicherung

Ziele: Was soll erreicht werden?

Leichte Sprache bei Antragen
Zusammenarbeit & Austausch mit der DRV Westfalen im Rahmen von LTA
behinderte Menschen bei Antragen berticksichtigen

Klarung der Zustandigkeiten - viele Unklarheiten bei Betroffenen
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o Anlaufstellen fir Zielgruppen besser und lebensweltnaher bewerben
e Online-bearbeitbare Antrage (Antrage der Stadt Hamm sind haufig als Foto gespeichertund

daher nicht online ausftllbar, nicht vorlesbar)

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Kooperationsvereinbarungen & Nachhaltung

e psychische Barrieren mitdenken. (Betroffene fragen!)

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Entbirokratisierung

e Mobilitat(s) (-training)

Sonstiges

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Bestehende Vernetzungen von Behérden ,nach AuBen” kommunizieren

e mehr Mutsichin Ehrenamter einzubringen

e Partizipation mit Menschen sprechen und nicht Gber!

e Angebote und Verantwortlichkeiten in den Stadtteilzentren

e Unsichtbare Behinderungen beriicksichtigen

e (MaBnahmen z. B. Reize reduzieren, verschiedene Kommunikationswege anbieten, Behdr-
dendeutsch vermeiden (schwer zu verstehen bei z. B. Konzentrationsschwéche)

o Kostenlose Lehrmittel nutzen

o Beispiel: Lehrmittel fir sehbeeintrachtige oder erblindete Menschen kdnnen z. B. Uber Blin-

denvereine kostenlos angefordert werden)

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e gutzugangliche Beratungsstellen
e aufsuchende Beratung
e Online-Beratung

e Peer-Beratung
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e einfache” Sprache statt Behérdendeutsch

e alle Lehrmittel missen auch fir (seh-) behinderte Menschen sein!

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

o mehr Vernetzung heiBt nicht automatisch geringere Barrieren

e Fdrderung von Starken statt Reduktion auf Defizite

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich flir die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

Erganzende Hinweise:

Kontakt und Beratungsstelle ,KuB”: https:/vkm-hamm.de/angebote/kub-fuer-psychisch-er-

krankte/

LWL- Messe der Inklusionsunternehmen in Dortmund: https://albinismus.de/termine/11-maerz-

2026-6-Iwl-messe-der-inklusionsunternehmen-in-dortmund/

10.1.4 Ergebnisdokumentation Workshop_4: Wohnen, 6ffentlicher Raum und Mobilitat
Datum: 17.09.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Melina Eisler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriiBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.
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Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
e Welche Ergebnisse haben Sie Uberrascht?
o Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fiir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle
fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

Ausbau von barrierefreien Haltestellen kommt gut voran

e Ichkann nicht selbst entscheiden, wo ich wohne

e lesen lernen fir 8 € die Stunde zu teuer

e schwierig eine neue Wohnung zu finden (Wohnung im schlechten Zustand)

e ErhOhter Wohnbedarf von Menschen mit Behinderungen wird beim Biirgergeld nicht be-
racksichtigt

e Fdrderung von UmbaumaBnahmen nur mit hohem Eigenanteil méglich

e Wechsel des Stadtteils ist nicht fiir alle mdglich (wird nicht ausreichend beriicksichtigt)

e Keine Leitlinien flr blinde Personen von der ,Insel” zum Bahnhof, Problematik mit viel Bus-
verkehr

e Problem Barrierefreiheit

e Menschen, die nicht lesen kdnnen, konnen die Haltestellen nicht lesen
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Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?
tiberrascht:

e hohe Anzahl der Kinder die EGH bekommen
e dassHamm,so rosig” dastehen soll laut den Auswertungen

e Durchschnitt der Menschen mit Schwerbehindertenausweis
nicht liberrascht:

e esgibtzu viele Barrieren im Wohnen und OPNV
e zu wenige Bushaltestellen

e Fahrplane nicht Leichter Sprache

Was bedeuten die Ergebnisse?

Viel Arbeit!

mehr Wohnplatze in besonderen Wohnformen

Wunsch nach mehr barrierefreien éffentlichen Toiletten (z. B. an zentralen Orten in jedem
Stadtbezirk)

.barrierefrei” wird nur in Bezug auf kdrperlich Beeintrachtigte gedacht

psych. Erkrankte sind Gberproportional haufig von Armut betroffen-> bezahlbarer Wohn-
raum ohne Ghetto-Bildung wichtig

.Stille Stunden” in Supermarkten wichtig

digitale Anzeige an allen Haltestellen mit Info, wann der ndchste Bus kommt, um z. B. Uber-
fallungen nicht aushalten zu missen

gute Ansagen im Bus

weniger halsbrecherische Fahrweisen von Busfahrern

ruhige, sichere Wohnumgebung mit guten Anbindungen und guter Infrastruktur (Mobilitat
oft durch Angste eingeschrankt)

Md&glichkeit der Nutzung spezieller Sitzplatze (z. B. ohne jemanden im Riicken, Ndhe zum
Fahrer...)

mehr &ffentlich gepflegte Toiletten, , Travelchains”, Ubersichten: Wo bin ich?
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Handynetzabdeckung (Handy oft Skill (https://stress-skills.de/skills-liste), Hilfsschild, Ori-

entierungstool)

barrierefreie Veranstaltungsorte auch fir psychisch behinderte Menschen z. B. durch
Rickzugsraume (Ruhe, Reizabschirmung)

bezahlbarer Wohnraum

zu wenig Platz flr gehbeeintrachtigte Menschen

Einbindung junger Erwachsener fehlt

Barrierefreiheit in 6ffentlich zuganglichen Gebauden ist auszubauen

Keine bezahlbaren, barrierefreien Wohnungen im Stadtzentrum - Exklusion->keine ge-
sellschaftliche/kulturelle Teilhabe

Fehlende Barrierefreiheit schréankt die Mobilitat ein

kaum barrierefreie Arztpraxen vorhanden

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.

Handlungsfelder:

Barrierefreier Wohnraum und selbstbestimmtes Wohnen
Inklusive Mobilitat und barrierefreie Verkehrswege
Barrierefreier 6ffentlicher Raum und Orientierung

Sonstiges

Barrierefreier Wohnraum und selbstbestimmtes Wohnen

Ziele: Was soll erreicht werden?

sozialen Wohnraum schaffen
Immobilien fir Wohngruppen bereitstellen
tatsachliche WahIimdglichkeiten fir Menschen mit Behinderung

Platze im Altenheim/Pflegeheim mit Assistenzhund
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barrierefreier Umbau auch ohne finanzielle Eigenmittel
mehr individuelle Lésungen (WG, eigene Wohnung etc.) mit entsprechender Assistenz
Ubersicht (iber freie barrierefreie Wohnungen (ggf. mit Warteliste), digital

Umsetzung eigener Wohnvorstellung

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Bebauungsplan der Stadt anpassen

Mehrgenerationswohnen férdern

enge Kooperation mit Leistungsanbietern und Kostentragern
Wohngemeinschaften fordern

Einbeziehung ,Betroffener” in Planungsprozesse beztliglich Wohnens

Aufhebung ,Altershirde” fur barrierefreien Wohnraum

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

Barrierefrei Wohnen heiBt nicht immer ebenerdige Dusche - ich brauche eine Badewanne
(Schmerzerkrankung)

Barrierefreie Gestaltung von Antragsformularen z. B. Wohngeldformulare (Leichte Sprache)

Inklusive Mobilitat und barrierefreie Verkehrswege

Ziele: Was soll erreicht werden?

mehr Platz flir beeintrachtigte Menschen in den Bussen
Sensibilitdt der Busfahrer:innen scharfen

offentliche Verkehrsmittel fir alle nutzbar!

Assistenz- und Blindenfiihrhunde miissen Platz im OPNV haben

sicherstellen, dass Taxis der Transportpflicht fir Assistenzhunde nachgehen

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Schulung fir die Mitarbeiter in den 6ffentlichen Verkehrsmitteln;
Hilfen fir Menschen mit Behinderung z. B. Durchsagen im Bus, angepasste Fahrweise

Vernetzung von Menschen mit Behinderung mit ehrenamtlichen Fahrdienstanbietern
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o Sensibilisierungsschulung fiir Busfahrer
e barrierefreie Fahrplane z. B. groBe Schrift, aufstellen von Kommunikationstafeln
e grdBere Busse

e zuséatzliche Flache in den Bussen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Barrierefreiheit gibt es leider niemals, ,barrierearm” ist realistischer (Tunnel, Bricken,
LandstraBen, Autobahnen = Angst)

o mehr,Ansagen” an den Bushaltestellen

Barrierefreier 6ffentlicher Raum und Orientierung

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Freizeit- und Kulturangebote barrierefrei gestalten

e Leitsystem fiir blinde und sehbehinderte Menschen (z. B. Insel)

e Stadtplane/Plane unterbauen (Unfallschutz)

o _Notwege” an Baustellen mit Leitlinien versehen

o mehr barrierefreie 6ffentliche Toiletten

e Leitsysteme (Ubersicht: Wo ist die nachste Bank, die nichste Toilette, etc...) fiir Menschen
mit psychischen Erkrankungen

e Dbarrierefreie Zugange (z. B. zu Gebauden)

e bei BaumaBnahmen (z. B. FuBgangerzone) auf Kopfsteinpflaster verzichten

o stadtische Veranstaltungen grundsatzlich inklusiv planen
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Vorlesefunktion, Informationen in leichter Sprache

e Banke aufstellen

e ineinem ersten Schritt eine 6ffentliche barrierefreie Toilette in jedem Stadtbezirk an zent-
ralen Orten

e beiVeranstaltungen auch an Menschen mit gesundheitlichen Einschrankungen denken

e beiVeranstaltungen maégl...Behinderungen” direkt mitdenken und nicht die Initiative bei den

.Betroffenen” lassen
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Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

,Stille Stunde” in Supermarkten fiir Menschen mit Angsten, Autismus etc.

digitale Anzeige inklusive Informationen, wann der nachste Bus kommt, an allen Haltestellen
flir Menschen mit Angsten etc.

Offentlichkeitsarbeit zum Thema Sonnenblumen-Ausweis: https:/hdsunflo-
wer.com/row/insights/post/for-people-with-non-visible-disabilities-de

Ruherdume fiir Menschen mit Angsten, Reiziiberflutung etc. bei 6ffentlichen Veranstaltun-
gen

ruhige Raume fur Inklusionsworkshops, auch fur die Gruppenarbeiten
Zugangsbeschrankung durch ,Euro-Schlissel”, damit nur berechtige Personen diese nut-
zen

Sitzplatze in Bussen die Menschen mit Angsten gut nutzen kdnnen (z. B. in Fahrtrichtung,

Né&he Tiir)

Sonstiges

Busfahrer:innen sind oft unfreundlich, hektisch, nicht hilfsbereit, drangeln, schlieBen Tiren
vorschnell, es fehlen Platze fiir Assistenzhunde im Bus (der Sitzplatz flir schwerbehinderte
Menschen ist oft ein Einzelplatz, der Hund misste dann im Gang sitzen)

VHS Hamm setzt keine Lehrmittel flir sehbeeintrachtigte/blinde Menschen ein
Ampelphasen sind teilweise sehr kurz, fir mobilitatsbeeintrachtigte Menschen nicht mach-
bar

Antragsverfahren sind oft umstandlich und langwierig, Formulare nicht barrierefrei. Infor-
mationen fehlen (nicht naher erldutert)

Gehwege sind in einigen Bereichen stark vernachlassigt, z. B. lose Pflastersteine oder
durchbrechende Baumwurzeln: Unfallgefahr und Begrenzung der Barrierefreiheit

Positiv: an vielen (fast allen) Haltestellen des OPNV gibt es Taster, die die aktuelle Busver-

bindung ansagen

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.
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Die Moderation bedankte sich fur die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

Erganzende Hinweise:

Sonnenblumenausweis: https:/hdsunflower.com/row/insights/post/for-people-with-non-vi-

sible-disabilities-de

10.1.5 Ergebnisdokumentation Workshop_5: Gesundheit und Gesundheitsversorgung
Datum: 23.09.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Eva Maria KeBler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.

Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse:

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

216



Welche Ergebnisse haben Sie lUiberrascht?
Welche Bedeutung haben die Ergebnisse flr die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rtiickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle

fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die Rickmeldungen, auch die unterschiedli-

chen Schreibweisen im Hinblick auf das Gendern, entsprechen den jeweiligen Formulierungen der

Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

Hausbesuche durch Arzt:innen

Pflegedienste in guter Anzahl (subjektive Wahrnehmung)

Pflegedienste machen Alltagsbegleitung (kochen, putzen, einkaufen...)

Fahrten fir beeintrachtigte Menschen

Wiedererdffnung der Kontakt- und Beratungsstelle

Empathie und guter Umgang von Arzten mit Menschen mit Beeintrachtigungen

Kein Mangel an Pflegediensten!

Schriftliche Information - Notfall Zahnarzt SMS, auf der Homepage sowie Apotheken, Dienst
am Wochenende

In der Regel nehmen Arzt:innen, Eltern als Expert:innen fiir die Erkrankung ihres Kindes an
Sozialstation ist super-> mehr davon!

schlechter barrierefreier Zugang zu Arzten (anscheinend ja bekannt)
Notfallapotheken teilweise schwer erreichbar

Notfallpraxis ins Heessen fir viele nur schwer oder gar nicht erreichbar

viel zu kleine Aufzlige oder erreichbar (sogar keine vorhanden)

zu kleine Umkleiderdaume und falsche Sitzgelegenheiten

Wartezeiten bei Facharzten sind sehr lang

sehr lange Wartezeiten (Therapie)

fehlende elektr. Taren

viel Blrokratie z. B. fir ambulant betreutes Wohnen - Antrag

4-Klassen” - Privat-, Kassenpatienten, beeintrachtigte, bedlrftige Kassenpatienten

kein Endokrinologe
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IGEL-Leistungen oft nicht bezahlbar

Arzte in den Hammer Krankenh&usern sind scheinbar oftmals nicht auf die Diagnostik und
Umgang von Menschen mit Behinderungen spezialisiert

Peer-Group fir Gehdrlose Menschen in Gebardensprache

Keine Gebardensprache = keine Infos

Bzgl. Umgang: auch Pflegepersonal in den Krankenhausern scheint die Erfahrung mit Men-
schen mit Behinderungen manchmal zu fehlen

Ubergénge von Kinder- in Erwachsenenmedizin

Blrgergeldempfanger:innen haben aufgrund finanzieller Lage nur bedingt Zugriff auf me-
dizinische Leistungen

Logopadietherapeuten fehlen, dementsprechend therapieren

wenig Psychotherapeut:innen fir Menschen mit kognitiven Einschrankungen

Menschen mit psychiatrischen Diagnosen werden nicht ernst genommen bei somatischen
Erkrankungen

Lange Wartezeiten bei Psychotherapeut:innen

Versorgungslicken und Engpasse an Medikamenten

Altere sind ohne Hilfe oft hilflos, auch wenn es um Informationen geht

Menschen mit Behinderungen und zeitgleich Migrationshintergrund haben gréBere Zu-
gangsbarrieren

viele Praxen haben fir Menschen mit Beeintrachtigungen zu viele Barrieren. Auch oft keine
guten Parkgelegenheiten

Interieur oft nicht fiir die Patienten geeignet. Zu tiefe Stiihle, zu tiefe Liegen etc.
Homepage Deutsche Gebardensprache, Leichte Sprache, Alltagssprache

Leichte Sprache ist bei vielen Arzt:innen unbekannt; DGS auch

App Hamm Notdienst

Menschen mit Traumatisierungen bendtigen sensible Behandler/Hausbesuche statt bloder
Spriiche

hohe Hirden flir Menschen mit psych. Erkrankungen bzgl. Terminvereinbarung und Wahr-
nehmung

Zeitdruck in Praxen und lange Wartezeiten trotz Termin, stellen fir Menschen mit psychi-

schen Erkrankungen eine besondere Schwierigkeit dar
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Gaste-Rufsystem flr hérbehinderte Personen in Praxen Krankenhausern

zu wenig Zeit, um sich auf die Ausdrucksweise von Menschen mit psychischen Erkrankun-
gen einzustellen

Hausbesuche werden nicht durchgefiihrt

geistige Behinderung und psychische Erkrankung = kaum/keine Versorgung
Induktionsschleife/FM-Anlage am Infostand/Praxis

Flichtlinge mit Behinderung erfillen nicht die Zugangsvoraussetzungen: keine Gesund-

heits- und Therapieversorgung

Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?

kaum vorhandene Barrierefreiheit bei Arztpraxen tberrascht negativ

24 Neurolog:innen und Psychiater:innen: Wo sind sie?

Inklusive Denkweise ist noch immer nicht selbstverstandlich (z. B. bei Neueinrichtungen von
Praxen)

Ergebnis, dass dreiviertel wissen, wo sie die Informationen erhalten, hat mich tberrascht

Was bedeuten die Ergebnisse?

mehr Austausch unter den Arzten! Transparenz / Empfehlungen / aussprechen!
Sprachmittler:innen fiir Arztbesuche

Netzwerk bilden flir Austausch unter beruflich involvierten Akteur:innen ware gut
Etablierung einer zielgruppenspezifischen Gesundheitsversorgung ist notwendig
Ubersichtlichkeit ist zu schaffen - multimedial

Terminvereinbarungen sollten: telefonisch, per Mail, per Online-Buchung oder persénlich
maglich sein > Alle Méglichkeiten

ruhiges Wartezimmer statt Dauerbeschallung als Option

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fiir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.
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Handlungsfelder:

Infrastrukturelle Unterstlitzung und Barrierefreiheit
Beratung und Information
Besondere Zielgruppen und Bedarfe

Sonstiges

Infrastrukturelle Unterstiitzung und Barrierefreiheit

Ziele: Was soll erreicht werden?

Barrierefreiheit und Ausstattung in Praxen und Krankenhdusern

Medizinisches Zentrum fiir erwachsene Menschen mit Behinderungen und Medizinisches
Versorgungszentrum

Ein Gesundheitskiosk flir Hamm fiir mehr Entlastung und bessere Beratung

Erreichbarkeit der Arzte und Einrichtungen

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Arzte zum Thema Barrierefreiheit beraten
Kommunikation: Telefondolmetscherdienst fur hérbehinderte Menschen: Zugang W-Lan;
|-Pad in Praxis/Krankenhaus
Beratung durch Fachfirmen und Betroffene
Kostenbeteiligung bei Ausstattung von der Stadt Hamm
Kostenbeteiligung bei Fallpauschalen (Hausérzte z. B.), LWL (Eingliederungshilfe)
Einrichtung einer APP mit leichter Gebardensprache fur Arztpraxen zur Verstandigung zwi-
schen Personal und Patienten
Medizinisches Versorgungszentrum / mehrere Arzte, geteilte Verwaltung:

. Anmeldung

. Anschaffungskosten

Investoren (Stadt Hamm, HGB, LWL)
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Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

Klrzere Wartezeiten in den Praxen
Schnellere Terminvergabe
Barrierefreiheit auch bei der Ausstattung wichtig. Beispiel Umkleidekabine sind oft nicht

groB genug fiir Assistenzperson, es fehlen Liegen in den Umkleiden u.A.

Beratung und Information

Ziele: Was soll erreicht werden?

Neuansiedlung von (Haus)-arzten

mehr Peer-Berater, Genesungsbegleiter

Peer-Group flr gehérlose Menschen in Gebardensprache

allgemein mehr Informationen

medizinisches Beratungszentrum

zentrale Homepage (alle Informationen biindeln)

etwas wie das Familienrathaus fir Gesundheitsthemen (fiir beeintréachtigte Menschen)
Besondere Bedarfe flir Horgeschadigte berlcksichtigen. Vieles wird in Schriftform bend-
tigt: FAQ erstellen z. B. fiir Arzte, Bereitschaftsdienste, damit Hérgeschadigte Person Infos

zum Ablauf erhalt.

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

z. B. Stipendium bspw. Stadt bezahlt Praxiseinrichtung, Arzt verpflichtet sich fiir X Jahre in
Hamm zu bleiben

Ausbildungen mehr férdern und anerkennen

Ubersicht auf z. B. stadtischer Homepage

Auflistung aller Angebote nach Themen

Telefonhotline, SMS

Beratung/Prospekte in einfacher Sprache und unterschiedlichen Sprachen

FAQ erstellen z. B. fiir Arzte, Bereitschaftsdienste, damit Hérgeschadigte Person Infos zum

Ablauf erhalt
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o Es werden Beratungsstellen bendtigt, die mit hérgeschadigten Menschen besetzt sind

(Peers)

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

o eine Stelle die alles koordiniert
e Erforderliche Hilfsmittel fir Hérgeschadigte Menschen in Arztpraxen und Krankenhausern:
Tablets, Dolmetscher-APP, W-Lan. Telefondolmetscherdienste sind nur fir Notfalle, nicht

regelhaft nutzbar, nicht am Wochenende nutzbar, Erreichbarkeit Mo-Fr 8-17 Uhr

Besondere Zielgruppen und Bedarfe

Ziele: Was soll erreicht werden?

e |eichterer Zugang zu Hilfe fiir psychisch erkrankte Eltern

e Barrierefreiheit in Arztpraxen: Aufzige, Untersuchungsmabel

e Informationen in leichter Sprache, QR-Code in DGS

e Hausbesuche durch Hausarzte und Facharzte (psychisch erkrankte Menschen)

e eine vernlnftige psychiatrische Landschaft: gut erreichbares psycho-soziales Zentrum

e Recovery-College (wie in Glitersloh)

e Aufklarung und Umgang mit Menschen mit psychischen Erkrankungen verbessern und Hal-
tung verandern

o Ubergange von Kinder- und Erwachsenen Medizin friihzeitig in den Blick nehmen

e Flexible Hilfen flr beeintrachtigte Menschen in Krisensituationen

o lebensweltorientierte Informationen auf die Bedarfe der Menschen angepasst!

e Ausnahmen ermdglichen z. B. Unterschrift, Termin-Zeitraume

e Ausbau des Fahrdienstes fur Menschen mit Behinderung

e Vereinfachungen von Antragsstellungen im Eingliederungsbereich

e Barrierefreiheitin Arztpraxen

e Mehr Austausch unter den Arzten/ Transparenz / Empfehlungen aussprechen! (Nicht oder

teilweise nicht vorhanden)
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MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Mehr EX-IN Genesungsbegleiter:innen in den Institutionen/Anlaufstellen: https:/ex-

in.de/ex-in-kurse/ex-in-genesungsbegleitung/

e ,Migrations-Paten” die helfen Wege zu verstehen und zu gehen

e Zeitzum Kennenlernen, Beziehungsaufbau: verstehen von Ausdrucksweisen, verstehen von
kérperlichen Symptomen, Unterschied zu Psyche

e mehr Pflegedienste, die apP (ambulant psychiatrische Pflege) anbieten (Es gibt nur einen
einzigen!)

e Medizinisches Versorgungszentrum: verschiedene Arzte biindeln; barrierefreie Raume etc.
gemeinsam nutzen

e inklusive Standards flir die Einrichtung von Arztpraxen

e Medizinisches Zentrum flir erwachsene Menschen mit Behinderungen schaffen

e Kurse zur ersten Hilfe bei psychischen Krisen anbieten: MHFA (Mental Health First Aid)

e Adaquate Kurzzeitpflege fiir junge Erwachsene mit Behinderung (nicht in Senioreneinrich-

tungen)
Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Menschen mit psychischen Erkrankungen bendétigen oft mehr Zeit, mehr Ermutigung, meh-
rere Anlaufe

o ,Weglauf-Haus und Soteria-Angebot flir Menschen in psychischen Erkrankungen in Aus-
nahme-Situationen

e Unterbringungsschwierigkeiten im Krankenhaus bei Menschen mit Doppeldiagnosen
Sonstiges
Ziele: Was soll erreicht werden?

e Sichtbarkeit und Bewusstsein fur Barrieren

e Anpassung oder Aufhebung der Fallpauschalen wegen erhéhtem Aufwand
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Einbeziehung Betroffener und Fachleute
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e standiger Austausch und Uberpriifung der MaBnahmen
e Einbeziehung Gesundheit flir Menschen mit Behinderungen in der Arbeitsgruppe-Gesund-

heit, Rat der Stadt Hamm (Ausschuss)
Schluss
Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich fur die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.
Erganzende Hinweise:
EX-IN Genesungsbegleitung: https:/ex-in.de/ex-in-kurse/ex-in-genesungsbegleitung/

10.1.6 Ergebnisdokumentation Workshop_6: Selbstbestimmung und Schutz der Person
Datum: 30.09.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Melina Eisler (transfer)
BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einfiihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.
Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.
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Validierung der Ergebnisse

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
Welche Ergebnisse haben Sie tiberrascht?
Welche Bedeutung haben die Ergebnisse flr die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle

fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

Ware gut, wenn Selbstverteidigung zwei Mal im Jahr in der deutschen Gebardensprache
(DGS) stattfinden wiirde

Gewalt: Méglich durch Kommunikationsmissverstandnis in Deutschen Gebardensprache
(DGS) = auch bei non-verbaler Sprache unsicher?

Ansprache am Bahnhof, dass ein Tater herumlauft und die gehdrlose Person bekommt es
nicht mit: Mit Hinweisschild darauf aufmerksam machen

Beratungsstelle, Frauenhaus und Wohngruppe etc. fehlen in der deutschen Gebardenspra-
che

Wie genau ist das Merkmal ,Behinderung” definiert? Was wird erfasst?

Insgesamt gibt es wenig Eingliederungshilfe, auch wenn diese im Vergleich zu NRW und

dem bundesweiten Durchschnitt hoher ausfallt

Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?

Gewaltschutz

Merkmal,Behinderung”: 12,8 % Steigerung?

die Zahlen der Gewaltopfer sind erschreckend hoch!
mdglich das der Anstieg durch Cybermobbing kommt?

50 Prozent haben Angst vor Gewaltereignissen
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§35a (SGB VIII) Falle hoch im Vergleich zum Bundesschnitt

héhere Quote der schwerbehinderten Menschen im Vergleich zum Durchschnitt

Gewalt nahm 12,6 Prozent zu

Uberraschendes Ergebnis: Merkmal ,Behinderung” gestiegen im Vergleich zum Vorjahr

es gibt keine Daten zur Anzahl der rechtlichen Betreuungen!

Was nicht erfasst wird: Wie zufrieden sind Menschen, die einen gesetzlichen Betreuer ha-
ben mit der Betreuung

ungentgend Schutz vor Gewalt: 50,9 Prozent

Was bedeuten die Ergebnisse?

Menschen mit Behinderungen sind gefahrdeter

Ambulantisierung fihrt gegebenenfalls zu einem Anstieg der Fallzahlen von Gewalttaten.
Gruppe der Nicht-Volljahrigen mit Eingliederungshilfe so groB, da gegebenenfalls ein Zu-
sammenhang mit,,Frihen Hilfen” besteht?

Frauenhaus ist (noch) nicht barrierefrei

Das Thema ,Behinderung” als Querschnittsthema in allen bestehenden Strukturen mitden-
ken

Gewalt sollte mehr an Schulen und anderen Bildungseinrichtungen thematisiert werden

Es braucht eine bessere Vernetzung der bestehenden Angebote

Wie bringen wir die Informationen an die Menschen?

Praventionsarbeit

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fiir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.

Handlungsfelder:

Gewaltschutz und Schutzraume
Selbstbestimmung und Empowerment

Zugang schaffen - barrierefrei kommunizieren, mitreden, mitentscheiden
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e Sonstiges

Gewaltschutz und Schutzrdume

Ziele: Was soll erreicht werden?

e mehrInformation und Aufklarung (auch) fir Menschen mit Behinderung

e Sensibilisierung fir verschiedene Behinderungsarten z. B. unsichtbare Behinderungen

e gesellschaftliche Sensibilisierung—> Zivilcourage

e Frauenhaus barrierefrei gestalten

e zweites Frauenhaus

e neue Frauenberatungsstelle barrierefrei gestalten

e alleVeranstaltungen als,Schutzraum” gestalten: Leitlinien Barrierefreiheit und technischer
Support

e allgemeine Antidiskriminierungsstelle in der Verwaltung einrichten

e Stelle flir Istanbul Konvention einrichten

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Schulung in verschiedenen Kontexten: Jugend-/Stadtteilzentren im Unterricht
e IstLuisa da” Schulung fiir Menschen mit Behinderung (https:/luisa-ist-da.net/)
e ,sicheres Haus" App

o Fortbildungen fur alle Zielgruppen: Betroffene, Angehdrige, Mitarbeitende

Selbstbestimmung und Empowerment

Ziele: Was soll erreicht werden?

Betroffene kennen ihr Recht auf Selbstbestimmung

Selbstbestimmung will ,gelernt” sein: Recht und Grenzen erfahren

Kompetenztraining als selbstverstandliches Angebot bereits in den KiTas etc.

~Sprachmittler Pool” bei der Stadt Hamm
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MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

o ,Workshop” fiir Betroffene wie Selbstbestimmung sein kann, z. B. durch Lotsen

e inSchule thematisieren, Projektwahlen, Eltern beraten

e passende Wohnangebote schaffen

e verbindliche Schulungen fiir gesetzliche Betreuer:innen (auch fiir Enrenamtliche!)

o Selbstverteidigungskurse in den Einrichtungen
Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

o Selbstbestimmung hat seine Grenzen
e WennihrKind taubist, lassen sie sich von einer gehdrlosen Person beraten! Bevor Sie an die

Arzte glauben!

Zugang schaffen - barrierefrei kommunizieren, mitreden, mitentscheiden

Ziele: Was soll erreicht werden?

o barrierefreie Onlinezugange: Bedienung von Internetseiten, Leichte Sprache, Deutsche Ge-
bardensprache, Vorlese-Systeme
e Transparenzund Sichtbarkeit von Anlaufstellen fiir Privatpersonen und AuBenstehende

¢ InDiskussionen akustische Einflisse minimieren, damit Teilnehmer besser folgen kénnen

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Verbreitung von Informationen tber verschiedene Medien, Apps, Radio, Stellen etc.
o Kopfhérer mit Noise-Cancelling um Stérgerausche zu vermeiden

o Stille Stunde”, reizarme Raume z. B. in Bibliotheken oder Supermarkten

Sonstiges

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Elternvon Kindern mit Behinderungen besser untersttitzen.
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MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Beratungsangebote durch Jugendamt, Kinderarzte, Frihe Hilfen, Schule

e Entlastungsraume

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich fur die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

Erganzende Hinweise:

Kampagne ,Ist Luisa da?” ist ein Hilfsangebot flr Frauen und andere Betroffene sexueller Belasti-

gung oder Gewalt: https://luisa-ist-da.net/

10.1.7 Ergebnisdokumentation Workshop_7: Freizeit, Kultur und Sport
Datum: 01.10.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Melina Eisler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
StadtHamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.
Ist-Analyse
Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-

ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik,
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Leistungsbezlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unter-

schiedlichen Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
Welche Ergebnisse haben Sie tiberrascht?
Welche Bedeutung haben die Ergebnisse flr die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle

fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

Verkehrsbindung zu Freizeitangeboten klappt gut

Helios-Theater, Kulturangebote; Kurhaus, Kurpark (alle Parks) barrierefrei?

Transparenz Gber Angebote muss erhéht werden

Finanzierung Sportrolistihle

Lippe Park Zugang Basketballplatz nur tber Stufen

Wenig/kaum Sport- und Bewegungsangebote

Sind die Kulturangebote barrierefrei? Museen, Schwimmbader, Waldblihne, VHS, Stadtbi-
cherei (+Zweigstelle im Stadtzentrum), Musikschule, Kurhaus, Helios-Theater, Maxipark,
Kino, Open-Air-Veranstaltungen, Eissporthalle

Duschen und Umkleiden in Freibadern nicht flir Rollstuhlfahrer geeignet

Freizeitangebote: Maxipark, Tierpark, Stadtteil und Jugendzentren

Angebote im Stadtteil sind wichtig! Schwimmbader wurden ca. 1995 geschlossen

Rollstuhl Basketball wéare schdn

keine Schwimmbader, keine sportlichen Aktivitaten, nicht geeignete Spielplatze

Indoor-Bowling Halle: keine Sicherheit fir behinderte Person
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e wenn Barrierefreiheit angegeben wird, ist meist rollstuhlgerecht gemeint

e Speisekarten in Braille fehlen

e keine Kulturangebote mit Blindenfiihrhund (Hund wird nicht zugelassen)

e Bahn: Durchsagen flir Horgeschadigte/Taube nicht verstandlich

o Wenige Angebote in DGS

e VHS setzt keine Lehrmittel ein, die fir Blinde geeignet sind

e Akzeptanzfehlt

o Keine Untertitel-Angebote im Kino

¢ Info Gber WBH (westdeutsche Blindenhdrbiicherei) fehlt (kostenlos)

e Spielgerate fir Rollstuhlfahrer im Maxipark, mehrere behindertengerechte WC' s

o Behindertenparkplatze am Gustav-Libcke-Museum auf grobem Kopfsteinpflaster
o fehlende behindertengerechte Toiletten in Restaurants und Cafés sowie fehlende Zugange
e Diskriminierung von Stoma-Patient:innen in Hallenbadern

e Wasist mit,Inklusiven“-Angeboten fir Jugendliche/Kinder?

e Kulturund,Behinderung”? = nicht wirklich ,sichtbar” (eigentlich gar nicht)

e zumindest fir ,beeintrachtigte” Menschen “ohne ,Anbindung”

e Sportparks/Funparks (Bockum-Hdével, Rhynern) barrierefrei?

¢ Kaum Aussagen zu Lese-Beeintrachtigungen

e meine Erfahrung: Esist noch schlechter
Was hat Sie iliberrascht? Was nicht?

e 80 Prozent der Befragten sind der Meinung, dass es zu wenig Sportangebote inklusiv oder
nur fir Menschen mit Behinderung gibt - Zahl kommt dem Teilnehmer sehr hoch vor

e dasistsehrungenau. Hat ja auch etwas mit Bekanntheit zu tun

e (Cafésmuissen alle barrierefrei werden?

e Kino - Induktionsschleife?

o Uberrascht: Dass Hamm so viele Leistungen (Schwerbehinderung, Assistenz) bewilligt

e nicht Uberrascht: giinstige Kitagebihren, kostenloses Busfahren - Zuzug vieler Familien,
auch mit Bedarf an Hilfen des Jugendamtes

e So viele Menschen mit einem Schwerbehindertenausweis = Und was ist mit Menschen

ohne Ausweis, GdB <50
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o Hohe Anzahl Leistungen: erste Drogenklinik-> generationstibergreifend

Was bedeuten die Ergebnisse?

e Bekanntheit der Behindertenkonvention in der Stadt erh6hen

e Beantragung von Hilfen kompliziert

e Transparenz Uber Angebote muss erhéht werden

e Zusammenfassend: Informationen tber Hilfen und Angebote fehlen

e Jugendzentren: Ausrichtung auch flir Jugendliche mit geistiger/kdrperlicher Behinderung
notwendig. Barrierefrei in jeder Hinsicht

e esbrauchtviel mehr inklusive Angebote, auch in Sportvereinen. Angebote ohne Leistungs-
anspruch

e Barrierefreiheit nicht nur raumlich und baulich, sondern alle Angebote auch mit Leitsystem

und in leichter Sprache

Barrierefrei bedeutet mehr als den Bau einer Rampe

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-
pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.

Handlungsfelder:

Inklusive Freizeit- und Sportangebote flir Kinder, Jugendliche und Erwachsene

Barrierefreiheit in Kultur, Veranstaltungen und Infrastruktur

Zugang und Information

Sonstiges

Inklusive Freizeit- und Sportangebote fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene

Ziele: Was soll erreicht werden?

e (Gehorlosen-Trainer anstellen

e (leiche Nutzungsmadglichkeit an den Angeboten fir ALLE Kinder und Jugendliche
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Trainer mit Deutsche Gebardensprache (DGS)-Kompetenz

Sportvereine: Breitensportangebote: Nicht nur auf Leistung ausgerichtet > SpaB an Be-
wegung vermitteln. Sport fir alle mit und ohne Behinderung

Angebote im Bereich Musik und Bildende Kunst (Musikschule, Jugend und Schule) = inklu-
sive Band! = Musikschulunterricht ist auch fiir Menschen mit Behinderung bezahlbar!

Alle Sportvereine in Hamm sollten eine Abteilung haben fir Menschen mit Behinderung. Fiir
Kinder und Jugendliche mit Behinderung gibt es keine Sportangebote

Dual-Trainer (Deutsch Gebardensprache)

Verglnstigungen fir Eintritte. Schwimmen, Museum, Tierpark, Maxipark
Schwimmangebote in Kleingruppen fiir neurodivergente Kinder (Autismus, ADHS)

mehr Ruhe, weniger Reize, weniger Druck/Anforderung

stadtisches Sportangebot auch ohne Vereinsmitgliedschaft mdglich (mdglichst kosten-
frei/niedrig)

Sportangebote ohne Leistungsorientierung fir alle Altersgruppen - SpaB3 an Bewegung!
Jugendzentren in den Blick nehmen bzgl. inklusiver Angebote

Abteilung in der Stadtblcherei in leichter Sprache und in den Bezirksblchereien

Zugang zur Trainerlizenz fir Gehorlose

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Alle Angebote inklusiv und barrierefrei gestalten

Netzwerkangebote: An wen kann sich ein Verein wenden, um Informationen zu allen magli-
chen Férderungen zu bekommen? (Koordinatoren fehlen)

Ubungsleiter finden, ausbilden und bezahlen kénnen

Fahrdienst und Begleitperson zu Sport, Freizeit und Kulturangeboten. Gegebenenfalls auch
Begleitung wahrend des Angebots. Woher kommen die Begleitpersonen, wer bezahlt sie?
Zusammenarbeit von Stadt Hamm und den Sportvereinen in Hamm

Fitnessstudios zu Barrierefreiheit schulen und sie barrierefrei machen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

Stadtteilzentren: niederschwellige Angebote fiir Generationen zwischen unter 18 und tber

60 Jahren: Einsamkeit betrifft alle Altersgruppen!
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e Tierpark Hamm: Spielplatz nicht inklusiv; schlechte Anbindung an OPNV
e Indoor-Halle: geeignete Spielsachen oder Gerate fir behinderte Kinder

e Spielplatze nicht behindertengeeignet: Schaukeln; Rutschen

Barrierefreiheit in Kultur, Veranstaltungen und Infrastruktur

Ziele: Was soll erreicht werden?

auch flr hérgeschadigte, taube und blinde Menschen

e Gebardensprachkurspflicht (Basis)

e Informationsveranstaltung mit,Deutsche Gebardensprache” (DGS)-Dolmetscher
e Bahnhof: Aufzug

e Schloss Oberwerries: Rampe Toiletten

e Sporthallen, Schwimmbader, Indoor-Bowlingkeller baulich zuganglich machen
e Behinderten WC in Gastronomie musste geférdert werden

o Radwegqualitdt musste verbessert werden
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

o Parallel Uber das Handy informieren, falls Durchsagen

e Fortbildung Ubungsleiter

e AnBussen direkte Information (z. B. Ausfall, Umstieg...)
e Kkeine stadtischen Zuschusse bei keiner Barrierefreiheit

e Angebote nah zugénglich im Stadtteil (Musik, Theater, Disco, Schwimmbader)
Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?
e keine stadtischen Zuschisse ohne Barrierefreiheit

Zugang und Information

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Bewusstsein und Verstandnis fir Inklusion und Barrierefreiheit fordern
e Information in leichter Sprache veroffentlichen

e Webseite der Stadt vollstandig barrierefrei machen
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e |nformation Uber ,tatsachliche” Barrierefreiheit

e Offenheit und ein Umdenken in der ganzen Gesellschaft fordern

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Multiplikator:innen gewinnen und fortbilden
e praktische Alltagsbeispiele publik machen

e FEinsatz Barrierescout (Ehrenamt)

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Angebote flr E-Rolli-Sport entwickeln
e Bordsteine absenken und fir freien Zugang sorgen (von Autos freihalten)

o Daflir werben, dass Losungen leicht umsetzbar sind

Sonstiges

Ziele: Was soll erreicht werden?

e keine gesonderten Angebote fiir Menschen mit Behinderung, sondern tatsachliche inklusive
Angebote fiir alle
o allgemeine Sensibilisierung der Gesellschaft und Berticksichtigung von Menschen mit Be-

hinderung von Anfang an

Hinweise

e Kkeine stadtischen Zuschisse ohne Barrierefreiheit

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich flir die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

10.1.8 Ergebnisdokumentation Workshop_8: Politische und zivilgesellschaftliche Partizipa-
tion
Datum: 28.10.2025
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Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Regina Wrobel (transfer), Melina Eisler (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriiBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.

Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-
ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik, Leistungsbe-
zlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unterschiedlichen

Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

e Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
e Welche Ergebnisse haben Sie liberrascht?
o Welche Bedeutung haben die Ergebnisse fiir die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle
fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.
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Entsprechen die Ergebnisse lhren eigenen Erfahrungen?

Familie als unterstiitzend bei politischem Engagement - Erfahrung: Eltern sprechen ihren
Kindern die Fahigkeit zur Wahl ab
es gibt zu wenige Seminare, Workshops, Fortbildungen..., die an die Bedirfnisse von Men-

schen mit Behinderungen angepasst sind

Was hat Sie tiberrascht? Was nicht?

Ergebnisse haben nicht Uberrascht

sehr geringe Teilnahme an der Befragung tberhaupt! Im Bereich politische Partizipation
besonders

ca. 72 % geben an, dass sie nicht bei wichtigen Entscheidungen beteiligt werden

ca. 36 % geben an, dass sie nicht bei Politik mitmachen konnen

oft keine Verwendung leichter Sprache

Gebardendolmetscher

Mitwirkung/Absprache von Jugendlichen bei entscheidenden Prozessen (Inklusionsbeirat),
Stadtteilkonferenzen

dass die Teilhabemadglichkeit zu wenig unterstiitzend fir Menschen mit Behinderungist, hat

mich nicht Gberrascht

Was bedeuten die Ergebnisse?

ohne politische Teilhabe gibt es keine politische Interessensvertretung (=Lobby)
politische Teilhabe funktioniert nur Uber einfachen Zugang zu Informationen, Inhalte und

Gremien

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fiir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.
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Handlungsfelder:

Politische Partizipation

Vertretung und Mitbestimmung

Offentlichkeitsarbeit und Bewusstseinsbildung

Sonstiges

Politische Partizipation

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Menschen mit,unsichtbaren” Behinderungen Teilhabe zu ermdglichen

e begleitetes Treffen (monatlich) flr politischen Austausch (Stammtisch/Infopool)

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e digitale Formen der politischen Teilhabe entwickeln oder nutzen; nicht nur tiber Social Me-
dia

e trageribergreifende Zusammenarbeit mit dem Ziel, polit. Beteiligung von Menschen m. Be-
eintrachtigung zu férdern, Gber Mitwirkung zu informieren und Austausch zu schaffen

e Teilnahme an polit. Gremien oder Veranstaltungen sollte auch digital (Zoom 0.4.) méglich
sein, u. a. fir Menschen mit soz. Phobien oder Menschen mit Kindern ohne Betreuung

e Wahl-0-Mat nutzen

e Mitbestimmung von Jugendlichen (insbesondere bei Themen, die sie betreffen)

e Sensibilisierung bei den entsprechenden Stellen der Jugendarbeit etc., Jugendamt, Ju-
gendforum, Jugendhilfe, JUST

e Wahlprogramme in leichter Sprache verpflichtend fiir alle Parteien!

e Jugend als vielfaltige Gruppe wahrnehmen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Inklusionsbeirat sollte beratend fir alle Ausschisse tatig sein, auch flir den Rat der Stadt
(6fter als 1-mal im Jahr?!)
e Raume zur Verfligung stellen, attraktiver gestalten, verlassliche Beteiligung, interessierte

Parteien (aktive Mitarbeit)
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Vertretung und Mitbestimmung

Ziele: Was soll erreicht werden?

Starkung des Inklusionsbeirats
Einbeziehung von Menschen mit kognitiven Behinderungen in Gremien
Einbeziehung von Menschen mit psych. Erkrankungen in Gremien

die politischen Parteien sollten inklusive Wahlveranstaltungen organisieren

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

(Inklusionsbeirat) berichtet dem Stadtrat (im neuen Koalitionsvertrag vereinbart)

starkere Vertretung von Familien mit Kindern und Jugendlichen mit Behinderungen im In-
klusionsbeirat und in Gremien

Vernetzung Inklusionsbeirat mit Elternbeirat, Jugendamtelternbeirat = Zugang zu betroffe-
nen Familien und Interessenvertretung

evtl. Unter-AG's griinden? Z. B. im AK Inklusion

PSAG? (psychosoziale Arbeitsgemeinschaft)

Behinderten Fahrdienst bei 6ffentl. Wahlen

Stichwort Infobdrse: Tag der Begegnung war schon lange nicht mehr

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

Bekanntmachung von verschiedenen Beteiligungsformaten

fehlende Kommunikation zw. Hierarchie-Ebenen (Geschaftsflihrung/MA/Einrichtungslei-
ter)

Vernetzung tiber ,Hamm machen” findet teilw. bereits statt

PSAG (psychosoziale Arbeitsgemeinschaft) gibt es aktuell nichtin Hamm

Tag der unsichtbaren Behinderungen

Live-Ubertragung: Schwierig z. B. bei Versprechern ,was im Netz ist, bleibt im Netz"
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Offentlichkeitsarbeit und Bewusstseinsbildung

Ziele: Was soll erreicht werden?

e Politische Teilhabe durch leicht zugangliche Informationen
o Politisches Bewusstsein schaffen, Mitbestimmung muss man lernen; lernen polit. Winsche

zu artikulieren
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Sitzungen des Rates der Stadt Hamm sollten live Gbertragen werden, mdglichst barrierearm

o Informationen Uber Antrage in Ausschissen oder Rat der Stadt sollten in leichter Sprache
zusammengefasst und Online leicht zuganglich verfligbar sein

e Schulen sollten an ,Juniorwahl” teilnehmen. Ergebnisse der Juniorwahl und der ,echten”
Wahl natlrlich im Nachhinein besprechen

e Bpb (Bundeszentrale flr politische Bildung) gibt zu jeder Bundestagswahl Unterlagen mit
aktuellen Kandidaten bzw. in leichter Sprache heraus - Pflichtmaterial flr alle Schulen und
Forderschulen

e Starkung der politischen Bildung im Kindesalter; Diskussionskultur lernen
Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e Umsetzungsregister kommt (im Koalitionsvertrag vereinbart)
e Menschen mit Behinderung mussen splren, dass ihre Meinung/Sorgen/Stimme Gewicht

haben = mehr Interesse
Sonstiges
Ziele: Was soll erreicht werden?
keine Angaben
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e Hindernisse in unserer Stadt: KnappenstraBe keine Absenkung am Ampelibergang Kur-

haus
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e nichtrezeptpflichtige Medikamente werden nicht von allen Apotheken geliefert
e Hindernisse in der Stadt: Dr. Korte, Sedanstr., Stufen - kein Aufzug
e Hindernissein Hamm: Kabelbricken oder Schlauche bei z. B. Kirmes, Weihnachtsmarkt ab-

schaffen

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

keine Angaben

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.

Die Moderation bedankte sich flir die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

10.1.9 Ergebnisdokumentation Workshop_9: Inklusive Verwaltung
Datum: 29.10.2025

Uhrzeit: 16:00-19:00 Uhr

Ort: Padagogisches Zentrum

Moderation: Eva Maria KeBler (transfer), Melina Eisler (transfer), Regina Wrobel (transfer)

BegriiBung

Zu Beginn der Veranstaltung begriBte die Moderation die Teilnehmenden und stellte den geplanten
Ablauf vor. Im Anschluss erfolgte eine kurze Einflihrung in die Zielsetzung des Inklusionsplans der
Stadt Hamm. Mit diesem verfolgt die Stadt Hamm das Ziel, die Vorgaben der UN-Behindertenrechts-

konvention umzusetzen und Schritt flir Schritt zu einer inklusiven Kommune weiterzuentwickeln.

Ist-Analyse

Im Anschluss wurden die Ergebnisse der sogenannten ,Ist-Analyse” vorgestellt. Diese umfasst ne-

ben zentralen Auswertungen vorhandener Daten (z. B. Eingliederungshilfestatistik,
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Leistungsbezlige), zentrale Ergebnisse der Teilhabebefragung sowie drei Fokusgruppen mit unter-

schiedlichen Personengruppen.

Validierung der Ergebnisse

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, sich in Arbeitsgruppen mit den vorgestell-

ten Ergebnissen auseinanderzusetzen. Dabei wurden drei Impulsfragen diskutiert:

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?
Welche Ergebnisse haben Sie tiberrascht?
Welche Bedeutung haben die Ergebnisse flr die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen

in der Stadt Hamm?

Die Rickmeldungen wurden auf Metaplankarten gesammelt und dokumentiert. Die folgende Tabelle

fasst die Ergebnisse der Arbeitsgruppen zusammen. Die unterschiedlichen Schreibweisen im Hin-

blick auf das Gendern entsprechen den jeweiligen Formulierungen der Teilnehmenden.

Entsprechen die Ergebnisse Ihren eigenen Erfahrungen?

erstaunlich: Keine Arbeitsassistenz bei den Teilnehmenden

Erreichbarkeit (iberraschend gut eingeschétzt. Informationen zu bekommen (alle relevan-
ten) treffend niedrig eingeschatzt.

wichtig: Schulungen flr Beschaftigte

Warum keine Assistenzleistungen bei den Verwaltungs-MA?

Zuganglichkeit: Raume flir Sehbehinderte/Blinde Menschen nicht auffindbar
Zuganglichkeit: ,Nummern ziehen” fir Menschen mit Behinderung schwierig, z. B. Sehbe-
eintrachtigte

EUTB? Nicht bekannt? 20%, wie kommt das? Was/Wie kann man die EUTB bekannter ma-
chen?

EUTB nur 20% der Verwaltungs-MA bekannt?

Mensch mit Behinderung muss §§ kennen, um MA der Verwaltung Gesetzeslage zu erklaren.
Formulare nicht am PC ausfllbar

Haben gehdrlose Menschen wirklich guten Zugang zu den Behérden?

Nur 60 % der Personen im Rollstuhl kénnen gut in die Verwaltung kommen
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Behinderung = Betreuung?

(Fort)Bildung durch persénliche Begegnung, z. B. 1 Tag im Jahr fiir direkte Kontakte
1/3 haben keinen Zugang zu QualifizierungsmaBnahmen

16,3 % haben Diskriminierung erlebt

Inklusionsbeirat ist nur bei 52% der Beschaftigten der Stadt Hamm bekannt.

Vertrauensperson ist nur 43% bekannt

Was hat Sie liberrascht? Was nicht?

Zugang von nicht Lesenden oder blinden Personen tberraschend gering

Uberraschend: Zunahme an Erflllungsquote 2022 trotz Wegfall von Arbeitgebern
Schwachstelle MmB im Beruf. Nur knapp 50% bekannt ist Giberraschend, deckt sich aber mit
eigenem Eindruck in der Verwaltung zu Bekanntheiten.

Uberrascht: Umgang mit Menschen mit Behinderung. 50% eher sicher

12% ein relativ hoher Anteil von Menschen mit Schwerbehinderung

Was bedeuten die Ergebnisse?

Es muss noch sehr viel getan werden.

Es gibt einzelne, sehr engagierte MA, die einiges ausgleichen.

mehr Piktogramme, mehr persdnliche Beratung flir Menschen ohne Internet, Formulare in
Papier

Sensibilisierung MA, Fortbildungsbedarf wurde geauBert

Ziele und MaBnahmen

In der zweiten Arbeitsgruppenphase hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit sich in Arbeitsgrup-

pen zusammenzufinden und Ziele und MaBnahmen fir die verschiedenen Handlungsfelder zu for-

mulieren.

Handlungsfelder:

Verwaltungsverfahren und Antragsstellung
Barrierefreiheit und Zuganglichkeit

Inklusive Verwaltung als Arbeitgeber
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e Sonstiges

Verwaltungsverfahren und Antragsstellung

Ziele: Was soll erreicht werden?

o digitale, aber auch analoge Mdglichkeit, wo notwendig

e digitale Vernetzung, so dass Unterlagen abgerufen werden kénnen
o Formulare am PC ausflllbar gestalten

o Website der Verwaltung muss barrierefrei sein

e Nachvollziehbarkeit von Verwaltungsschritten

e Bescheide (zumindest auf Nachfrage) barrierefrei

e Verwaltungs-MA sollten gute Rechtskenntnis haben
MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

e zuschwierige Formulare: Formulare in leichter Sprache (soweit mdglich)

e rechtssichere Formulierung und zusatzliche Erlauterung in leichter Sprache

o gute Ubersicht iber die zustandigen Stellen, wer macht was, wo bekomme ich Unterstiit-
zung >konnte so aussehen wie die Broschiire zum Familienstart

e jemand mit Erfahrung mit Antragen, der selbst Gebardensprache beherrscht

e evtl. digitale Bertihrungsbildschirme (Erklarungen, wie welche Formulare ausgefiillt werden
mussen)

e Hilfestellung bei der Antragstellung

e \Verwaltungs-MA sollten jederzeit Zugang zu ,Hilfsmitteln” und barrierefreien ,Beratungs-
tool”

e Digitaler und analoger Informationsordner tiber Beratungsstellen etc. (in jedem Amt)

o Anlaufstelle/,Lotse” f. Betroffene f. Kontakte zu Fachamtern

e Schulungen in einfacher Sprache fir die Mitarbeitenden der Stadt

e Videotutorials zur Antragsstellung (untertiteln + Gebardensprache)

e Kl gestlitzte Gebardendolmetschungs-Assistenz auf Internetseiten
Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e immer auch: persdnliche Beratung
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Barrierefreiheit und Zuganglichkeit

Ziele: Was soll erreicht werden?

alle Mitarbeiter missen Einfache Sprache

Aufrufsystem sprechend statt Nummern

auch mit Ansichtstafel, wer drankommt

Bezeichnung der Rdume (Verwaltung) barrierefrei gestalten

Barrierefreie Zugange zum und im Gebaude - Leitsysteme

Stadtische Gebaude (z. B. Rathaus) und Blirgeramter miissen barrierefrei gestaltet werden.
Mehrsprachigkeit/Interkulturalitat

Barrierefreiheit in der Digitalisierung

Menschen mit Behinderung als erwachsene Menschen behandeln

allgemeine Bildung zu ,Behinderungen” jeder Art

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

Fach ,Einfache Sprache” in der Aus- und Fortbildung (Pflicht)

Beschilderung, Wegweiser auf dem Boden: Leitlinien, farblich unterschiedlich
funktionierende Fahrstiihle, Turdéffner; laute Ansagen in den Bussen, die man auch versteht,
Busse, die sich richtig absenken

Gebardendolmetscher:in bei allen Veranstaltungen von 6ffentlichem Interesse
Gebardendolmetscher:in als fester Kl-Assistent auf der Internetseite

kritisch, auf Dauer nicht méglich, weil es kognitive Unterschiede gibt

Kl ersetzt nur bestimmten Ort. Flr ein Gesprach bitte mit einem Gebardendolmetscher oder
Peer

technische Ausstattung (Hardware/Software) an die Tatigkeitsbereiche anpassen flir mehr
Niedrigschwelligkeit (evtl. neu anschaffen/lberprifen)

KI-Avatar, flr Info z. B. an Bahnhd&fen (kann sich nicht an Menschen anpassen)

Unterlagen der Agentur flr Arbeit werden mir als Betreuer nicht Uber das digitale Post-
fach/App zugestellt, immer nur postalisch

jahrlicher Begegnungstag am,Tag der Behinderung”, persénliches Kennenlernen 1:1
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Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

barrierefreie Homepage der Stadt Hamm

Anzahl der Parkplatze vor stadtischen Gebauden erhéhen

personliche Ansprechpartner in allen Stadtteilen

Hilfsmittelpool fir Asylsuchenden mit Behinderungen

bei Anmietung von Gebauden auf Barrierefreiheit achten (gerade bei publikumsstarken Am-
tern)

mehrere Angelegenheiten flir Menschen mit Behinderung in einem Gebaude unterbringen
(wie Kinderrathaus)

mindestens 1 barrierearmer zentraler Raum pro Bezirk flr stadtische Veranstaltungen
Taren mit Taréffner mussen Pflicht sein

defekte Fahrstiihle missen sofort repariert werden

behindertengerechte Toiletten

Inklusive Verwaltung als Arbeitgeber

Ziele: Was soll erreicht werden?

mehr inklusive Arbeitsplatze schaffen

mehr Neuanstellungen behinderter Menschen; mit jeder Behinderungsart - 1- Mal Roll-
stuhl, 1-Mal Gehdrloser/Schwerhériger

mehr Vernetzung und Offentlichkeitsarbeit verwaltungsintern und regelméaBig
Bezugspunkte flr bisher nicht erreichte Mitarbeitende fir Auseinandersetzung mit Inklu-

sion schaffen und Wirksamkeit einer Beteiligung deutlich machen!

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

in jedem Amt, jede Abteilung Gberprtifen, an welcher Stelle Arbeitnehmer mit welcher Be-
hinderung eingesetzt werden kénnen

aktiv auf diese Zielgruppen zugehen

Sensibilisierung: Erfahrungsberichte, Fortbildung, eigene Erfahrung (Sensibilisierungs-
schulung)

wen kann ich ansprechen? - breite Info-Kanale
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e ergonomische Arbeitsplatzberatung = als Pflichtelement - turnusmaBig - Arbeitsplatz-
ausstattung (ergonomisch)

e Bewusstsein bei Menschen ohne Behinderung durch Aufklarung steigern, z. B. durch kon-
krete Leitlinien

e Alle Mitarbeitenden der Stadtverwaltung an Informationsstrukturen anbinden. Auch die
ohne Computer-Arbeitsplatz.

e Fortbildungs- und Qualifizierungsangebote bzw. entsprechende Bedarfe dadurch aufholen

e Schulungen von allen Mitarbeitenden im Bereich technischer Hilfsmittel (auch digitaler)

e mehr Mitarbeiterbeteiligung und Offenheit bei Optimierung von Arbeitsprozessen - Mut zur

Veranderung

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e den Arbeitsplatz entsprechend ausstatten (wichtige Hilfsmittel: z. B. groBer Bildschirm bei

Sehbehinderung etc.)

Sonstiges

Ziele: Was soll erreicht werden?

keine Angaben

MaBnahmen: Wie soll das erreicht werden?

keine Angaben

Hinweise: Was ist sonst noch wichtig?

e (Grundvoraussetzung fr Inklusionsplan: Verwaltung muss sich an bestehende Gesetze hal-
ten

e Schallschutz fiir die Stadthausgalerie

Schluss

Am Ende stellten die Teilnehmenden die Ergebnisse der Arbeitsgruppen vor.
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Die Moderation bedankte sich fur die Teilnahme und die vielen Ideen zur Erstellung des Inklusions-

plans.

10.2Dokumentation der Fokusgruppen

10.2.1 Dokumentation Fokusgruppe: Armut und Wohnungslosigkeit
Datum: 01.07.2025

Ort: Padagogisches Zentrum, Hamm

Dauer: 16:00 - 18:00 Uhr

Moderation: Eva Maria KeBler (transfer)

Teilnehmende: Insgesamt nahmen 11 Personen an der Fokusgruppe teil. Neben betroffenen Perso-
nen nahmen Vertreter:innen von Leistungserbringern aus dem Erwachsenen & Kinder;- und Ju-
gendbereich teil. Zusatzlich wurde die Fokusgruppe durch zwei Personen aus der Stadtverwaltung

sowie der Inklusionsbeauftragten der Stadt Hamm erganzt.
Einfiihrung

Frau KeBler begriBte die Teilnehmenden und stellte den Inklusionsplan der Stadt Hamm sowie Ziel

und Ablauf der Fokusgruppen vor. Es folgte eine Vorstellungsrunde der Teilnehmenden.
Wiinsche der Teilnehmenden

Zum Einstieg hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit ihre Anliegen und Herzensangelegenheiten

auf vorbereitete Wunschzettel zu formulieren.
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Wichtige Themen

Im Anschluss hatten die Teilnehmenden die Méglichkeit ihre Wunschzettel vorzustellen - anhand

dieser wurden verschiedene Themen besprochen.

Wohnen

Mehrere Teilnehmende schilderten ihre Erfahrungen bei der Wohnungssuche. Deutlich wurde, dass
es in Hamm an bezahlbarem, barrierefreiem und bedingungslosem Wohnraum mangelt - insbeson-
dere flr Menschen mit Behinderung, junge Erwachsene und Familien. Teilweise seien barrierefreie
Wohnungen nur fir Menschen tiber 60 Jahren vorgesehen, sodass jlingere Menschen trotz Bedarfs
ausgeschlossen wirden. Eine Person berichtete, dass sie seit iber einem Jahr in einem Pflegeheim

lebe, da sie bisher keine barrierefreie Wohnung finden konnte.

Auch nach erfolgreichem Einzug bestehen Herausforderungen. Die finanzielle Unterstlitzung be-
schranke sich meist auf die Ubergabe der Wohnung, nicht jedoch auf die Ausstattung oder Reno-

vierung. Malerarbeiten mussten z.B. selbst tGbernommen werden - was fiur viele aufgrund
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kdrperlicher Einschrankungen kaum leistbar sei. Die Ungleichbehandlung von Grundsicherungs-
und Birgergeldempféanger:innen wurde kritisiert: wahrend die Wohnungserstausstattung in der
Grundsicherung Uber ein Geldbetrag finanziert werden kdnne, erhielten Birgergeldempfanger:in-
nen Sachgutscheine (z. B. von Poco), was zu eingeschrénkter Auswahl und wenig Selbstbestim-
mung flhre. Mdglichkeiten wie ebay-Kleinanzeigen oder Flohmarkte blieben so auBen vor. Der

Wunsch nach Geldleistungen zur flexibleren Gestaltung wurde mehrfach geauBert.

Gleichzeitig wurden positive Beispiele genannt, etwa das digitale Streetwork-Angebot,SoMS”, das
Uber Instagram und Facebook junge Menschen zielgerichtet anspricht
(https://www.bagw.de/de/projekte/soms). Mithilfe von PowerPoint-Prasentationen wiirden dort
Menschen angeleitet, sich selbststandig auf Wohnungen zu bewerben. Allerdings sei dieses Ange-

bot aktuell nur einem bestimmten Trager zugeordnet und nicht fiir alle zuganglich.

Verwaltung und Zugang zu L eistungen

Die Teilnehmenden beschrieben die Verwaltungsverfahren als komplex, zeitaufwendig und uniber-
sichtlich. Insbesondere junge Menschen seien von den vielen verschiedenen Anlaufstellen (z. B. So-
zialamt, Jobcenter, Pflegekassen) Gberfordert und wiirden Antrage nicht weiterverfolgen. Als Ver-
besserungsvorschlag wurde eine zentrale Anlaufstelle nach dem Prinzip ,Hilfe aus einer Hand” ge-
nannt. Auch der Wunsch nach verstandlicher Sprache in der behdrdlichen Kommunikation wurde

betont, da das sogenannte ,Behdrdendeutsch” haufig zu Missverstandnissen flhre.

Es fehle an Transparenz hinsichtlich zustehender Leistungen. So wissten viele Betroffene nicht,
dass sie z. B. bei bestimmten Diagnosen Anspruch auf Mehrbedarfe nach dem SGB Il haben. Die Be-
arbeitungsdauer von Antragen wurde als zu lang beschrieben. Insgesamt wurde der Bedarf nach

Ubersichtlichen, zuganglichen und bekannteren Beratungsstrukturen deutlich.

Mobilitat

Die Teilnehmenden thematisierten die eingeschrankte Mobilitat als Barriere flr gesellschaftliche
Teilhabe. Bestehende Angebote wie das Deutschlandticket oder das verglnstigte Hamm-Ticket fur
19 EURO/Monat seien fir viele Menschen mit Behinderungen finanziell kaum tragbar. Zudem seien
sie oft von weiteren ErmaBigungen - wie sie flr Schiler:innen und Azubis gelten - ausgeschlossen.

Es wurde der Wunsch nach fairen, bezahlbaren Mobilitatsangeboten flir alle geduBert.
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Kulturelle Teilhabe und Freizeit

Kulturelle Angebote seien flir Menschen mit Behinderungen geringen finanziellen Mitteln haufig zu
teuer oder aufgrund fehlender Barrierefreiheit schwer zuganglich. Im Sommerhalbjahr gebe es
mehr ,umsonst und drauBen-Angebote”, im Winterhalbjahr gebe es kaum Mdglichkeiten, vielleicht
einmal ein Kirchenkonzert, so ein:e Teilnehmer:in. Es mangele an Informationen tber kostenlose

oder verglnstigte Freizeitmdglichkeiten.

Gesundheit und Ernahrung

Der Zugang zu gesundheitlicher Versorgung sei fir Menschen ohne Krankenversicherung oder mit
unsicherem Versicherungsstatus nicht klar geregelt. Trotz Notfallversorgung bestiinden groBe Un-
sicherheiten. Auch gesunde Ernahrung sei mit Biirgergeld kaum finanzierbar. Informationen tber
Unterstlitzungsleistungen wie Erndhrungsberatung oder Zusatzleistungen seien haufig nicht be-

kannt oder nicht zielgruppengerecht.

Der Zugang zu Gesundheitsversorgung fir obdachlose Menschen sei grundsatzlich schwierig. In
Hamm gebe es aber mit dem mobilen medizinischen Dienst (https:/www.drogenhilfe-
hamm.de/mobiler-medizinischer-dienst/), der eine SGB V-Zulassung habe, ein tolles und sehr hilf-

reiches Angebot.

Klimaschutz und Hitzevorsorge

Im Kontext zunehmender Hitzeperioden wurde auf die besondere Betroffenheit wohnungsloser
Menschen hingewiesen. Die Stadt Hamm arbeitet bereits an einem Hitzeaktionsplan - aus Sicht der
Teilnehmenden sollte darin ein starkerer Fokus auf Menschen ohne festen Wohnsitz gelegt werden.

Benannt wurden Bedarfe wie Zugang zu Trinkwasser, Schattenplatze und 6ffentliche Ruheorte.

Information und Orientierung

Berichtet wurde, dass die Fllle an Informationen im Internet nicht immer hilfreich sei - man musse
sich dort zurechtfinden, wisse nicht, welche Informationen die wichtigen sind. Die Teilnehmenden
wiinschten sich eine bessere Erreichbarkeit und Sichtbarkeit von Beratungsstellen, insbesondere
flir Menschen mit kognitiven Einschrankungen, Sprachbarrieren oder geringem Bildungshinter-

grund. Vorgeschlagen wurden mehrsprachige, niedrigschwellige Informationsmaterialien sowie

251



zielgruppenorientierte Formate - etwa fiir Jugendliche, die vor dem Ubergang ins Erwachsenenle-

ben stehen (,Was tun, wenn ich erwachsen werde?”). Als besonders hilfreich wurde die Einrichtung

von Lotsenfunktionen beschrieben, wie sie in der Jugendhilfe bereits vorhanden sind. Solche Stel-

len sollten aus Sicht der Teilnehmenden auch in anderen Bereichen aufgebaut werden.

Was muss die Stadt Hamm konkret tun?

Die Teilnehmenden benannten konkrete Vorschlage und Empfehlungen zur Verbesserung der Le-

benssituation von Menschen in Armut sowie von Personen, die von Wohnungslosigkeit betroffen

oder bedroht sind.

e Strukturen & Verwaltung:

@)

@)

o

Einrichtung einer zentralen Anlaufstelle zur Blindelung von Beratung und Unter-
stlitzungsangebote.
Ausbau von Verfahrenslotsen auch Gber das 27. Lebensjahr hinaus.

Transparente Kommunikation von Kriterien bei Wohnungsvermittlung.

e Information & Beratung:

o

@)

Mehrsprachige, leicht verstandliche und dezentrale Informationsangebote.
Niedrigschwellige Materialien fiir Jugendliche mit Behinderungen (,Was tun, wenn
ich erwachsen werde?”).

Aufklarung Uber Mehrbedarfe, Unterstitzungsleistungen, Angebote zur gesunden
Ernahrung.

Verstarkte Vernetzung zwischen Beratungsstellen und Fachkraften (ungleiche Wis-
sensverteilung tber Angebote).

Einrichtung von Lotsenfunktionen: In der Jugendhilfe gibt es bereits einen Verfah-
renslotsen, der als wichtige Schnittstelle und Unterstiitzung fiir Familien dient. Ahn-
liche Lotsenfunktionen sollten auch in anderen Amtern und Bereichen der Stadtver-
waltung eingefihrt werden.

Bekanntheit und Sichtbarkeit von Beratungsstellen und Verfahrenslotsen. Diese

sind bisher, vor allem bei den betroffenen Personen nicht ausreichend bekannt.
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o Wohnen:

o Schaffung dezentralen, bezahlbaren und barrierefreien Wohnraums - auch fir Fa-
milien.

o Barrierefreiheit beim Neubau von Beginn an mitdenken.
o Keine Kopplung von Wohnraumzugang an medizinische Diagnosen.
e (Gesundheit & Klima:

o Schutz vor Hitze und Sonne: Die Stadt Hamm erstellt bereits einen Hitzeaktions-
plan. Es sollte ein starkerer Fokus daraufgelegt werden, wie Menschen die von
Wohnungslosigkeit betroffen sind, besser vor Hitze geschiitzt werden kénnen.

o Zugang zu Trinkwasser, Schattenplatzen etc.

e Soziale Teilhabe:
o Fo6rderung von kulturellen Angeboten fir Menschen mit geringem Einkommen.
o Sichtbarkeit von barrierefreien und glinstigen kulturellen Angeboten.

o Einrichtung von Quartiersentwickler:innen fr unterschiedliche vulnerable Perso-
nengruppen (bisher sind diese vor allem im Seniorenbereich zu finden).

Ausblick und Beteiligungsmadglichkeiten

Den Teilnehmenden wurden unterschiedliche Beteiligungsmdglichkeiten zur Erstellung des Inklu-

sionsplans vorgestellt und herzlich zu einer Mitwirkung eingeladen.

e Teilnahme an einer Online-Befragung:
Zugangslink: https://transfer.limequery.com/536458%lang=de

e Mitwirkung an themenbezogenen Workshops:
Zugangslink: https:/www.transfer-net.de/inklusionsplan-der-stadt-hamm-workshops/

Hierliber wurde gesprochen:

e mobilen medizinischen Dienst: https:/www.drogenhilfe-hamm.de/mobiler-medizini-
scher-dienst

e SoMS: https://www.bagw.de/de/projekte/soms).

e EUTB: https://teilhabeberatung-hamm.de/
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10.2.2 Dokumentation Fokusgruppe Einrichtungen und Mehrfachbeeintrachtigungen
Datum: 02.07.2025

Ort: Padagogisches Zentrum, Hamm

Moderation: Eva Maria KeBler (transfer)

Teilnehmende: Insgesamt nahmen 18 Personen an der Fokusgruppe teil. Davon 7 betroffene Per-
sonen aus dem ambulanten als auch stationaren Wohnformen, zwei Leitungskrafte der Leistungs-
erbringer, 2 Personen der EUTB, 4 Assistenzpersonen, 2 Personen aus der Stadtverwaltung und die

Inklusionsbeauftragte der Stadt Hamm.

Einfiihrung und BegriiBung

Frau KeBler begriBte die Teilnehmenden und bedankte sich flir die zahlreiche Teilnahme. Nach ei-
ner Vorstellung des Inklusionsplans und des Ziels der Fokusgruppe, erfolgte eine kurze Vorstellungs-

runde.

Wiinsche der Teilnehmenden

Als Einstieg hatten die Teilnehmenden die MAglichkeit ihre Anliegen und Herzensangelegenheiten
aufvorbereitete Wunschzettel zu formulieren. Diese konntenim Anschluss von den Teilnehmenden

vorgestellt und im Rahmen der Fokusgruppe thematisiert werden.
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Wichtige Themen

Ausgehend der formulierten Winsche wurden zentrale Themen besprochen.

Freizeit und Kultur

Ein geduBerter Wunsch betraf die Teilnahme an 6ffentlichen Veranstaltungen - insbesondere an
inklusiven Freizeitangeboten wie Diskos. Dabei wurde deutlich, dass viele der bestehenden Ange-
bote zeitlich ungunstig liegen. Veranstaltungen am spaten Abend seien fir viele betroffene Perso-
nen - etwa aufgrund von Unterstitzungsbedarf, Mobilitatsfragen oder gesundheitlichen Einschran-
kungen - schwer realisierbar. Frihere Veranstaltungszeiten wirden hingegen eine bessere Teil-

habe ermdglichen.

Positiv hervorgehoben wurden in diesem Zusammenhang die Veranstaltungen der Initiative ,Heart-

biker”. Diese boten nicht nur geeignete Veranstaltungszeiten, sondern zeichneten sich auch durch
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eine bezahlbare Preisgestaltung (z. B. beim Eintritt und bei Getréanken) aus, was eine Teilnahme fiir

Menschen mit geringem Einkommen erleichterte.

Erganzend wurde der Wunsch geauBert, regelmaBig schwimmen gehen zu kénnen. Aktuell seien
die Schwimmbader haufig tberflllt, was insbesondere Menschen mit héherem Unterstitzungsbe-
darf die Nutzung erschwere. In diesem Zusammenhang wurde angeregt, bestimmte Zeitfenster mit
geringerer Auslastung oder gezielte freie Beckenzeiten flir Menschen mit Behinderungen anzubie-
ten, um einen sicheren und entspannten Zugang zum Schwimmen zu ermdglichen. Dartber hinaus
wurde kritisiert, dass es in Schwimmbadern oft keine passenden Kabinen flir Menschen mit Behin-
derungen gebe. Ein weiterer Wunsch bezog sich auf barrierefreie gastronomische Angebote. Viele
Cafés und Bars seien nicht rollstuhlgerecht, insbesondere fehle es an barrierefreien Toiletten. Auch
in Bezug auf Veranstaltungen wurde der Bedarf nach mehr Inklusionsveranstaltungen benannt.
Weitere Wiinsche betrafen die barrierefreie Gestaltung von gastronomischen Einrichtungen. Viele
Cafés und Bars seien nicht rollstuhlgerecht, insbesondere fehle es an barrierefreien Toiletten. Es
wurde angeregt, mehr inklusive Veranstaltungen durchzufiihren und bestehende Angebote besser

auf Barrierefreiheit zu priifen.

Sichtbarkeit, Inklusion und politische Teilhabe

Deutlich wurde auch der Wunsch nach mehr Sichtbarkeit von Menschen mit Behinderungen im 6f-
fentlichen und politischen Raum. Die Teilnehmenden regten an, Menschen mit Behinderungen ge-
zielt in Gremien wie den Inklusionsbeirat einzubinden. Ebenso wurde vorgeschlagen, dass Men-
schen mit Behinderungen als Wahlhelfer:innen eingesetzt werden - und das Anliegen an die Stadt

Hamm dies aktiv zu fordern.

Es wurde hervorgehoben, dass insbesondere Menschen mit nicht sichtbaren Beeintrdchtigungen im
Alltag haufig nicht als Menschen mit Behinderungen erkannt werden. Dadurch fehlt es an Verstand-
nis und Ridcksichtnahme.
Um dem entgegenzuwirken, bedarf es gezielter Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung in der

Gesellschaft. Mobilitat und Orientierung im 6ffentlichen Raum.

Die Orientierung im 6ffentlichen Raum wurde als herausfordernd beschrieben. Es wurde angeregt,
Stadtplanein leichter Sprache zur Verfligung zu stellen sowie Fahrplane im 6ffentlichen Nahverkehr

in gréBerer Schrift zu gestalten, um sie flir alle lesbar zu machen. Darlber hinaus wurde auf
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bauliche Barrieren hingewiesen, die die Mobilitat im Alltag erschweren. Insbesondere die Verwen-
dung von unebenen Pflastersteinen sowie hohe Bordsteinkanten wurden als hinderlich fir Men-
schen mit Rollstihlen, Rollatoren oder Mobilitatseinschrankungen benannt. Eine barrierearme Ge-

staltung des &ffentlichen StraBenraums wurde daher als dringender Bedarf formuliert.

Verwaltung, Birokratie und Unterstlitzungsstrukturen

Die Komplexitat und Unlbersichtlichkeit von Verwaltungsablaufen wurde von vielen Teilnehmenden
als groBe Hiirde beschrieben. Es wurde der Wunsch nach einer zentralen Anlaufstelle geauBert, wie
sie z. B. mit dem Familienrathaus bereits in Planung ist. Positiv wurde die geplante Erweiterung des
Familienrathauses bewertet, die als Chance gesehen wird, Unterstiitzungsangebote an einem Ort

zu blndeln.

Daruber hinaus wurde vielfach der Wunsch nach weniger Blrokratie laut. Insbesondere die wieder-
holten Prifverfahren und die damit verbundenen Nachweispflichten wurden als belastend erlebt.
Auch die unklare Zustandigkeit verschiedener Stellen sowie der Mangel an verlasslichen Ansprech-
personen erschweren den Zugang zu Hilfen. Es wurde angeregt, die Netzwerkarbeit zwischen Tra-
gern zu verbessern - einerseits, um Angebote besser abzustimmen, andererseits, um Wissen Uber

vorhandene Strukturen gleichmaBiger zu verteilen.

Ehrenamt und unterstitzende Strukturen

Im Verlauf der Fokusgruppe wurde auch das Thema burgerschaftliches Engagement angespro-
chen. Dabei wurde deutlich, dass sich viele Menschen mit Lernschwierigkeiten grundsatzlich fir ein
Ehrenamtinteressieren, sich jedoch haufig nicht zutrauen, eine solche Aufgabe zu tibernehmen. Die
Hirden liegen dabei weniger im fehlenden Interesse als vielmehr in mangelnder Unterstiitzung und

Begleitung.

Aus Sicht der Teilnehmenden braucht es gezielte Strukturen, die Menschen mit Behinderungen
beim Einstieg ins Ehrenamt unterstiitzen - beispielsweise durch persénliche Ansprechpersonen,
eine verlassliche Begleitung oder die Vermittlung tGber bestehende Beratungsstellen wie die Ergan-
zende unabhangige Teilhabeberatung (EUTB) (https:/teilhabeberatung-hamm.de/). Solche Ange-
bote kénnten helfen, Angste abzubauen, Kompetenzen sichtbar zu machen und eine selbstbe-

stimmte gesellschaftliche Teilhabe zu férdern.
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Wohnen und Wohnangebote

Die Wohnsituation von Menschen mit Behinderungen wurde von mehreren Teilnehmenden als be-

sonders herausfordernd beschrieben. Es wurde kritisiert,

dass es aufgrund des mangelnden Angebots kaum echte Wahimdglichkeiten gebe. Haufig stiinde
nur ein einziges Angebot zur Verfligung, das nicht zwingend zu den individuellen Bedurfnissen
passe. Der Wunsch nach mehr Vielfalt und Wahlfreiheit auf dem Wohnungsmarkt wurde deshalb

deutlich formuliert.

Ein weiteres Thema war das Leben in Wohngruppen. Hier wurde der Wunsch nach einem stabilen
und konfliktfreien Wohnumfeld geduBert - zusammengefasst in dem genannten BedUrfnis nach

.Frieden in der Wohngruppe”. Dies beschreibt den Wunsch nach einem sicheren Riickzugsort.

Was muss die Stadt Hamm konkret tun?

AbschlieBend benannten die Teilnehmenden konkrete Vorschlage und Empfehlungen.

Bewusstsein und Sensibilisierung

Ein zentrales Anliegen war die Sensibilisierung der Stadtgesellschaft, insbesondere im Umgang mit
unsichtbaren Behinderungen. Es wurde betont, dass mangelndes Wissen und fehlendes Bewusst-
sein haufig zu Missverstandnissen, Ausgrenzung oder fehlender Unterstlitzung im Alltag fihren.
Deshalb sei es wichtig, nicht nur Informationen bereitzustellen, sondern Begegnungen zwischen

Menschen mit und ohne Behinderung aktiv zu férdern.

Als konkrete MaBnahme wurde die Einrichtung von Nachbarschaftsnetzwerken vorgeschlagen, die
den direkten Austausch im Wohnumfeld ermdéglichen. Dartber hinaus wurde angeregt, mehr inklu-
sive Veranstaltungen in der Stadt durchzuflihren - mit dem Ziel, gegenseitiges Verstandnis zu star-

ken und Teilhabe sichtbar und erlebbar zu machen.

Parkplatze

Darlber hinaus wurde die Schaffung zusatzlicher, inklusiver Parkmadglichkeiten empfohlen. Zwar
gibt es bereits Behindertenparkplatze, jedoch wurde berichtet, dass viele Menschen mit Einschran-

kungen nicht unter die geltenden Voraussetzungen flir einen entsprechenden Parkausweis fallen -
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obwohl sie faktisch auf eine nahegelegene Parkmdglichkeit angewiesen sind. Auch Einrichtungen,
die mit Bussen oder Kleintransportern mobil unterwegs sind, hatten oft Schwierigkeiten, geeignete

Parkflachen zu finden.

Vor diesem Hintergrund wurde die Idee sogenannter ,Inklusionsparkplatze” eingebracht. Diese
konnten einen erweiterten Personenkreis berlcksichtigen, der nicht unter die bisherigen Regelun-
gen fallt, aber dennoch auf barrierearme Zugange angewiesen ist. Zwar wurde darauf hingewiesen,
dass eine rechtlich verbindliche Sanktionierung bei widerrechtlicher Nutzung solcher Parkplatze
derzeit nicht mdglich sei, dennoch kdnnten sie durch sichtbare Kennzeichnung und Sensibilisie-

rung der Offentlichkeit als Schutzraume fiir Inklusion wirken und das Problembewusstsein stérken.

Einbindung in kommunale Strukturen

Eine weitere MaBnahme betrifft die Starkung der politischen Teilhabe von Menschen mit Behinde-
rungen. Konkret wurde die Einbindung in kommunale Gremien wie den Inklusionsbeirat der Stadt
Hamm diskutiert. Zwar ist die Zusammensetzung des Beirats derzeit satzungsmaBig festgelegt, je-
doch wurde die Frage aufgeworfen, ob eine Anderung dieser Satzung denkbar und sinnvoll ware,
um mehr Menschen mit Behinderungen - insbesondere auch aus unterschiedlichen Lebensrealita-

ten - eine direkte Mitwirkung zu ermdglichen.

Darlber hinaus wurde empfohlen, die Zuganglichkeit zu gesellschaftlichen Beteiligungsformaten
wie dem Einsatz als Wahlhelfer:in zu verbessern. Menschen mit Behinderungen sollten aktiv ange-
sprochen und in ihrer Bereitschaft zur Mitwirkung gestarkt werden. Die Stadt Hamm kdnne dies
durch barrierefreie Informationsangebote, gezielte Offentlichkeitsarbeit und unterstiitzende Be-

gleitstrukturen férdern.
Ausblick und Beteiligungsmoglichkeiten

Den Teilnehmenden wurden unterschiedliche Beteiligungsmdglichkeiten zur Erstellung des Inklu-

sionsplans vorgestellt und herzlich zu einer Mitwirkung eingeladen.

e Teilnahme an einer Online-Befragung:

Zugangslink: https://transfer.limequery.com/536458%lang=de

e Mitwirkung an themenbezogenen Workshops:
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https://transfer.limequery.com/536458?lang=de%20

Zugangslink: https:/www.transfer-net.de/inklusionsplan-der-stadt-hamm-workshops/

10.2.3 Dokumentation Fokusgruppe 3: Kinder und Jugendliche mit Behinderungen
Datum: 03.07.2025

Ort: Padagogisches Zentrum, Hamm

Uhrzeit: 16:00-18:00 Uhr

Moderation: Eva Maria KeBler (transfer)

Teilnehmende: An der Fokusgruppe nahmen insgesamt 11 Personen teil. Vertreten waren unter
anderem folgende Funktionen und Institutionen: Zwei Jugendliche sowie vier Angehérige von Kin-
dern und Jugendlichen mit Behinderungen (darunter Mitglieder des Inklusions- und Integrations-
beirats), ein Vertreter des Stadtsportbundes e.V., ein:e Vertreter:in einer Wohneinrichtung der Le-
benshilfe Hamm, zwei Mitarbeitende einer Frihforderstelle, eine Vertreterin einer Kindertages-
statte, ein Vertreter des Wittekindshofs, zwei Mitarbeitende der Verwaltung sowie die Inklusions-
beauftragte der Stadt Hamm.

Einfiihrung und BegriiBung

Frau KeBler begriBte die Teilnehmenden und bedankte sich fir die Teilnahme. Nach einer kurzen
Vorstellung des Inklusionsplans sowie der Zielsetzung der Fokusgruppe erfolgte eine Vorstellungs-
runde der Anwesenden.

Wiinsche der Teilnehmenden

Zum Einstieg hatten die Teilnehmenden die Mdglichkeit, ihre Anliegen und Herzensanliegen auf vor-
bereitete Wunschzettel zu formulieren. Diese wurden anschlieBend gemeinsam besprochen und

dienten als Grundlage fir die thematische Diskussion innerhalb der Fokusgruppe.
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Wichtige Themen

Gesundheit und Versorgung

Mehrere Angehdrige berichteten tber erhebliche Schwierigkeiten bei der arztlichen Versorgung von
Kindern mit Behinderungen. Genannt wurden u. a. fehlende Praxis im Umgang mit Kindern mit Be-
hinderungen, mangelnde Barrierefreiheit in Praxen und Kliniken sowie die Schwierigkeit, geeignete
Zahnarzte zu finden. Ein:e Angehdrige:r berichtete, dass flir das 11 jahriges Kind bisher kein geeig-
neter Zahnarzt gefunden werden konnte. Insbesondere Epilepsie sei fiir viele Arzte (und auch an-
dere Stellen, wie Sportvereine) ein Grund, sich nicht,zu trauen” - egal, wie lange der letzte Anfall her
sei.

Es wurde angeregt, eine 6ffentlich zugéngliche Ubersicht geeigneter Arzt:innen (z. B. iiber die Kas-
senarztliche Vereinigung) bereitzustellen. Bei sozialpadiatrischen Zentren wurde auf sehr lange
Wartezeiten von bis zu zwei Jahren und mangelnde Bekanntheit hingewiesen.

Die Frage, wie Eltern bereits bei der Diagnosestellung angesprochen werden kénnten und direkte,
niedrigschwellige Unterstitzung angeboten bekommen kdénnten, wurde intensiv beraten: Eltern

seien erst einmal komplett auf sich alleine gestellt, mit 1.000 von Fragen und Angsten. Es gehe auch
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um eine,seelsorgerische Begleitung”, um jemanden, der Orientierung biete: Was ist als nachstes zu
tun?

Information und Orientierung

Angehorige beschrieben, wie schwer es aktuell sei, Informationen gezielt zu finden. Es gehe un-

glaublich viel Zeit drauf, geeignete Stellen zu finden und Zustandigkeiten zu klaren.

Ein haufig genannter Wunsch war daher die Schaffung einer zentralen, barrierefreien und leicht
verstandlichen Internetseite, auf der Informationen zu Arzten, Freizeitangeboten, Schulen, Beratung
und Tragerstrukturen geblndelt werden. Erganzt wurde dieser Wunsch durch den Vorschlag eines
Flyers fiir Arzt:innen, der nach Diagnosestellung an Familien ibergeben werden kénnte (z. B. mit

Hinweisen auf EUTB oder Verfahrenslotsen).

Bildung und Schule

Ein Jugendlicher berichtete: Er besucht eine Férderschule. Die Lehrer haben gesagt: ,lhr werdet
hier geférdert. Aber einen Abschluss schafft ihr nicht.” Er wiirde gerne eine Ausbildung zum Elekt-
riker machen - aber so geht das nicht. Er findet es bl6d, wenn Lehrer so etwas sagen. Mitschiiler

mdochten nicht mehr in die Schule gehen: Wozu?

Der Jugendliche erzahlte auch: Manche Schiler schlagen sich. Manche haben sogar ein Messer da-

bei. Er will das nicht.

Einige Angehdrige berichteten von erheblichen Herausforderungen im schulischen Bereich. Beson-
ders schwierig gestalte sich die Wahl einer passenden Schule - nicht alle Einrichtungen seien auf
die Bedurfnisse von Kindern mit Autismus ausgerichtet. Teilweise komme es sogar zu expliziten
Ablehnungen durch Schulen. Positiv hervorgehoben wurde in diesem Zusammenhang das soge-
nannte AOS-Verfahren, das in der Vergangenheit erfolgreich dabei unterstiitzt habe, eine geeignete

Schule zu finden.

Eine weitere zentrale Herausforderung betrifft die Abhangigkeit des Schulbesuchs von der Verflg-
barkeit von Inklusionskraften. Ist die zustandige Assistenzkraft krank oder nicht verfigbar, kann
das Kind haufig nicht am Unterricht teilnehmen. Darlber hinaus schilderten Angehérige, dass sie
in akuten Situationen immer wieder von der Schule kontaktiert und gebeten wiirden, ihr Kind vor-
zeitig abzuholen. Eine Mutter berichtete, dass ihr Kind im Durchschnitt lediglich an zwei von flinf

Schultagen die Schule besuchen kénne. Diese wiederkehrenden Ausfalle erschweren nicht nur den
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Bildungsweg der Kinder, sondern haben auch gravierende Auswirkungen auf die Lebenssituation
der Familien. So schilderte eine Mutter, dass sie aufgrund der fehlenden Verlasslichkeit gezwungen

war, ihre Berufstatigkeit aufzugeben.

Kita und Friihférderung

Angehdrige berichteten von langen Wartelisten in heilpadagogischen Kitas sowie Problemen bei
der Aufnahme von Kindern ohne gesicherte Diagnose.
Ein groBes Problem sei die Ferienbetreuung: Kinder mit Behinderung kénnen daran nicht teilneh-

men und werden oft nicht von anderen Kitas aufgenommen.

Freizeit und Teilhabe

Ein Jugendlicher berichtete, was er alles in seiner Freizeit mache - das war ganz schon viel. Die
Mutter erganzte, dass sie groBes Glick hatten: sie haben einen Musiklehrer gefunden, der sich da-

rauf eingelassen hat, ihren Sohn zu unterrichten.

Die Angehérigen berichteten, dass inklusive Freizeitangebote in Hamm fehlen wirden. Hierfir

brauche es als vor allem eine grundsatzliche Barrierefreiheit, zum Beispiel auf Spielplatzen.

Ein Vertreter der Stadt Hamm berichtete, dass die Stadt gerade ein Spielplatzkonzept erstelle - ge-

meinsam wurde beraten, wie man barrierefreie Spielgerate kennzeichnen kénne.

Sportangebote liefen hauptsachlich Uber verordneten Reha-Sport - das sei aber keine Inklusion!
Sportvereine wiirden Kinder mit Behinderungen oft ablehnen, dies geschehe oft implizit. Gerade bei
Epilepsie gebe es viele Beriihrungsangste. Eine Qualifizierung von Ubungsleiter:innen fiir inklusive

Angebote kdnnte helfen.

Die Vertretung des Stadtsportbundes berichtete von einer aktuellen Umfrage bei den Vereinen. Bei
der Umfrage werde aber nicht nur danach gefragt, ob Menschen mit Behinderungen die Angebote
nutzen kdnnten - hier wiirden die meisten direkt mit,Ja” antworten. Der Stadtsportbund méchte

konkreter nachfragen: wo machen Menschen mit Behinderungen tatsachlich mit?
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Die Regelungen zum Sportabzeichen wurden als wenig inklusiv beschrieben: Die Schwimmfahig-
keit seine Voraussetzung flr das Sportabzeichen, schlieBe damit aber manche Kinder von vorne-

herein aus.

Die Angehdrigen wiinschen sich insbesondere mehr Méglichkeiten zum Schwimmen fir Kinder mit
Behinderungen: gerade im Wasser flihlen sich viele wohl, kénnen sich besser bewegen oder ihren

Korper anders wahrnehmen. Daflir brauche es aber barrierefreie Zugange und warmeres Wasser.
Mobilitat

Angehdrige beschrieben groBe Herausforderungen bei der Nutzung o6ffentlicher Verkehrsmittel:
Uberfiillte  Busse, lange Wege zur  Friihférderung,  schlechte  Erreichbarkeit.
Es wurde der Wunsch nach einer Ubersicht an Fahrdiensten und Transportmdglichkeiten fiir Roll-

stuhlfahrer:innen geauBert.

Ubergang Schule - Beruf und Wohnen

Die Angehérigen benannten kommende Ubergangssituationen als wichtig: wie gehe es nach der
Schule mit den Kindern weiter? Wie gehe es weiter, wenn die Kinder erwachsen sind und vielleicht

nicht mehr zu Hause wohnen kdnnen oder wollen?

Ein Vertreter des Integrationsfachdienstes stellte seine Rolle in der beruflichen Orientierung und
Begleitung vor. Es wurde darauf hingewiesen, dass dieser Dienst in Hamm eng mit dem Berufsfér-
derungswerk zusammenarbeite (https:/bfw-hamm.de/integrationsfachdienst-hamm-unna). Die
Ressourcen fir eine individuelle Begleitung seien jedoch begrenzt, insbesondere bei komplexem

Unterstitzungsbedarf.

Im Bereich Wohnen gebe es zu wenig Wohnmdglichkeiten fur die jungen Menschen mit Behinde-

rungen, in denen die bendtigte Assistenz sichergestellt werden kdnne.

Empfehlungen und MaBnahmen
Es wurden verschiedene Ideen festgehalten, wie die Situation von Kindern und Jugendlichen mit
Behinderungen und ihren Angehdrigen verbessert werden kdnnte:

o Barrierefreie Informationsplattform mit Tragern, Arzten, Freizeitangeboten, Beratung,
Schulen etc.
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Einrichtung oder Ausbau von Verfahrenslotsen oder Familienbegleiter:innen zur frihzeiti-
gen Unterstltzung.

Flyer fiir Arzt:innen mit Kontakten zu Beratungsstellen (z. B. EUTB).

Arbeitskreis,Kinder mit Behinderungen” zur besseren Abstimmung zwischen Frihférde-
rung, Kita, Schule und Freizeit.

Mobilitatslibersicht fir Rollstuhlfahrer:innen (Liste wird angehangt).

Qualifizierungen fiir Lehrkréafte, Schulpersonal und Ubungsleitungen.
Aufklarungskampagnen zur Férderung von Inklusion und Willkommenskultur.

Férderung von niedrigschwelligen, inklusiven Freizeitangeboten.

Wohnraumoffensive fir junge Menschen mit Behinderung in Hamm.

Hieriiber wurde gesprochen:

Vorfragen: https://serviceportal.lwl.org/antrag/2/egh

Antragsstellung: https:/www.lwl-inklusionsamt-soziale-teilhabe.de/de/antrag-stel-
len/#eingliederungshilfe-23046811

EUTB: https://teilhabeberatung-hamm.de/

Fahrtdienste: https://serviceportal.hamm.de/detail/-/vr-bis-detail/dienstleis-
tung/1463/show

Familienbeirat: Siehe Einladung im Anhang

10.3Zentrale Anlaufstellen

EUTB Hamm
Bahnhofstr. 4
59065 Hamm
Tel.: 02381339040

E-Mail: info@teilhabeberatung-hamm.de

Inklusionsbeauftragte der Stadt Hamm
Frau Olukcu Alpagut

Stadthausstr.3

59065 Hamm

Tel.: 02381176762

E-Mail: Sema.OlukcuAlpagut@Stadt.hamm.de
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Bezug zu Handlungsfeld Selbstbestimmung und Schutz der Person

Schutz und Hilfe fiir Menschen mit Gewalterfahrung

e Fachstelle Gewaltschutz bei Behinderung: www.madchensicherinklusiv-nrw.de

e Beratungsstelle Caritas: www.caritas-hamm.de/beratung-amp-hilfe/eltern-amp-kin-

der/hilfe-bei-sexualisierter-gewalt/hilfe-bei-sexualisierter-gewalt

e Projekt,Suse - sicher und selbstbestimmt. Im Recht”: www.suse-hilft.de

e (Qutlaw Kinder- und Jugendhilfe: www.outlaw-ggmbh.de/einrichtung/beratungsstelle-

bei-sexualisierter-gewalt

e Frauenhaus Arnsberg/Hamm: www.diakonie-ruhr-hellweg.de/angebote/hilfe-in-

not/frauenhaus

e Frauenberatungs- und Therapiezentrum Hamm: www.frauen-gegen-gewalt.de/de/orga-

nisation/frauenberatungs-und-therapiezentrum-hamm.html

o Bundesweites Hilfetelefon ,Gewalt gegen Frauen”: 116 016 www.hilfetelefon.de/

o QOpfer-Telefon Weisser Ring: 116 006 www.weisser-ring.de

e Opferbeauftragte NRW: 0800 334 456 67 www.justiz.nrw.de/BS/opferschutz/opferbeauf-

tragte

e Verzeichnis psychosozialer Prozessbegleiter:innen: www.prozessbegleitung.nrw.de/

Anlaufstellen in der Stadt Hamm

¢ Frauenberatungs- und Therapiezentrum Hamme. V.
Bahnhofstr. 15 - 17 59065 Hamm
Tel.: 02381431840

E-Mail: postbox@frauenberatung-therapie.de

¢ Frauenhaus Hamm
Tel.: 0238153061 (rund um die Uhr erreichbar)

E-Mail: frauenhaus@diakonie-ruhr-hellweg.de

e Beratungsstelle bei sexualisierter Gewalt
Feidikstr. 1959065 Hamm
Tel.: 015112962346

E-Mail: ibo@outlaw-ggmbh.de
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¢ Pro familia Beratungsstelle VARIA
HeBlerstr. 49 59065 Hamm
Tel.: 023815486116

E-Mail: hamm@®@profamilia.de

e WEISSER RING - AuBBenstelle Hamm
Tel.: 023813046651

E-Mail: hamm@weisser-ringe.de

¢ Gleichstellungsstelle der Stadt Hamm
Caldenhofer Weg 192 59063 Hamm
Tel.: 0238117 3008

E-Mail: gleichstellungsstelle@stadt.hamm.de

e Sozialamt Stadt Hamm
Amtsstr. 19 59073 Hamm
Tel.: 0238117 6601
o Opferschutzbeauftragter der Polizei Hamm

Tel.: 02381916 3550

10.4 Rahmenbedingungen der empirischen Analyse

Einordnung der Aktualitat statistischer Daten

Die Nutzung statistischer Daten im Kontext von Inklusionsberichten erfolgt auf Grundlage der je-
weils verfligbaren Datenstande amtlicher und institutioneller Statistik. Diese sind durch definierte

Erhebungs-, Aufbereitungs- und Veréffentlichungsprozesse gepragt.

Zeitliche Verfligbarkeit von Daten:
Statistische Daten werden nach Abschluss der Erhebung, Prifung und Aufbereitung in aufbereite-
ter Form ver6ffentlicht. Der Zeitraum zwischen Erhebung und Bereitstellung variiert je nach Da-

tenquelle und ist Teil des reqularen Ver6ffentlichungsprozesses.
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Erhebungsrhythmen und Bezugszeitraume:
Viele Datenquellen basieren auf festen Erhebungsintervallen. Die jeweiligen Ergebnisse beziehen
sich jeweils auf den spezifischen Erhebungszeitraum und bilden diesen als zeitbezogene Moment-

aufnahme ab.

Unterschiedliche methodische Grundlagen:
Daten werden von verschiedenen Institutionen auf Basis jeweils spezifischer Definitionen, Abgren-
zungen und Erhebungsverfahren erhoben. Diese Unterschiede sind bei der Einordnung und ver-

gleichenden Betrachtung zu berticksichtigen.

Datenverfligbarkeit nach Differenzierungsgrad:
Je nach Fragestellung stehen Daten in unterschiedlicher Detailtiefe zur Verfligung. Fir einzelne
Merkmalsauspragungen oder kleinere Teilpopulationen erfolgt die Bereitstellung teilweise in ag-

gregierter Form.

Erganzende Hinweise zum Datenstand im Inklusionsplan

Die im Bericht dargestellten Analysen basieren auf einem abgestimmten Datenstand der verflig-
baren Routineberichterstattung (Abrufzeitraum: April-Mai 2025). Dieser wurde im Rahmen eines
Zwischenberichts sowie begleitender Workshops im zweiten Halbjahr 2025 konsolidiert und bildet

die Grundlage der abgeschlossenen Auswertungen.

Die nachfolgende Ubersicht stellt die verwendeten Datenquellen, ihre Erhebungsrhythmen sowie
die jeweiligen Bezugszeitraume dar und ermdglicht eine Einordnung der Datengrundlage im Kon-

text des Gesamtprojekts.

Datenquelle/Sta- Datenstand / | Erhe- Thema der Erhebung /| Regionale
tistik Bezugszeit- bungs- Merkmale Verfiigbar-
raum rhyth-
mus keit (nicht
alle Merk-
male)

Bevdlkerungssta- | Stichtag 31.12 Jahrlich | Bevilkerung nach Alter, Ge- | Gemeinde
tistik schlecht, Staatsangehdrig-
keit
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(Statistisches
Bundes-/Landes-
amt)

Statistik der | Stichtag 31.12 Alle 2 | Anzahl  schwerbehinderter | Gemeinde
schwerbehinder- Jahre Menschen mit glltigem Aus-
ten Menschen weis, nach Alter, Geschlecht,
(Statistisches Staatsangehorigkeit  sowie
Bundes-/Landes- Art, Ursache und Grad der Be-
amt) hinderung
Statistik der Emp- | Stichtag 31.12 / | Jahrlich | Anzahl der Empfénger von | Kreise und
fanger von Leis- | kumulierte An- Leistungen der Eingliede- s
kreisfreie
tungenderEinglie- | gaben fiir das rungshilfe nach Alter, Ge-
derungshilfe nach | Berichtsjahr schlecht, Staatsangehérig- | Stadte / re-
dem SGB IX (Statis- keit sowie Leistungsart gionale
tisches Bundes- e
/Landesamt) rager
Statistik der erzie- | Unterteilung in | Jahrlich | Leistungen der Kinder- und | Jugend-
herischen  Hilfe, -begonnene Jugendhilfe,und zwar alleer- | amter
Hilfen”, ,in An-
der Eingliede- spruch genom- zieherischen Hilfen, Einglie-
rungshilfe mene  Hilfen, derungshilfen bei (drohender)
.beendete Hil-
fon” i h seelischer Behinderung und
fiir seelisch Behin- | f€n" imJahr ‘ o o
derte und der Hilfe Hilfen fir junge Volljahrige
fiir junge Volljah- nach dem SGB VIII nach Ge-
rige (Statistisches schlecht, Alter und Art der
Bundes-/Landes-
Zensus 2022 (Sta- | Stichtag Alle 10 | Daten zu aktuellen Themen | Gemeinde
tistisches Bundes- | 15.05.2022 Jahre wie Bildung, Demografie, Er-
amt) werbstéatigkeit, Familien, Ge-
baude, Haushalte und Woh-
nen
Statistik der Kin- | Stichtag 31.03 | Jahrlich | Angaben zur den Kinderta- | Kreise und
der und tatigen geseinrichtungen, die Zahl | kreisfreie
Personenin Tages-
der genehmigten Platze | Stadte

einrichtungen
(Statistisches
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Bundes-/Landes-
amt)

sowie betreute Kinder und ta-

tige Personen

Statistik der allge- | Schuljahr Jahrlich | Angaben zu Schulen, Schi- | Gemeinden
meinbildenden lern (Geschlecht, Staatsange-
Schulen horigkeit) nach Schularten
Berufsbildungs- Kalenderjahr, Jahrlich | Zahl der Auszubildenden und | Gemeinde
statistik (Statisti- | Stichtag 31.12 Teilnehmenden an  Ab-
sches Bundes- schlussprifungen nach Ge-
/Landesamt) schlecht und Staatsangehé-

rigkeit sowie Ausbildungsbe-

reiche
Schwerbehinderte | Jahresdurch- | Jahrlich | Beschaftigungspflichtige Ar- | Kreise und
Menschen in Be- | schnitt, Be- beitgeber, Arbeitsplatze, kreisfreie
schéaftigung (An- | stand zum Mo- schwerbehinderte Menschen
zeigeverfahren natsletzten in Beschaftigung nach Ge- Stadte
SGB IX) (Bunde- schlecht, Alter, Schwerbehin-
sagentur fiir Ar- dertenpersonengruppe, An-
beit) rechnung
Statistik iiber am- | Stichtag 15.12 | Alle 2 | Pflegebedirftige nach Ge- | Kreise und
bulante Pflegeein- | bzw. 31.12 Jahre schlecht, Alter und Pflege- s

kreisfreie
richtungen / iliber grad; Stationdre und ambu-
Stadte

stationdre Pflege-
einrichtungen /
iiber Empfanger
von Pflegegeld-
leistungen (Statis-
tisches
/Landesamt)

Bundes-

lante Einrichtungen
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