
Soziales Fallmanagement. 
Für Zugewanderte.
Unterstützung. Beratung.
Gemeinsam. Aus einer Hand.
 



Aufgaben der Integrations- 
koordinator:innen

Die Integrationskoordinator:innen sind ein rechts-
kreisübergreifendes Unterstützungssystem, um den 
neuzugewanderten Familien und Gefl üchteten in 
Hamm eine Orientierung zu geben und Antworten 
auf Fragen und Unklarheiten zu fi nden. 

Sie unterstützen in Belangen der gesellschaftlichen 
Teilhabe, leisten soziale Betreuung in allen Lebens-
bereichen und fördern durch Ihre Arbeit die Eigen-
verantwortlichkeit der Klient:innen.

Um dies effektiv zu erreichen, vermitteln sie wichtige 
und relevante Informationen über die Lebensbedin-
gungen und Gewohnheiten in Hamm, helfen da-
bei, sich im „System Deutschland“ zurecht zu fi nden 
hinsichtlich Behördengänge, Anmeldeverfahren und 
Regelstrukturen.



Hierzu arbeiten Sie mit allen zuständigen Behörden 
und Organisationen zusammen, um das Zusammen-
leben der Neuzugewanderten und einheimischen  
Bevölkerung erfolgreich zu gestalten, Vorurteilen 
proaktiv zu begegnen und Hemmnisse zu reduzieren 
und Potentiale zu erkennen und zu nutzen.

Unsere Ziele

n  Zusammenleben zwischen den Neuzugewanderten 
und Einheimischen fördern 

n  Verringerung von Hindernissen und Hemmnissen 
im Zusammenleben

n  Abhängigkeit von Sozialleistungen minimieren 
bzw. auflösen

n  Zugang in die Regelsystem vermitteln und verein-
fachen

n  Förderung der sozialen Integration und des 
Spracherwerbs 

n  Stärkung der eigenen Identität der Zugewanderten 
in der neuen Heimat 
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Weiterführende Informationen 

und das Team fi nden Sie hier:

In Kooperation mit:


